CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
SERVICIO DE GOBIERNO INTERIOR

*Provisién a la
poblacién del orden
publico.

Eficacia/Proceso

de conflictos con
medidas adoptadas

((Suma de porcentajes

05

02

demandas de la
ciudadania.

Seguridad Publica
(PRSP) en el afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

intendencias afio t))

evaluacion de PRS
firmado por
funcionario
designado a este
efecto.

Porcentaje de conflictds respecto del total de Base de
que afectan el orden conflictos logrados po . Datos/Software
publico en el afio t en las gobernaciones en gl SI 110% 8% Bases dtt_e’da(;os para
] g gestion de
los que se han adoptaglo a0 UNimerode |, o 0% 100 % 100 % 91 % conflictos
medidas que tienden g gobernaciones afio t) disponibles en cada
su solucion gobernacién
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién a la _
pgblgmc’)n del orden ((Suma de porcgntajes Formularios/Fichag
publico. Eficacia/Proceso de etapas cumplidas en Plan Regional de
<br>&nbsp;&nbsp;- relacién a las etapas Seguridad Publical
Coordinacion de las programadas en el Plan (PRSP) 2007 para
fuerzas de orden y Porcentaje de etapas Regional de Seguridad etapasayb
seguridad pablica en | cumplidas en relacion kPUblica logrados por Igs sl 105% .
funcion de las las eF:a as programadas intendencias en el afio 8% Formularios/Fichas
realidades sociales y |a pas prod ] t/NGmero de Informe de
Y 182n el Plan Regional de n.c. 0% 95 % 100 % 95 % seguimiento y




Contribucion en la
provisién de la
seguridad publica a lag
personas y sus bienes

Eficacia/Proceso

Porcentaje de reuniongs

gobierno - policias -

(Suma de los

porcentajes de
cumplimiento de
reuniones programada

obtenidos por cada

n

Reportes/Informes
Programacion anua
de reuniones
gobierno, policias Y

comunidad realizadas > . S| 105%
en el afio t en relacién| 9oPernacion en el afg 7% comunidad
. o 1
con las reuniones UN°® de gobernaciones , ¢ 99 % 100 % 100 % 95 %
programadas al inicio enelafiot. ) Reportes/Informes|
del periodo Reportes de
) reuniones goblerno
policias comunidad
Aplica Enfoque de Género: NO
Contribucién en la
provisién de la ((Suma de los
seguridad publica a 1as gficacia/Proceso porcentajes de
personas y sus bienes compromisos
cumplidos en relacién a
Porcentaj_e de l?s %ompromlsqs I Reportes/Informes|
compromisos contraidos en reuniongs Registro de
cumplidos en relacién p 90biermo, policias y Sl 111% |40, compromisos
los compromisos comunidad Iogrqdos en seguimiento,
contraidos en reuniongs 2da gobernacion en firmado por
gobierno, policias y afo Nimerode | ¢ 0% 100 % 100 % 90 % funcionario

comunidad en el afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

gobernaciones afio t)

designado al efect




*Provisién de
proteccién civil a las
personas y sus bienes
para enfrentar
situaciones de
emergencia

Eficacia/Proceso

Porcentaje de
actividades de

((Suma de los
porcentajes de
actividades de
prevencion realizadas
en relacién al nimerg
de actividades

Reportes/Informes|
Resolucion que
contiene
programacién anugl
de actividades de

i4 ; rogramadas al inicio Sl 105%
prevencién realizadas | P " 0 )
en el afio t en relacion| d€! periodo logrados en 8% prevencion.
al nimero de Ca(1a gob(::‘rnacic')n en Formularios/Fichas
actividades afio //Numero de |y 0% 99 % 100%  |95% Reportes oficina
programadas al inicio | 9oPernaciones afo ) provincial y
del periodo regional de -
Proteccion Civil
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién a la
ciudadania de las (Suma de los
garantias para el plend porcentajes de
ejercicio de sus Eficacia/Producto solicitudes de Reportes/Informes|
derechos civiles. autorizacion para Lista de
<br>&nbsp;&nbsp;- realizar eventos resoluciones
Provision de garantias Porcentaje de debidamente tramitadas debidamente
ara el ejercicio del i en relacion al nimera tramitadas dando
p ! ) | solicitudes de de solicitud ibid Sl 105% respuesta a
derecho a reunion. autorizacién para e solicitudes recibidas 8% 5Pl
. p | d d solicitudes.
realizar eventos 0grados en cada
debidamente tramitadds 90Pernacion en afio Formularios/Fichag
en relacién al niamero UNUmero de n.c. 0% 100 % 100 % 95 % Lista de solicitudeg

de solicitudes recibidas

enelafot

Aplica Enfoque de Género: NO

. gobernaciones afio t)

de autorizacién
ingresadas en
Oficina de Partes




*Ejercicio de la
coordinacion,
fiscalizacion y
supervision de los
servicios publicos de
las regiones y
provincias para lograr
una gestion integrada

Eficacia/Proceso

((Suma de los
porcentajes de
gobiernos + cerca
realizados en relacion
al nimero de gobierng
+ cerca programados

1A

Reportes/Informes
Resolucion que
contiene
programacién anugl
de gobiernos +
cerca

Formularios/Fichas
Resolucién que

. . inici 1 0,
territorialmente Porcentaje de gobierngs INiCio del periodo Sl 109% 8% identifica las
' + cerca realizados en ¢l '0grados en cada regiones apartadas
afio t en relacion al gobernacion en afio de la provincia
ndmero de gobiernos + UNumerode | o 0% 100 % 100 % 92 % o
cerca programados al gobernaciones afio t) Formularios/Fichas
. : Reportes de eventgs
inicio del periodo G + C realizados
firmado por
Aplica Enfoque de Género: NO funcionariodesignad
0, con mencién de
la localidad.
*Ejercicio de la Eficacia/Proceso
coordinacion, Formularios/Fichag
fiscalizacion y Resolucion que
supervision de los Porcentaje de contiene la
servicios publicos de | Gabinetes Regionales programe:)c_lon anugl
las regiones y (GR) destinados a regioi glaesuréitr?ge 4
provincias para lograr | desarrollar la verifica la
una ge_stién integrada qoordmaqpn, supervision,
territorialmente. fiscalizacion y s q . coordinacion y
supervisién de los ((Suma de porcentajes Sl 107% 0 fiscalizacion
servicios por parte del| 0grados por las 8%
intendente realizados |  Intendencias en la Formularios/Fichas
en el afio t en relacion| ealizacion de los GR Lista de actas de
al total de GR programados, en el afjo reuniones firmadas
- { or funcionario
destinados a desarrollar | YNUmero de n.c. 0% 100 % 100 % 93 % P

este propdsito
programado al

Aplica Enfoque de Género: NO

intendencias afio t))

designado

Formularios/Fichas
Reporte de las
actividades
realizadas




*Ejercicio de la
coordinacion,
fiscalizacion y
supervision de los
servicios publicos de
las regiones y
provincias para lograr

Eficacia/Producto

Porcentaje de comuna
de la provincia que sor

((Suma de los
porcentajes que
representan las
. comunas atendidas pd
el programa en relacid

=]

=

Reportes/Informes|
Lista de reportes de

una ge_stién integrada | atendidas a traveés del| @l total de la provincia) Sl 105% 8% eventos realizados,
territorialmente. programa obtenidos por cada ° con mencion de la|
<br>&nbsp;&nbsp;- ; rnacién en el af comuna, firmado
C?)ntﬁuzsc?cl)ﬁ peP: ggblerno+cerc;i} en el Sl?leedea%gerﬁagoﬁef ; i por funcionario
. y afio t en relacion al total gobe T s.i. s.i. 0% 100 % 95 % desinad
reforzamiento del de comunas de la en el afio t)) esinado
Programa del Gobiern Dprovincia en el afio t
+ Cerca
Aplica Enfoque de Género: NO
«Aplicacion de las
normas establecidas ((Suma de los dias
paraeltransitoy la | calidad/Producto promedio que tarda I3
permanencia de los emision de la
extranjeros, administrgr resolucion de
los pasos fronterizos y| Tiempo promedio de | 'esidencia temporal en
coordinar los servicios| respuesta a solicitud de  ¢2da gobernacion, Formularios/Fichas
competentes. residencia temporal en desde la recepcion del s 167% = Sistema
<br>&nbsp;&nbsp;- | ¢l afio t, medido desdg CUrsO favorable hastg 7% computacional del
Otorgamlento dt_e | que se reciben el que se gptrega la Departamento de
permisos de residencid.nforme policial y cursq ~ résolucion afio t Extrangeria y
favorable hasta que se /NUmero de 7 dias 4 dias 4 dias 3 dias 5 dias Migracion

emite la resolucién de
residencia temporal

Aplica Enfoque de Género: NO

gobernaciones afio t)




*Aplicacion de las
normas establecidas
para el transito y la
permanencia de los

extranjeros, administrar

los pasos fronterizos vy,
coordinar los servicios

Calidad/Producto

Tiempo promedio de

((Suma de los dias
promedio que tarda

la aplicacién de una

cada intendencia desd

sancion hasta que se
remite la informacion al

[¢)

Reportes/Informes|
Resoluciones de

competentes. demora en la nivel central afo t expulsion. Oficio
tramitacion de las ) /N“merF’ de Sl 125% 89 conductor que
resoluciones de sancign _Intendencias que ° comunica
desde que son aplicadas emitieron al nivel expulsiones
hasta que la central la informacion efectuadas al nive
informacion es remitidq ~_ SObre sanciones | gjag 4 dias 5 dias 4 dias 5 dias Ce“tgbggtema
al nivel central en el aplicadas en afio t))
afio t
Aplica Enfoque de Género: NO

*Provisién a la

poblaciéon de la ((Suma de los

asistencia social que porcentajes de recursos

requiere en situaciones gconomia/Proceso del Fondo Social

de apremio, cuando las™ Presidente de la

redes sociales normales Republica (FSPR)

no las pueden atender Porcentaje de recursos rendidos en relacion al
del Fondo Social total de recursos
Presidente de la recibidos por concept Formularios/Fichag
Republica (FSPR) de proyectos S| 108% reportes contables
rendidos en relacién a| terminados logrados ° 8% de intendencias y
total de recursos por intendencias y gobernaciones
recibidos por concepto gobernaglones en el afio correspondients al
de proyectos _t/Numero_ de FSPR
terminados en el afio t intendenciasy
independientemente del 90Pernaciones en afiog o 1% 97 % 100 % 93 %

afio de aprobacion de
dichos proyectos

Aplica Enfoque de Género: NO

1)




*Provisién a la
poblacién de la
asistencia social que
requiere en situacione!
de apremio, cuando la:

- b . Oficio de
redes sociales normal¢gjesconcentrados en | . 9gobernaciones e asignacion de
no las pueden atender} gohernaciones e intendencias en el afip Sl 100% marco

<br>&nbsp;&nbsp;-
Fondo social president
de la Republica

Eficacia/Producto

P

bPorcentaje de fondos

intendencias aprobadg
€en el afio t respecto dg

Aplica Enfoque de Género: NO

((Suma de porcentaje
de fondos aprobados en

relacion al total
asignado obtenidos pq

w

=

J/N° de gobernaciones|e
| intendencias en el afip

1)

s.i.

0%

95 %

95 %

7%

- resoluciones
preslllpyeSEtO asignado aprobatorias de l0s
en el afio proyectos

Formularios/Fichas

presupuestario parp
el afio t. Lista de

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:

1.-Las mejoras tecnolégicas introducidas en laggaziones, asi como la capacitacion y el aumegltpaisonal técnicamente habilitado ha producidmess muy relevantes en la productividad

en esta &rea, lo que no fue cabalmente previstelpuvel central. Las mediciones efectuadas derahifio permitieron reducir esta meta a 4 dies p@l0 y las mejoras observas permitiran
reducir a 3 dias la meta el afio siguiente

2.-Las mejoras tecnolégicas introducidas en lanitencias, asi como la capacitaciéon y el aumemoedgonal técnicamente habilitado ha producidmesa muy relevantes en la productividad en

esta area, a un nivel que no fue cabalmente poepistel nivel central. Las mediciones hechasmieral afio permitieron reducir una de las metaagaanciones) de 10 a 6 dias para 2010 y las
mejoras logradas permitiran reducir la meta a 5§ dfedicho indicador el afio siguiente.



