CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA 05
SERVICIO DE GOBIERNO INTERIOR 02

*Provision a la Eficacia/Proceso
oblacién del orden .
E(Jb“CO ((Suma de porcentaje
Porcentaje de conflictgs 09rados por las Base de
que afectan el orden g_obernamones enNeste Datos/Software
pablico en los que se | indicador en el afio Sl 110% | gy, Bases de datos pafa
han adoptado medidag UNOmerode | ¢ n.c. 0% 100 % 91 % gestion de
que tienden a su gobernaciones afio t) conflictos
solucion disponibles en cada
gobernacion
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién a la o
poblacién del orden i Formularios/Fichag
piiblico, Eficacia/Proceso Plan Regional de
<br>&nbsp;&nbsp;- ((Suma de porcentaje Seguridad Publica)
Coordinacion de las ; logrados por las (PRSP) 2007 para
Porcentaje de etapas . ” etapasayhb
fuerzas de orden y cumplidas en relacién A intendencias en este S| 105%
segqr}idad pablicaen | |59 etapas programadas indica(,jor en el afio 0 8% Formularios/Fichas
funci6n de las en el Plan Regional de| UNumero de n.c. n.c. 0% 95 % 90 % Informe de
realidades sociales y Ia%eguridad Publica intendencias afio t)) segu!rpiento y
demandas de la (PRSP) evaluacion de PRSP
ciudadania. firmado por
funcionario
Aplica Enfoque de Género: NO designado a este
efecto.




Contribucion en la
provisién de la

seguridad publica a lag
personas y sus bienes

Eficacia/Proceso

Porcentaje de reuniongs 90bierno, policias y

gobierno - policias -

((NUmero de reuniones

comunidad realizadas
afio t/Numero de

Reportes/Informes
Programacion anua
de reuniones
gobierno, policias y

comunidad realizadas . | Sl 111% 7% comunidad
en relacién con las reuniones Erogramadc.%.m. n.c. 99 % 100 % 90 %
reuniones programadas M0 )*100) Reportes/Informes
al inicio del periodo. Reportes de
reuniones gobiernd
Aplica Enfoque de Género: NO policias comunidad
«Contribucién en la | Eficacia/Resultado
provisién de la Intermedio
seguridad publica a las
personas y sus bienes éggg:i‘gg;%z
Porcentaje de S
compromisos cumplimiento logradog Re ;erg?:t/rlgfg(remes
cumplidos en relacion p N este indicador en Sl 167% 0 COMpromisos
los compromisos cada gobernacion en 7% seguimiento,
contraidos en reuniongs aho UNumerode |, ¢ n.c. 0% 100 % 60 % firmado por
gobierno, policias y gobernaciones afio t) funcionario
comunidad designado al efects
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provision de Eficacia/Proceso
proteccién civil a las
; Reportes/Intorme
personas y sus bienes ((Suma de los Reportes/informes
. porcentajes de Resolucion que
para enfrentar Porcentaje de e contiene
situaciones de actividades de C“mp“T'eng_) Iogrados programacién anug
; ‘4 ; en este indicador en ©
emergencia prevencion realizadas L de actividades de
’ en relacion al nimero cadNa gobfernacmn en Si 110% 8% prevencion.
de actividades afio tNimerode |, o n.c. 0% 99 % 90 %

programadas al inicio
del periodo

Aplica Enfoque de Género: NO

gobernaciones afio t)

Formularios/Fichas

Reportes oficina
provincial y
regional de

Proteccion Civil




*Provisién a la
ciudadania de las
garantias para el pleng

Eficacia/Producto

Reportes/Informes|

S - Lista de
ejercicio de sus Porcentaje de (Suma de los ;
ivi ici porcentajes de resoluciones
derechos civiles. solicitudes de T X
i cumplimiento logrados debidamente
<br>&nbsp;&nbsp;- | autorizacion para plimie i 3 N tramitadas dando
Provision de garantias| realizar eventos en deSte l')” icador en Si 125% | gop respuesta a
para el ejercicio del debidamente tramitadqs ©ada@ gobernacion en solicitudes.
derecho a reunion. | en relacion al namero | Mo UNumerode |, o n.c. 0% 100 % 80 % o
de solicitudes recibidag 9oPernaciones afio 1) Formularios/Fichas
Lista de solicitudeq
de autorizacion
ingresadas en
Aplica Enfoque de Género: NO Oficina de Partes
«Ejercicio de la Eficacia/Producto
coordinacion,
fiscalizacion'y . Reportes/Informes|
supervision de los Porcentaje de Lista de reportes d
servicios publicos de | localidades de la eventos G + C
las regiones y provincia alejadas de realizados, con
provincias para lograr | los centros de atencion ((Suma de los mencion de la
una gestion integrada | de los servicios P‘l?fC?ntan’iS ded ) S L24% |ocz|r|?sgéifg£ﬁ%os
territorialmente. publicos que son cumplimiento logrados 8% p ! Juncion
atendidas a través del| ©n este indicador en esignado.
programa Gobierno Cad~a gobf—:‘rnacmn N Formularios/Fichag
o coundinacic més cerca respecto de ak\)no tNumero de ) n.m. 100 % 1% 99 % 80 % Resolucion
*Programa:Coordinacion, i i gopnernaciones ano i ifi
Orden Publico y Gestion las Iocahdgdgs alejadas identificando las
Territorial de la provincias. localidades
Evaluado en: 2006 aparta(;las_ de la
provincia

Aplica Enfoque de Género: NO




*Ejercicio de la
coordinacion,
fiscalizacion y
supervision de los
servicios publicos de
las regiones y
provincias para lograr

Eficacia/Proceso

((Suma de los
porcentajes de

Reportes/Informes
Resolucion que
contiene
programacién anugl
de gobiernos +
cerca

Formularios/Fichas
Resolucién que

una gestion integrada . . e 0
o Porcentaje de gobierng<LUmplimiento logrados Si 1% | gy identifica las
territorialmente.
+ cercarealizados en | €N €sté |ndlcaQQr en regiones apartadas
relacién al nimero de | ¢@da gobernacion en de la provincia
gobiernos + cerca afio NUmerode |, o n.c. 0% 100 % 90 % o
programados al inicio gobernaciones afio ) Formularios/Fichas
: Reportes de eventgs
del periodo G + Crealizados
firmado por
Aplica Enfoque de Género: NO funcionariodesignad
0, con mencién de
la localidad.
'EjerCiCiO dela Eficacia/Proceso Formularios/Fichag
coordinacion, Resolucion que
fiscalizacion y contiene la
supervision de los Porcentaje de Pfogfamét)c_lon anugl
servicios publicos de | Gabinetes Regionales regioiggslréitr?je -
las regionesy (GR) que sirven a la verifica o
provincias para Iogl;;alr ;:_oorcljllnagl,on, supervision,
una gestion integrada | fiscalizacion y . coordinacion'y
territorialmente. supervision de los ((Suma de porcentajes Sl 107% 0 fiscalizacion
servicios por parte del| _ 'ogrados por las 8%
intendente realizados | Intendencias en este Formularios/Fichasg
en relacion al total de |  indicador en el afio Lista de actas de
GR que sirven a este UNumero de n.c. n.c. 0% 100 % 93 % reuniones firmadag

propésito programado
al inicio del periodo

Aplica Enfoque de Género: NO

intendencias afio t))

por funcionario
designado

Formularios/Fichas

Reporte de las
actividades
realizadas




*Aplicacion de las
normas establecidas
para el transito y la
permanencia de los
extranjeros, administrg
los pasos fronterizos vy,
coordinar los servicios

Calidad/Producto
r

Tiempo promedio de

((Suma de los dias
promedio que tarda Ig
emision de la
resolucion de
residencia temporal e
cada gobernacion,

N

Formularios/Fichas

competentes. respuesta a solicitud de desde la recepcion del s 1250 Sistema

<br>&nbsp;&nbsp;- | residencia temporal curso favorable hastd 0 7% computacional del

Otorgamiento de desde que se reciben ¢l due sé entrega la Departamento de

permisos de residencia.nforme policial y cursg reso[uuén afiot Ext_rangt_e[ria y
favorable hasta que se /Nomerode | 7 dias 4 dias 4 dias 5 dias Migracion
emite la resolucion de | goPernaciones afo )
residencia temporal
Aplica Enfoque de Género: NO

*Aplicacion de las

normas establecidas ((Suma de los dias

para el transito y la promedio que tarda

permanencia de los cada intendencia desde

extranjeros, administrarclidad/Proceso la aplicacién de una

los pasos fronterizosy|~ sancion hasta que se

coordinar los servicios remite la informacion al R—Sé%rms

competentes. Tiempo promedio de nivel central afio t expulsion, Oficio
demora en la /Numero de Sl 150% 0 conductor que
tramitacion de las intendencias que 8% comunica
resoluciones de sancign "emitieron al nivel expulsiones
desde que son aplicada§emra| la informacién efectua:jas_ al nive
hasta que la sobre sanciones | 6 dias 4 dias 5 dias 8 dias central. Sistema

informacion es remitida aplicadas en afio t))

al nivel central

Aplica Enfoque de Género: NO

B3000




*Provisién a la
poblacién de la
asistencia social que

redes sociales normal

requiere en situacione!
de apremio, cuando lasdel Fondo Social

no las pueden atender| Republica (FSPR)

Economia/Proceso

ledresidente de la

rendidos en relacion al
total de recursos

5 Porcentaje de recursog

b

((Suma de los
porcentajes logrados
por intendencias y
gobernaciones en est

Formularios/Fichas

establecido en el
contrato inicial

Aplica Enfoque de Género: NO

intendencias en afio t))

reportes contableg
recibidos por conceptg Y- este Si 105% 8% d: intendencias y
de proyectos indicador en el afio gobernaciones
terminados en el afio t UNumero de correspondients al
independientemente dgl  intendenciasy FSPR
afio de aprobacién de | gobernaciones en afio, o, 90 % 1% 97 % 93 %
los proyectos que se )
terminen en el
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provision a la Eficacia/Producto
poblaciéon de la
asistencia social que
requiere en situaciones Porcentaje de tiempo Reportes/Informes|
de apremio, cuando lagefectivo de ejecucion Rendicién de
redes sociales normalesie proyectos del Fondp ~ ((Sumade los proyectos,
no las pueden atender| Social Presidente de I3 porcentajes de documento que
Republica (FSPR) cumplimiento logrados . forma parte de los
terminados en el afiot| €N cada gobernacion g Sl 96% 7% informes financiero
independientemente de  intendencia en afio Corgables.que las
su fecha de aprobacion, ~ UNumero de oot debeh
en relacién al tiempo gobernaciones € | o 112 % 1% 96 % 100 %

entregar

mensualmente a I3

administracion del
FSPR

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metasumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

100%




Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-La prevision resulta muy dificil de hacer tode \que los compromisos incumben a otros agentaspdlicia o los dirigentes vecinales. Esto motiua qetas sean muy conservadoras, como
ocurrié en este afio.
2.-La meta fue fijjada centralmente a un nivel quealmente parecié razonable; para afio 2009 s #&eexigencia.

3.-La meta fue fijada centralmente a un nivel queaalmente parecio razonable; para afio 2009 s &eexigencia.

4.-La meta esté fijada en 5 dias y el sobre cunigfito resulta de la diferencia entre 5 y 4 diategede tardanza. Reducir la meta para el proxinoorefiresentaria una tensiéon aun demasiado
grande.

5.-El mejoramiento del procedimiento aceptado ponel central por iniciativa de la mayor partelde intendencias -informan el mismo dia que apllaassancion, sin esperar que finalice el mes-
ha hecho que la meta resulte ser demasiado holgada2009 se ha elevado sustancialmente, redotééte 8 a 5 dias.



