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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2006 

 
MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA                                      PARTIDA 05 

SERVICIO SERVICIO DE GOBIERNO INTERIOR CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Meta 
2006 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Ejercicio de la 
coordinación, 
fiscalización y 
supervisión de los 
servicios públicos de 
las regiones y 
provincias para lograr 
una gestión integrada 
territorialmente. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
localidades de la 
provincia alejadas de 
los centros de atención 
de los servicios 
públicos que son 
atendidas a través del 
programa Gobierno 
más cerca      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de localidades de 
la provincia alejadas de 
los centros de atención 

de los servicios 
públicos que fueron 

atendidas por el 
programa año t/Total de 

localidades de la 
provincia alejadas de 

los centros de atención 
de los servicios 

públicos año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
58 % 
 
 
 
 
 
 

 
62 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
42 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

238% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Se trata de un 

indicador agregado, 
que se calcula como 

promedio de lo 
indicadores 

reportados por las 
gobernaciones  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Meta 
2006 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Aplicación de las 
normas establecidas 
para el tránsito y la 
permanencia de los 
extranjeros, administrar 
los pasos fronterizos y 
coordinar los servicios 
competentes. 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Otorgamiento de 
permisos de residencia.  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Tiempo promedio de 
respuesta a solicitud de 
residencia temporal      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma de los días que 
tarda la emisión de la 

resolución de 
residencia temporal en 

cada gobernación, 
desde la recepción del 
curso favorable hasta 

que se entrega la 
resolución año 

t/Número total de 
resoluciones de 

residencia temporal 
entregadas en el año t))  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
20 días 
 
 
 
 
 
 

 
16 días 
 
 
 
 
 
 

 
7 días 
 
 
 
 
 
 

 
12 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

171% 
 
 

16% 
 

Formularios/Fichas 
Sistema 

computacional del 
Departamento de 

Extrangería y 
Migración  

2 

•Aplicación de las 
normas establecidas 
para el tránsito y la 
permanencia de los 
extranjeros, administrar 
los pasos fronterizos y 
coordinar los servicios 
competentes. 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Tiempo promedio de 
demora en la 
tramitación de las 
resoluciones de sanción 
remitidas al nivel 
central      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma de los días 
promedio que tarda 

cada intendencia desde 
la aplicación de una 
sanción hasta que se 

remite la información al 
nivel central año 

t/Número de 
intendencias que 

remitieron al nivel 
central la información 

sobre sanciones 
aplicadas en año t))  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
10 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
9 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

163% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Resoluciones de 
expulsión. Oficio 

conductor que 
comunica 

expulsiones 
efectuadas al nivel 
central. Sistema 

B3000  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Meta 
2006 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Provisión a la 
población de la 
asistencia social que 
requiere en situaciones 
de apremio, cuando las 
redes sociales normales 
no las pueden atender. 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
Porcentaje de recursos 
del Fondo Social 
Presidente de la 
República (FSPR) 
rendidos en relación al 
total de recursos 
recibidos en unidad 
operativa      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Monto de los recursos 

FSPR rendidos año 
t/Monto de los recursos 
recibidos año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
87 % 
 
 
 
 
 
 

 
85 % 
 
 
 
 
 
 

 
90 % 
 
 
 
 
 
 

 
96 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

93% 
 
 

14% 
 

Formularios/Fichas 
reportes contables 
de intendencias y 

gobernaciones 
correspondients al 

FSPR  

4 

•Provisión a la 
población de la 
asistencia social que 
requiere en situaciones 
de apremio, cuando las 
redes sociales normales 
no las pueden atender. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de tiempo 
efectivo de ejecución 
de proyectos del Fondo 
social presidente de la 
República (FSPR) en 
relación al tiempo 
establecido en el 
contrato inicial      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma de los días 

transcurridos desde el 
inicio de los proyectos 
FSPR hasta el término  

de los proyectos 
terminados en año 

t/Suma de los días de 
ejecución establecidos 
en contrato inicial de 
los proyectos FSPR 

terminados año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
85 % 
 
 
 
 
 
 

 
112 % 
 
 
 
 
 
 

 
99 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

88% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Rendición de 

proyectos, 
documento que 

forma parte de los 
informes financiero 
contables que las 
gobernaciones e 

intendencias deben 
entregar 

mensualmente a la 
administración del 

FSPR  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Meta 
2006 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Provisión a la 
población de la 
asistencia social que 
requiere en situaciones 
de apremio, cuando las 
redes sociales normales 
no las pueden atender. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Indicador agregado 
nacional del índice del 
porcentaje de los 
recursos regionales 
ORASMI asignados a 
la provincia en relación 
al porcentaje que 
representa la población 
en situación de pobreza 
en la misma provincia 
respecto del total 
regional      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma del valor de los 

indicadores de 
consistencia 

provinciales/Número de 
provincias (50) que 

proveen este producto))  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
1.16 
número 
 
 
 
 
 
 

 
1.20 
número 
 
 
 
 
 
 

 
1.54 
número 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

128% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Indicador agregado 

que se calcula a 
partir de los 
reportes que 
remiten las 

gobernaciones  
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•Provisión a la 
población de la 
asistencia social que 
requiere en situaciones 
de apremio, cuando las 
redes sociales normales 
no las pueden atender. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Indicador agregado 
nacional del índice del 
porcentaje de recursos 
ORASMI nacionales 
asignados a la región en 
relación al porcentaje 
que representa la 
población en situación 
de pobreza en esa 
misma región respecto 
del total nacional.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma del valor de los 

indicadores de 
consistencia regionales 

en año t/Número de 
intendencias (13) que 

proveen este producto))  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
1.50 
número 
 
 
 
 
 
 

 
1.13 
número 
 
 
 
 
 
 

 
1.08 
número 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

96% 
 
 

14% 
 

Formularios/Fichas 
Indicador agregado 

que se calcula a 
partir de los 

reportes informados 
por las intendencias  

  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 72% 
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Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 72% 

 
 
 
Notas:  

1.-Este año 2006 se normó de mejor manera y se formalizó mediante resolución de la autoridad la determinación de estas localidades, reduciéndose de paso el número total de ellas. Ello redundó en 
una mejoría significativa en la calidad de la planificación a nivel de cada provincia, lográndose muy elevados niveles de cumplimiento. Por otra parte, la meta de este indicador agregado (42%) había 
sido formulada alrededor de junio de 2005, antes de que se intodujeran estas mejoras y de acuerdo con lo que era la experiencia anterior. 
 
2.-El Departamento de Extranjería y Migraciones modificó el año 2005 el procedimiento que deben seguir las gobernaciones para emitir las resoluciones de residencia temporal, de modo tal que el 
plazo que mide este indicador podría llegar a acortarse hasta alcanzar a un sólo día, al cabo de un necesario proceso de adaptación. Durante este año el DEM amplió la cobertura de su sistema 
computacional y las oportunidades de capacitación, lográndose así un avance sustancial en la aplicación del nuevo procedimiento. La meta para 2006 se formuló antes de que implementaran estas 
mejoras. 
 
3.-El Departamento de Extranjería y Migración modificó en 2005 el procedimiento para la tramitación de las resoluciones de sanción que las intendencia deben remitir al nivel central, de manera tal 
que, luego de un proceso de aplicación gradual el plazo que mide este indicador podía llegar a reducirse e un solo día, al hacerse simultánea la aplicación de la sanción con su comunicación al nivel 
central. La generalización del nuevo procedimiento al conjunto de las intendencias provocó que la meta fijada en la formulación presupuestaria resultara excesivamente amplia. 
 
4.-La meta perseguía comprometer un mayor esfuerzo para que gobernaciones incrementaran su capacidad de rendición, fijándose 11 puntos más arriba que el valor inmediatamente anterior. Si bien 
no se alcanzó la meta, el porcentaje de rendición alcanzado es el mayor de los últimos tres años. 
 
5.-El incumplimiento de la meta responde a causas que están fuera del alcance de las unidades operativas. En lo principal, la tardanza en la entrega de los fondos ocasiona que la ejecusión de los 
proyectos deba suspenderse temporalmente, debido al deterior de las condiciones climáticas. Por otra parte, muchos proyectos se ejecutan contra demanda de los beneficiarios, que normalmente es 
discontinua en el tiempo. Este indicador debiera ser depurado de proyectos que presentan demoras no imputables a las unidades operativas. 
 
6.-La distribución intraregional tiene como uno de los antecedentes la distribución porcentual de la pobreza dentro de la región. Se reconoce válidamente la intervención de otros criterios, tales como 
la ejecusión del presupuesto asignado en años anteriores, la emergencia de elementos que afectan las tasas de cesantía, la distribución histórica, etc. Con todo y siendo positivo que el indicador de 
consistencia se acerque más a uno (1) que lo presupuestado, debe reconocerse que resulta muy dificil manejar todos los factores determinantes en la distribución. Las unidades operativas no  tienen 
intervención en la distribución del ORASMI. 
 

 
 
 


