CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007
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*Representacion y
administracion ((N° de localidades de
territorial Eficacia/Producto la provincia alejadas de
los centros de atencion
de los servicios
Porcentaje de publicos que fueron
localidades de la atendidas por el
provincia alejadas de | Programaano UTotal de s 228% Reportes/Informes|
los centros de atencion _ localidades de la 7% Informe de | ;
de los servicios provincia alejadas de Ejecucién Programa
pablicos que son los centros de atenciop Gobierno+Cerca
atendidas a través del|  delos SEIVICIOS | n.m. n.m. s.i. 98 % 43 %
programa Gobierno pUblicos afio t)*100)
mas cerca
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién de
Seguridad Publica a la| gficacia/Producto ((N° de personas
poblacién. tratadas por problemals
<br>&nbsp;&nbsp;- asociados al consumo
Drogas Porcentaje de personas J€ drogas afo UN°
con problemas total de potenciales
asociados al consumo| _ demandantes por Sl 163% | 540 Formularios/Fichas
L de drogas tratadas en problemas asociados gl Reportes e informes2
*Programa:Prevencion del “ consumo de drogas af del broarama
Consumo de Drogas planes de tratamiento " 9 97 % 21 % 36 % 42 % 26 % prog
Evaluado en: 2001 financiados por t)*100)
CONACE
Aplica Enfoque de Género: NO




*Provisién de
Seguridad Publica a Ia|

poblacién.
<br>&nbsp:&nbsp;- | Eficacia/Proceso
Territorial
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Apoyo a la Porcentaje de planes Reportes/Informes
creacion y individuales de ; Sl 100% 704 Reporte del
funcionamiento de los | prevencion psicosocial ((NUmero de Proyectos ? Programa de Barrig 3
Consejos de Seguridagpara nifios y en eecucion ano | Seguro
Ciudadana comunales| adolescentes en t/NUmero de proyectosg o 110 % 100 % 100 % 100 % (Consultoras)
ejecucion del Programpformulados afo £)*100
Barrio Seguro
;’Z:(t?ig:‘s;?éﬁecgiﬂzggg:a Aplica Enfoque de Género: NO
Evaluado en: 2003
*Provisién de
Seguridad Publica a Ia ((N° total de personag
poblacién. con objetivos
<br>&nbsp;&nbsp;- terapeuticos logrados
Drogas en Planes de
<br>&nbsp;&nbsp;&nh rehabilitacién y
sp;*Programa de Eficacia/Resultado tratamiento financiados
Tratamiento y Intermedio por CONACE/NF® total
rehabilitacion - de personas tratadas por
problemas asociados gl NO 19% | 494 I&f%s
Porcentaje de personals cOnsumo de drogas en " orm;onasa 4
*Programa:Prevencion del trata(_jas por prOblemaE’ Planes de rehabllltacmn
Consumo de Drogas asociados al consumo Yy tratamiento
Evaluado en: 2001 de drogas con objetivos ~ {inanciados por | 43 g o 46.2 % 7.8% 7.6 % 40.0 %

terapeuticos logrados

Aplica Enfoque de Género: NO

CONACE)*100)




*Provisién de
Seguridad Publica a Ia|
poblacién.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Drogas

Eficacia/Producto

Porcentaje de aumento
del N° de
establecimientos

((Establecimientos
educacionales que
cuentan con material
preventivo adicionales
afio t/Establecimientos

; educacionales que S| 108% Base de
gggﬁgtéoggge:]gtﬁial cuentan con material % %&fgwe
preventivo y profesoress Preventivo adicionales g ; s.i. 0% 9% 9% COLABORA
capacitados para su afio t-1)*100)
aplicacion.

Aplica Enfoque de Género: NO

*Provisién de

Seguridad Publica a Ia ((Instituciones Publicas

poblacion. Eficacia/Producto adicionales del

<br>&nbsp;&nbsp;- |~ programa de

Drogas prevencion "Trabajar
Porcentaje de aumentg 0N calidad de vida”
del N° de instituciones| _ &fio UInstituciones S| 110% Base de
publicas que Publicas del programa 7% Datos/Software
implementan programa __de prevencion Sisteam
de prevencion Trabajar con calidad| g ;. S.i. 0% 302 % 275 % COLABORA
“Trabajar con calidad | d& vida" afio t-1)100)
de vida”
Aplica Enfoque de Género: NO

*Provisién de Eficacia/Resultado

Seguridad Publica a la| Final ;

poblacién. ((Numero~de personas

<br>&nbsp;&nbsp;- que sefialan ter~1er

Nacional Porcentaje de personas  Mucho temor afio
que sefialan sentir tNUmero de personas S 207% . Reportes/Informes
mucho temor a ser encuestadas afio | g 51.00% |0.00% 2321 % | 48.00 % 7% Encuasta Nacional
victimizadas en su 9*100) dgiﬁggggggd

barrio, dia y noche

Aplica Enfoque de Género: NO




*Provision de

Seguridad Publica a Ia|

poblacién.

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de victimag
gue denuncian por los

((N° de personas

Reportes/Informes|

delitos consultados en - si 95%
la Encuesta Nacional e afectadas por delltos 0 7% Encuasta Nacional
Seguridad Ciudadana denunciados/N de Seguridad
en la Comunas de la | €fectivo de victimas dep, 45.00% |n.m. 52.15% | 55.00 % Ciudadana
RM integrantes del delitos)*100)
Plan comuna Segura
Aplica Enfoque de Género: NO

*Aplicacion de la Eficacia/Producto

Politica y Programas de ((N° de procesos por

Derechos Humanos victimas sin entrega de
Namero de procesos | estos enlos que el
por victimas sin entrega Programa DDHH es
de restos, en los que €| parte
Programa es parte coadyuvante./Total de si 119% Reportes/Informes]
coadyudante en procesos judiciales 8% Centro de
relacion con total de | Vigentes por victimas Documentacion
procesos judiciales sin entregade | g o5 87 % 89 % 93 % 78 % Programa DDHH

vigentes por victimas
sin entrega de restos.

Aplica Enfoque de Género: NO

restos.)*100)




*Administracion de
Programas de accién
social
<br>&nbsp;&nbsp;-
Distribuciéon del Fondo

Social Presidente de la

Republica en proyecto

Calidad/Producto

D

(Suma de dias entre

comunitarios. Tiempo promedio de ! Sl 215% 7% Base de
respuesta (dias) a los postulacion y la R Datos/Software | 10
proyectos presentadog &Probacion en afio /N Sistema FSPR

rograma:Fondo Social Fondo Social de proyz%tgst)aprobad 33 dias |40dias |17dias |18dias |38dias

Evaluado én: 2001 Pres!dgnte dela
Republica

-Programa:Programas ) de

5!22:; con Apoyo Fiscy IAplica Enfoque de Género: NO

Evaluado en: 2004

*Administracion de Eficacia/Producto

Programas de accion

social .

<br>&nbsp:&nbsp;- | Indice del procentaje de ((Porcentaje de

Administracion y recursos ORASMI recursos ORASMI

desconcentracién del | nacionales asignados a naC|<|JnaIe§,a5|g~nados a

P 0 a regién afio

fondo ORASMI la region en relacion al UPorcentaje que Base de
porcentaje que | blaci6 s 98% Datos/Software
representa la poblacion '€Presenta la poblacion 5% Sistemade |,
en situacién de pobrezg€N Situacion de pobreza informacién Social
en esa misma regi6n | €N €sa mismaregion &n - Ministerio del
respecto del total relacion al total | g ;. S.i. S.i. 103.18 % | 105.26 % Interior

nacional en esa
condiciéon

Aplica Enfoque de Género: NO

nacional afio t)*100)




*Administracion de
Programas de accién
social
<br>&nbsp;&nbsp;-
Administracion y
desconcentracion del
fondo ORASMI

Eficacia/Producto

Indice agregado del
porcentaje de los
recursos ORASMI
regionales asignados &

((Porcentaje agregad
de recursos ORASMI
regionales asignados

por provincia afio
t/Porcentaje agregadd

D

Base de
la provincia en relacion &ue representa |5}’ S| 96% Datos/Software
a porcentaje que poblacién en situacior 50 " Sistema de 12
representa la poblacion d€ Pobreza de cada Informacion Social
en situacién de pobrezgProvincia en relacmn al - Ministerio del
de la provincia respectp tot@! r_eglo*nal S.i. s.i. s.i. 100.71 % | 105.26 % interior
del total regional en esa  "€SPectivo)*100)
condicion
Aplica Enfoque de Género: NO
*Aplicacién de Calidad/Producto )
politicas Migratorias ((Suma en dias desde|la
presentacion de la
Tiempo promedio de solicitud hasta la
respuesta a solicitud d "€Solucion afio UN° de 165 gias | 178 dias | 106 dias |61 dias |60dias |S! 98% 7% Datc?:/STeo:‘jt\?vare
Permanencia solicitudes afio t)) Base de Datos, | 13
Definitiva Sistema B3000
Aplica Enfoque de Género: NO
«Aplicacion de
politicas Migratorias ((Suma del numero de
<br>&nbsp;&nbsp;- dias de demora desde
Andlisis de solicitudes fecha de presentacion
de residencia temporal, de la solicitud de
permanente y refugio | calidad/Producto residencia hasta la
fecha de curso S| 99% . Base de
favorable afio t/N° de % SMLSBO%?(;% 14
i i solicitudes de ( ‘ . ‘ ‘ istema B3000 de
Tiempo promedio de 36 dias 38 dias 14 dias 15 dias 15 dias Extranjeria

respuesta solicitud de
residencia

Aplica Enfoque de Género: NO

residencia afio t))




eInstitucional
((Monto total
acumulado rendido del
total de transferencias|a
otras entidades publicas
al afio t/Monto total
acumulado ejecutadg

Economia/Proceso

Porcentaje rendido S| 115%
Reportes/Informes
acumulado respecto dél del total de 4%
; transferencias a otrag INFORMES 15
total de transferencias CONTABLES

acumuladas a otras entidades fublicas A515% |75.7% 765% |923% [80.0%
entidades publicas afo 1)*100)

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metamunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 93%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 93%

Notas:
1.-Este se debe a la efectividad de las medida®adies 2007 tendientes a mejorar la coberturestiePrograma, podemos mensionar las siguientesmasaesarrolladas durante el afio 2007:a)
Se realiz6 un evento de capacitacion para encasgawinciales del Programa, con énfasis en laliftazadn de las actividades y en el aprendizajéuknas practicas. Esto reforzado con la
edicion de manuales de ejecucion del presupuesterdgrama, permitié despejar alguno nudos de $tid@elocal en términos del financiamiento e impdatacion de las actividades. b)Con la
capacidad instalada en regiones se decidi6 rdmigtios recursos 2007 lo que provoco que el pressip operacional del Programa aumentase en u#4a,§ue aunado aun periodo mas amplio
de ejecucion (abril -diciembre) permitié abordamuimero mayor de comunas y localidades en el pais.

2.-El cumplimiento positivo se explica por que éhrero de personas que han sentido la necesidatité rlgin tipo de ayuda o tratamiento para distinio dejar de consumir alcohol o alguna
droga ilicita (denominador del indicador)disminuye 19.648 a 17.961 personas segun los datos debldstudio de consumo de drogas en poblacion gerealizado durante el afio 2006 y
cuyos resultados fueron dados a conocer duraai®e2007. Importante es recordar que el calculeriantse realizo utilizando los datos del estuealirzado durante el afio 2004.Por otro lado, es
importante destacar que para el afio 2007 aumento®ro de planes de tratamiento financiados y#b ge refleja en el aumento de la capacidad deiate



3.-Se logré el cumplimiento en la ejecucion depasyectos producto de una correcta administrac@lasl licitaciones requeridas para el desarrolltodas las actividades del 2007 como también
se coordino y ejecuto un plan de supervision yrobmtara el cumplimiento de dichos proyectos. Rarajercicio 2008 se estima mantener la correactauejon del sistema administrativo
anteriormente mencionado, asegurando el nivel dgkoniento alcanzado.

4.-El cumplimiento negativo se explica por que ktarpara el afio 2007 fue sobreestimada. Las razenesta sobreestimacion fue comunicada por eleStdtario del Interior en el mes de abril

del afio 2007 a la Direccion de Presupuestos (Of€i®170 del 16/04/2007); en el cual se alertatmlgs resultados serian similares a los obtenidoande el afio 2006. En dicho documento se
apelaba a la necesidad de modificar la meta yfodtar de célculo el cual no pudo ser acogida eropséunidad por la Direccion de Presupuestos.Inugipatemente de lo anterior, la meta

solicitada para el 2007 era de un 7,8% teniendmaasultado efectivo un 7,6%; lo cual nos da unglumiento de un 97%.

5.-A partir del afio 2008 se empieza a medir lacaplon por parte de los estabelcimientos educdesmi@ los programas de prevencion.

6.-Ante la alta exigencia de la meta se desarroilm adecuada campafia de sensibilizacion y difbprograma entre las instituciones del Estadankta es el 2008 alcanzar la totalidad del
universo proyectado.

7.-El porcentaje de percepcion de temor sefialadtapgersonas encuestadas, menor al definido coet® es un logro que se puede entender como udadis de la mayor presencia y gestion
de los actores del Sistema de Seguridad Publiozehlocal (Ministerio del Interior a través deDavisién de Seguridad Publica, Municipios, Policjademas instituciones publicas articuladas en
las instancias locales), lo que obviamente inflelyda percepcion de seguridad de los habitantdse €afialar que el resultado consignado en la ajdicanide gestion 2006, asimismo es éste un
indicador de alta vulnerabilidad ya que si los taties encuestados hubiesen sido testigos de laégino delictual por ejemplo, ello hubiere influidegativamente en la respuesta a la encuesta.
Las razones antes expuestas ratifican la inconveiaiele la incorporacion del indicador en el procz308.

8.-Para el afio 2007 se estimaba que del total demss que fueron victimas de delitos (176.722)1 %7 como minimo denunciaran esto, dado los refsdtabtenidos durante el ejercicio 2007;
5030 personas no denunciaron estos.Por lo antetestro cumplimiento efectivo esta dentro de lasgenes razonables , el cual presenta una difergoccentual del 2,8 %.Este es un buen
resultado dado los multiples factores que incidainchos de los cuales no tienen relacion con eldirip del Interior, ejemplo percepcién en los fieside respuesta de los tribunales de justicia,
cercania a unidades policiales, entre otras.

9.-El Programa de Derechos Humanos mediante eloapdgs tramitaciones y seguimientos de los precpsticiales, contestacién de requerimientos derimécion de Tribunales de Justicia,
coordinacion de diligencias con Jueces y ministi®s$a Corte de Apelaciones y Corte Suprema, coaciin de investigaciones judiciales con Policidroestigaciones de Chile y la adecuada
elaboracién de informes a logrado el cumplimiergdadmeta.

10.-Este afio se ha caracterizado por la optiminae el uso de la tecnologia y de los sistemasglstro, lo que ha permitido realizar un seguimeeriddico y permanente de los indicadores
comprometidos, y adoptar oportunamente las mediolasctivas necesarias para el cumplimiento denketsis.Se ha optimizado el uso del Sistema de Asinanion de Proyectos (SAP), en el
sentido de uniformar los criterios de registroglee ha permitido acceder con mayor rapidez y exalcs la informacion necesaria para el logro da ewta.La cifra del indicador que fue definida
en la formulacion 2007 se ha comportado practicéenigaal que el ejercicio anterior, en que ya hstilorecumplimiento del indicador.

11.-Este indicador es reemplazado por indicaderatientes a medir la gestion de la unidad y naslailoucion presupuestaria que se encuentra regédmha por la Dipres.
12.-Este indicador es reemplazado por indicaderatieéntes a medir la gestion de la unidad y naslailoucion presupuestaria que se encuentra regédhaia por la Dipres.

13.-El desarrollo de esta meta y el tiempo efedtvgoado dice relacion fundamentalmente con elegsfudel personal de la seccion de permanenciaitiledi Cabe sefialar que las Permanencias
Definitivas otorgadas en el afio 2007 fueron 14.2831% mas que en el afio 2006 donde se otorgar684.Permanencias Definitivas.

14.-El desarrollo de esta meta y el tiempo efedtignado dice relacion fundamentalmente con eleggfudel personal de la seccion de Visas, que jatdogestion regular del afio 2007, reflejada
en este indicador, debidé hacerse cargo del proeesaordinario de regularizacion migratoria, quidecha de la confecciéon de este informe, sigalific alrededor de 40 mil solicitudes de
residencia adicionales.Con este antecedente las Wisrgadas en el afio 2007 fueron 79.635, un 6fha&mue en el afio 2006 donde se otorgaron 48.545.V

15.-Durante este afio se implementaron cambios gedion de la Subsecretaria tendientes a mejosaniveles de rendicion de afios anteriores, ettes ¢a implementacion de un sistema
computacional que permite el registro y controlagerendiciones y de la entrega de recursos. Addmé&s visitas y fiscalizacion desarrollada eneteorEsta materia es de vital importancia para la
gestion de la Subsecretaria.






