CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

ANO 2012

I. IDENTIFICACION
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

SERVICIO  SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

Il. FORMULACION PMG

Objetivos de
p Etapas de
Marco Area de Sistemas Desarrollo o
Mejoramiento Estados de Avance
| 1 mn v
Marco Planificacion / Descentralizacion 0
Bésico Control de
Gestion Equidad de Género 1)
Planificaciony = Sistema de Monitoreo
Control de del Desempefio (0]
Gestion Institucional
Calidad de Sistema Seguridad de la
Atencion de Informacion (0]
Usuarios
Marco dela Gestiondela = Sistema de Gestién de o
Calidad Calidad Excelencia

Porcentaje Total de Cumplimiento :

IIl. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas Tipo Etapa
Mejoramiento

Mediana
Menor

Alta

Menor

PARTIDA 07
CAPITULO 02
% del
Prioridad Ponderador ponderador Cumple
obtenido
10.00% 100 a
5.00% 100 a
60.00% 100 a
5.00% 100 a
20.00% 100 a

Mediana

100.00%

Justificacion






