CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2005

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

05

04

*Implementacion del
Plan Nacional de
Capacitacion en
Proteccion Civil.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Direcciones
Provinciales de
Proteccion Civil y
Emergencia, que
cuentan con personal

capacitado en Programa

de Formacioén
Profesional en
Proteccién Civil.

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de Direcciones
Provinciales de
Proteccion Civil y
Emergencia que
cuentan con personal
capacitado en Progran

de Formacion
Profesional en
Proteccién
Civil./Numero Total de|
Direcciones
Provinciales de
proteccion Civil y
Emergencia)*100)

na

n.c.

82 %

84 %

88 %

88 %

SI

100%

6%

Formularios/Fichas
Registro de
Direcciones

Regionales de
Proteccion Civil y
Emergencia de lag

Comunas con

personal capacitadp.

Base de
Datos/Software
Registro de
participantes a las|

capacitaciones




*Implementacion del
Plan Nacional de
Capacitacion en
Proteccioén Civil.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Direcciones Regionales

((N° de Direcciones
Regionales de
Proteccion Civil y
Emergencia que
cuentan con personal

capacitado en Programa

de Formacion

Formularios/Fichas
Registro de
Direcciones

Regionales de
Proteccion Civil y

[An Civi Profesional en | 100%
de Proteccién Civil, S S 00% 6% Emergencia con
ntan con Proteccién Civil./N ’

que cuentan o total de Direcciones personal capacitadp.
personal capacitado en -
Programa de Reglo_nlales_ d_e Formularios/Fichag
Formacién Profesionall ~ Proteccion CiV'I Y |nec. 100 % 100 % 100 % 100 % Registro de
en Proteccién Emergencia)*100) participantes a las|
Civil. capacitaciones
Aplica Enfoque de Género: NO

«Implementacion del

Plan Nacional de ((N° de Comunas con

Capacitacion en personal capacitado en

Proteccion Civil. Eficiencia/Producto Proteccion Civil que
- han formulado al

n;enos uplProyect;)N(i P Formularios/Fichas

Porcentaje de comunas Prevencionanot. NO 29% Encuesta
con personal total de Comunas con 5%
capacitado, que ha | Personal capacitado en Reportes/Informes
formulado al menos ur] Proteccion Civil afio | 1 o 0% s.i. 4% 15 % Copia de Proyecto

Proyecto de
Prevencion.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

presentado




*Implementacion del
Plan Nacional de
Capacitacion en
Proteccioén Civil.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Direcciones Comunale
de Proteccion Civil y
Emergencia, que

s Emergencia que

((N° de Direcciones
Comunales de
Proteccion Civil y

cuentan con personal
capacitado en el

Formularios/Fichas
Registro de
Direcciones

Comunales de
Proteccion Civil y

cuentan con personal Programa de Sl 105% Emergencia
capacitado en el Formacion Profesiona Comunal con
Programa de de Proteccion Civil/N° personal capacitadp
Formacion Profesional Tgtal de Dllre)(ic;gg;es 77 % S.i. 80 % 85 % Formularios/Fichas
[An Civi omunales rormularios/richas
en Proteccion Civil. Registro de
participantes a las|
capacitaciones
Aplica Enfoque de Género: NO
*Asesorias Técnicas |
apoyo en recursos ((N° de Direcciones
materiales. Eficacia/Producto Regionales de
- Proteccién Civil con
planes especificos er
Porcentaje de relacion a las
; ; ; principales variables de Formularios/Fichag
Dlreccmne.s’ReglqnaIes r R0 t/Total de Sl 100% Encuestas
de Proteccién Civil, 1€Sgos ano t./Total dg
con planes especificos Dlrec0|one§:'Reg.|qlr1aI~es Formularios/Fichas
en relacion a las de Proteccion Civil afio 62 % s.i. 77 % 77 % Envio de Planes

principales variables d
riesgo.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

1)




*Asesorias Técnicas Y|
apoyo en recursos
materiales.

Calidad/Producto

Porcentaje de
observaciones
efectuadas por las
Intendencias, en las

((N° de Ordenes

Formularios/Fichas
De Entrada: acta d
Recepcion
conforme del
producto.

w

i 9
6rdenes de Entrega Fiscales cor; NO 77% 4% Formularios/Fichas ,,
Fiscal, respecto a la | Observaciones/N° Total De Salida: Orden de
calidad de los de Ordenes n.c. n.c. 0% 6 % 8% Entrega Fiscal sin
productos (ayuda) Fiscales)*100) observaciones (sir
enviados. considerar fuerza
mayor, actos
terroristas o
Aplica Enfoque de Género: NO delincuencia)
*Asesorias Técnicas Y|
apoyo en recursos ((Nimero de Regiones
materiales. con emergencias que
Eficacia/Proceso reciben la ayuda
- material liviana, en el
t!errjpo promed~|0 Formularios/Fichas
Porcentaje de Regionds OPtimo en el afio si 133% Ficha certificacion
con emergencia, que | UNumero Total de 24% yrecepcionde | 5
reciben la ayuda _e_ntregas de_ material elementos de
material liviano en liviana ocurridas en el p, ¢ n.c. S.i. 100 % 75 % socorro. Formularig

tiempo promedio
6ptimo en el afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)*100)

ONEMIL.




*Asesorias Técnicas Y|
apoyo en recursos
materiales.

Eficacia/Proceso

((Numero de regiones
con emergencia que
reciben la ayuda
material pesada en e
tiempo promedio
optimo en el afio

Formularios/Fichas
ficha certificacion y

; e UNumero total de 0

Porcentaje de regiones Sl 133% | 5404 recepcion de
con emergencia que entrega_de ayuda de elementos de 4
reciben la ayuda mat(_erlal pesadSJ socorro. Formularig
material pesado en OCU"”‘io enelafio |pc n.c. s.i. 100 % 75 % ONEMI
tiempo promedio 1)*100)
optimo, en el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO

*Implementacion del

Plan de Capacitacion | ficacia/Producto ((N° de Directores

para Aplicacion del provinciales de

Plan Integral de Educacion Capacitadqgs

Seguridad Escolar Porcentaje de en el Nuevo Plan
Directores Provincialeg IIE"SI(‘%’IT;' gr? eslz%l:)ntdlall\(lj Formularios/Fichas

. . 0, Formularios/Ficnas

de Educacion, : NO 84% 5% Registro de los
capacitados en el nueyo total d.e Directores participantes a ala 5
Plan Integral de Provinciales de n.c. 67 % S.i. 64 % 76 % capacitaciones

Seguridad Escolar en ¢

afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

Educacion)*100)




*Implementacion del

Plan de Capacitacion | gficacia/Producto ((N° de Departamentos

para Aplicaciéon del - Educacionales

Plan Integral de Municipales con

Seguridad Escolar Porcentaje de funcionarios
Departamentos N Capz?jclltadf? en ell de Formularios/Fichag
Educacionales uevo Flan Integral de Registro de
Municipales con Seguridad Escolar en gl NO 12% 50 Departamentos
funcionarios afio t./Total de Educacionales
capacitados en el Departamentos Municipales con
Nuevo Plan de Educacionales n.c. 18 % si. 30 25 % funcionarios
Seguridad Escolar en ¢l Municipales)*100) capacitados
afio t.
Aplica Enfoque de Género: NO

*Aplicacion del _

Programa de Eficiencia/Producto ((N° Qe mujeres

Participacion capacitadas como

Comunitaria. monitoras vecinales
Porcentaje de Mujeres| dU€ cuentan con planes
Capacitadas como res esggtgz;: I\(l)OS t(cj)?al de

. . u D 0
monitoras vecinales, o p . itad NO 50% 506 Formularios/Fichad
que en sus sectores ujeres capacitadas
como monitoras : Encuestas

cuentan con planes : N n.c. 100 % s.i. 50 % 100 %
especificos de vecinales.)*100)
respuestas.
Aplica Enfoque de Género: NO




*Capacitacion para la
implementacion de
Centros de Alerta
Temprana

Eficiencia/Producto

Porcentaje de
Direcciones Regionale
de Proteccion Civil con
Centros de Alerta
Temprana
institucionalizados y
operando.

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de Direcciones
regionales de
Proteccion Civil con
Centros de alerta
temprana
 institucionalizados y

operando./Total de

Direcciones Regionale

de Proteccion
Civil)*100)

[

n.c.

31 %

s.i.

46 %

46 %

Sl

100%

5%

Formularios/Fichas
Ficha de evaluacio
de procedimientos
de Centros de alert

Temprana.

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metamunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

1.-La dificultad para cumplir la meta radica fundemtalmente en que ONEMI entrega la Capacitaciorg pe tiene herramientas legales para obligar aVosicipios a efectuar planes de
prevencidn, esto producto de la autonémia con geean estas instituciones. Sin embargo ONEMI ar&$fuerzos por buscar compromisos reales con lmschios a través de la Asociacion de

Municipalidades durante el afio 2006

2.-El nimero de 6rdenes de entrega Fiscal, depéendda cantidad de emergencias ocurridas durhafed. Sin embargo habria que considerar quaraero de ordenes fiscales con observacion

es inferior al estimado para el afio t

3.-El sobrecumplimiento de la meta en un 33% eata ghorque el control de la ocurrencia de emergeres de caracter inpredecible, por tanto no poslel@@rminar la cantidad de fallas que
pueden ocurrir en la entrega frente a una catastpafrque esta estaran determinadas por la grawd=latlas, la simultaneidad de emergencias quesrdiocurrir y la capacidad humana y
material para poder responder dentro de los tieraptimiados. Sin embargo ONEMI como norma tratauslepdr siempre con el 100% de los solicitado dedgbtiempo optimo asignado para

ello

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 76%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 76%




4.-El sobrecumplimiento de la meta en un 33% eatia ghorque el control de la ocurrencia de emergsres de caracter inpredecible, por tanto no poslela@rminar la cantidad de fallas que
pueden ocurrir en la entrega frente a una catastpafrque esta estaran determinadas por la gravslatlas, la simultaneidad de emergencias quesprdiocurrir y la capacidad humana y
material para poder responder dentro de los tieraptisados. Sin embargo ONEMI como norma trataushepdir siempre con el 100% de los solicitado derigbtiempo optimo asignado para
ello

5.-El trabajo con el MINEDUC en esta materia fuesiiefito de lo esperado, ya que si bien se le ditabte relevancia al tema desde el punto de \asteugicacional (Simulacros), esto solo se vio
reflejado en la capacitacion de monitores a niedbd colegios, pero a nivel de directores prowilesi la respuesta no fue la esperada

6.-Los esfuerzos de convencimiento de participad®tos Departamentos Municipales de educacion@dafesperada; ya que el interes de estos, faafuentalmente relacionado con el SIMCE
y toda otra actividad fue considerada un problediei@al y no se le tomo en cuenta. Sin embargoERNefectuara un nuevo esfuerzo para el afio 2008lianza con el MINEDUC vy la
Asociacion de Municipalidades. es dable sefialai@NEMI no tiene herramientas legales para oblidargarticipacion o involucramiento en los planesdpacitacion que lleve a cabo

7.-Producto de las emergencias ocurridas duramt@celsolo fue posible dar cumplimiento a una jdande capacitacion en relacion a monitoras veandielas dos que se tenia programada y no
fue posible incorpor la segunda jornada duranggie] debido a los compromisos adquiridos con amtead.



