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Glosario de términos

AAA: Areas Autorizadas para el ejercicio de la Acuicultura.

Acuicultura: actividad que tiene por objeto la produccién de especies hidrobiolégicas
organizada por el hombre.

AMERB: Areas de Manejo y Explotacion de Recursos Bentonicos.

Autoridad oficial: 6rgano o institucion que de conformidad a la legislacién del pais de
origen es competente para fiscalizar, supervisar o garantizar la aplicacion de las medidas
zoosanitarias y fitosanitarias y otorgar los certificados correspondientes.

Centro o centro de cultivo: lugar e infraestructura donde se realizan actividades de
acuicultura.

Control: conjunto de procedimientos que permiten disminuir la incidencia y prevalencia de
una determinada enfermedad en una poblacidén de especies hidrobiolégicas.

DIRECTEMAR: Direccién General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (también
aparece como DGTMM).

Enfermedad de alto riesgo: desviacion del estado completo de bienestar fisico de un
organismo, que involucra un conjunto bien definido de signos y etiologia, que conduce a
una grave limitante de sus funciones normales, asociada a altas mortalidades y de caracter
transmisible a organismos de la misma u otras especies.

Erradicacion: eliminacion de un agente infeccioso.

Especie hidrobiolégica: organismo en cualquier fase de su desarrollo, que tenga en el agua
su medio normal o més frecuente de vida. También se las denomina con el nhombre de
especie 0 especies.

MINECON: Ministerio de Economia.

SERNAPESCA: Servicio Nacional de Pesca.

SUBPESCA: Subsecretaria de Pesca.

IFOP: Instituto de Fomento Pesquero.

Laboratorio de Diagnostico: laboratorio que realiza el diagndstico de enfermedades de
especies hidrobioldgicas, acreditado por SERNAPESCA conforme a las normas del RESA.
RESA: Reglamento de Medidas de Proteccion, Control y Erradicacion de Enfermedades de
Alto Riesgo para las Especies Hidrobioldgicas, DS 319 (2001).

RAMA: Reglamento Ambiental para la Acuicultura, DS 320 (2001).

Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un evento indeseable en materia de sanidad para las
especies hidrobioldgicas

Vigilancia: sistemas de informacion y seguimiento relativos a las condiciones de salud de
las especies hidrobiologicas, cualquiera sea su origen.
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INTRODUCCION

En el marco de la aprobacién de la Ley de Presupuestos para el afio 2008 se suscribié un
Protocolo de Acuerdo que, entre otras materias, incorpord la realizacion de una Evaluacion
Comprehensiva del Gasto del Sector Pesca (Subsecretaria de Pesca, Servicio Nacional de Pesca
e Instituto de Fomento Pesquero), bajo la supervision de la Division de Control de Gestion de
la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

La evaluacion comprehensiva del gasto utiliza como informacién basica la Agenda de Trabajo
Gubernamental y las Prioridades Gubernamentales vinculadas a las instituciones en evaluacion.
Asimismo, utiliza las definiciones estratégicas de las instituciones, las que relacionan los bienes
0 servicios relevantes o estratégicos a cada objetivo definido, a los beneficiarios, usuarios o
clientes de cada uno de los productos relevantes o estratégicos, la informacién e indicadores
referida al desempefio en la produccién de los bienes y servicios en sus diferentes dimensiones
(eficacia, calidad, eficiencia y economia) y ambitos de control (procesos, producto y resultado)
y, los gastos asociados a la provision de dichos productos. Dentro de los indicadores a utilizar
se consideran aquellos que forman parte del Sistema de Planificacion y Control de Gestion (SIG
Institucional) del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) de las Instituciones y los del
Formulario H.

El instrumento base para desarrollar esta evaluacién desde el punto de vista estratégico y de
resultados corresponde a la Matriz de Evaluacion Comprehensiva del Gasto definida por cada
institucion. Como se explica mas adelante, IFOP no es una entidad sometida al mecanismo de
presupuesto publico y evaluacién, por lo que debid generar sus propias definiciones
estratégicas para esta evaluacion. El horizonte de evaluacion corresponde al periodo 2003 —
2007.
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DESCRIPCION DEL DISENO INSTITUCIONAL DEL SECTOR PESCA

1. Antecedentes del Sector Pesca en Chile

En esta secciobn se describen aspectos generales del sector pesquero y de acuicultura, la
historia de las politicas del sector y la dimensién de la actividad sectorial.

Las politicas pesqueras han surgido de acuerdo a un conjunto de iniciativas legales,
reglamentarias y normativas que se han ido estableciendo e implementando en los Ultimos 70
afos. Se identifican cuatro periodos en los cuales se crea e instala la regulacién del sector
pesca y acuicultura:

a.

b.

2.

En el periodo 1934-1976 se dictaron las primeras normas legales que regularon al sector
pesca.

En el periodo 1976-1989 se crearon los organismos especificos para la regulacion del
sector, la Subsecretaria de Pesca, como entidad dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion (MINECON),! y el Servicio Nacional de Pesca.?

En el periodo 1989-2001 se evidencian falencias en la regulacidn pesquera y de acuicultura
vigente a esa fecha, dictdndose en 1991 la Ley General de Pesca y Acuicultura (LGPA), que
establecié el marco regulatorio actualmente vigente tanto para el sector artesanal como
industrial.?

En el periodo 2001 a la fecha se establece una de las medidas fundamentales de la actual
regulacion del sector, dirigida a la pesca extractiva: la aplicacion del criterio de asignacion
por desempefio histérico por armador, que fue instaurado como Limite Maximo de Captura
por Armador (LMCA).*

Ordenamiento Publico y Privado del Sector Pesca y Acuicultura

El sector pesquero nacional, tanto en la actividad de pesca extractiva como de acuicultura, es
regulada por la Ley General de Pesca y Acuicultura (LGPA), contenida en la Ley 18.892 (1989),
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue dictado por el DS 430 (1991). Este
cuerpo legal define los siguientes temas:

Administracion de las Pesquerias

v" Facultades de conservacion de los recursos hidrobiolégicos

v' Planes de manejo

v" Importacién de especies hidrobiol6gicas

Acceso a la actividad pesquera extractiva industrial

v' Régimen general de acceso

v' Régimen de pesquerias en recuperacion y de desarrollo incipiente
Pesca artesanal

v' Régimen de acceso y atribuciones para la conservacion de recursos hidrobiol6gicos
v" Registro Nacional de Pescadores Artesanales

v" Fondo de Fomento para la Pesca Artesanal (FFPA)

Acuicultura

! Mediante el DL 1.626 (1976).
2 A través del DL 2.442 (1978).
% Mediante el DS 430 (1991) se fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.892 (1989), Ley

General de Pesca y Acuicultura, publicado en el Diario Oficial del 21 de enero de 1992.

* Ley 19.713 (2001).
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v' Concesiones y autorizaciones de acuicultura
¢ Investigacion
v"Investigacion para la administracién pesquera
v" Fondo de investigacion Pesquera (FIP)
v" Pesca de investigacion
Infracciones, sanciones y procedimientos
Delitos especiales y penalidades
Caducidades
Consejos de Pesca
v" Consejo Nacional de Pesca
v' Consejos Zonales de Pesca
v' Consejos Regionales de Pesca

Para cada uno de estos aspectos la LGPA define facultades para distintas instituciones publicas
respecto de cinco conceptos claves relacionados con las areas de intervencion del Estado en el
sector pesca y acuicultura, que son:

1. Sustentabilidad, que para la pesca extractiva se refiere a la conservacion del recurso
hidrobiolégico y para la acuicultura se refiere a la conservacion del patrimonio
medioambiental y sanitario.

2. Asignacion, de derechos de propiedad en el caso de la pesca extractiva (cantidad,
composicién y esfuerzo pesquero para la captura) y de derechos de uso en el caso de la
acuicultura (definicion de Areas Autorizadas la Acuicultura y asignacion de los espacios
contenidos en estas areas).

3. Gobernabilidad, que se refiere a las instancias de coordinacion publico privada que dan
gobierno al sector.

4. Monitoreo, control y vigilancia, que se refiere a las actividades necesarias para hacer
cumplir la regulacion vigente.

5. Investigacidn pesquera, que se refiere a las actividades de investigacion necesarias
para dar sustento cientifico y técnico a las medidas regulatorias para pesca extractiva y
acuicultura.

Los lineamientos estratégicos del Gobierno que orientan el quehacer de todos los actores
buscando el desarrollo econémico del sector en forma sustentable y con equidad estan
contenidos en la Politica Nacional de Acuicultura (2003) en implementacion, y en la Politica
Nacional Pesquera (2007), que esta en aprobacion final de su formulacion. Ambas politicas han
sido elaboradas y publicadas por la Subsecretaria de Pesca.

El estado de implementacién de ambas politicas es disimil. La Politica Nacional de Pesca esta
en la etapa final de aprobacion y aun no tiene definido el Plan de Implementacion. Por su
parte, la Politica Nacional de Acuicultura estd en fase de implementacion, pues esta misma
politica definié que mediante Decreto del Ministerio de Economia se debia crear una Comision
Nacional de Acuicultura (CNA), asesora del Presidente de la Republica e integrada por las
instituciones publicas y organizaciones privadas relacionadas con el desarrollo de la actividad.
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3. Aspectos Generales del Sector Pesca y Acuicultura

La institucionalidad del sector pesca y acuicultura esta conformada por:®

e la Subsecretaria de Pesca (SUBPESCA), dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, organismo responsable de la formulacién de propuestas,
seguimiento y difusién de la politica pesquera y de acuicultura y sus formas de aplicacion,
como también los reglamentos e impartir las instrucciones para la ejecucion de la
mencionada politica.

e El Servicio Nacional de Pesca (SERNAPESCA), dependiente del mismo Ministerio,
entidad a cargo de velar por el cumplimiento de la normativa sectorial, sanitaria y
ambiental que regulan la actividad, y proveer las estadisticas oficiales del sector.

e El Instituto de Fomento Pesquero (IFOP), corporacién de derecho privado sin fines de
lucro, cuyo rol publico es proveer los antecedentes técnicos y las bases cientificas para la
regulacién y administracion del sector por parte del Estado.

e El Consejo Nacional de Pesca, entidad publico-privada asesora, consultiva y resolutiva
en decisiones de administracion pesquera, como el establecimiento de cuotas de captura
para las principales pesquerias.

Esquematicamente se visualiza del siguiente modo:

Institucionalidad Sector Pesca y Acuicultura

Ministerio de
Economia

—

Consejos de Servicio
‘ Nacional de

Pesca
i Pesca
Funcién:

Subsecretaria
de Pesca

Funcién: RES TV )
REGULAClONE FISCALIZACION

Instituto de
___________ Fomento
Pesquero

Funcién:
INVESTIGACION

° Corresponde a la vision del Ministerio de Economia, que incluye también al FIP dentro de este esquema (ver:
Hhttp://www.economia.cl/1540/article-186583.htmlIH).
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3.1. Definiciones Estratégicas de la Subsecretaria de Economia
3.1.1.  Misién Subsecretaria de Economia

Promover la modernizacion y competitividad de la estructura productiva del pais, la iniciativa
privada y la accion eficiente de los mercados, el desarrollo de la innovacion y la consolidacion
de la insercion internacional de la economia del pais a fin de lograr un crecimiento sostenido,
sustentable y con equidad, mediante la formulacién de politicas, programas e instrumento que
faciliten la actividad de las unidades productivas del pais y sus organizaciones corporativas y
las instituciones relacionadas con el desarrollo productivo y tecnoldgico del pais, tanto publicas
y privadas, nacionales y extranjeras.

3.1.2.  Objetivos Estratégicos Subsecretaria de Economia

Objetivos Estratégicos Ministeriales N° Prioridad
Gubernamental
Ministerial con la
cual se Vincula

1. Disefar, proponer, coordinar y evaluar las politicas destinadas a 3
fortalecer, modernizar y potenciar la productividad vy
competitividad de las unidades productivas del pais.

2. Velar por el buen funcionamiento de la institucionalidad 4
regulatoria orientada al desarrollo de mercados mas eficientes y
competitivos, sin descuidar la proteccién de los sectores mas
vulnerables de la poblacién.

3. Facilitar, promover y profundizar la incorporacion de las nuevas 1
tecnologias de la informacion en las esferas puablicas y privadas.
4. Contribuir a la implementacion, seguimiento y evaluacién de la 2

politica nacional de innovacién que propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y generar una estructura econdmica que
tienda a la economia del conocimiento, coordinando Yy
fortaleciendo las instituciones publicas que forman parte del
sistema de innovacion, promoviendo el desarrollo de
innovaciones y la capacidad de emprender con igualdad de
oportunidades

3.1.3. Sistema de Programacion Gubernamental
Prioridades Gubernamentales Ministerial (Subsecretaria de Economia)

1. Estrategia Digital 2007-2010. Las prioridades gubernamentales son cinco: i) elaboracion de
la Agenda Digital 2.0; ii) elaboracién de la politica tecnolégica y iii) elaboracion de una
propuesta de desarrollo para el sector TICs, iv) digitalizacion de los Municipios para que la
totalidad de ellos pueda otorgar servicios en linea a todos los miembros de la comunidad,
y, V) promover el desarrollo de las TICs respetando las libertades individuales y los
derechos de los ciudadanos.

2. Innovacion para la Competitividad: i) implementar la Estrategia Nacional para la
Innovacién. i) desarrollar un marco favorable para la innovacién, la transferencia
tecnoldgica y la proteccion de los derechos de Propiedad Industrial en Chile.
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3. Emprendimiento: apoyar por medio de politicas, instrumentos y acciones a los
emprendedores y emprendedoras, sus micro y pequefias empresas en el marco de un
proceso de desarrollo econémico inclusivo y generador de oportunidades para ellos.

4. Defensa de la Libre Competencia y Regulacion: i) se fortalecera la Institucionalidad de la
Libre Competencia; ii) se modernizaran las regulaciones econdmicas; vy, iii) actualizar y
perfeccionar las regulaciones mediante el mejoramiento de la coordinacion entre las
agencias reguladoras Yy fiscalizadoras.

Prioridades Gubernamentales de la Subsecretaria de Pesca

1. Modernizar y apoyar la pesca artesanal y la acuicultura de pequefa escala.
2. Fomentar el desarrollo tecnoldgico y el reforzamiento de la investigacion, como base para
el desarrollo de Chile como potencia alimentaria.

Prioridades Gubernamentales de SERNAPESCA

1. Potenciar la fiscalizacion de la normativa sanitaria y ambiental, que regula la actividad
pesquera, en particular la acuicultura.

2. Fomento de iniciativas voluntarias de buenas practicas, destinadas a cumplir con la
fiscalizacién sanitaria y ambiental.

3. Consolidar el Fondo de Fomento para la Pesca Artesanal como articulador de las politicas
publicas destinadas al fomento productivo del sector.

3.2. Antecedentes presupuestarios del sector

Se presenta a continuacion las interrelaciones existentes entre las tres instituciones evaluadas
(SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP) a partir de las transferencias de recursos entre ellas. En
primer lugar se presenta el presupuesto agregado de las tres instituciones para el periodo
seleccionado.®

Presupuestos institucionales total (MM$ de 2007)

Institucion 2003 2004 2005 2006 2007 Total
SUBPESCA 11.327 14.662 15.655 21.051 26.237 88.932
SERNAPESCA 5.817 6.445 7.491 7.970 10.280 38.004
IFOP 6.956 7.457 7.672 8.164 8.745 38.993
Total 24.100 28.564 30.818 37.185 45.262 | 165.929

Fuente: Elaboracion propia a partir del presupuesto final de SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP.

Los espacios de interrelacion sectorial especificados previamente se expresan dentro del
presupuesto agregado del sector en las transferencias internas entre las instituciones
analizadas, especialmente el caso de SUBPESCA hacia las otras dos instituciones (SERNAPESCA
e IFOP). En ambos casos los recursos transferidos financian actividades vinculadas al
cumplimiento de las definiciones estratégicas de estas dos instituciones (fiscalizacion en
SERNAPESCA e investigacion en IFOP)” y se vinculan a la operacion de los fondos sectoriales

® En moneda de igual valor de 2007.

" En ambos casos se engloban las funciones de ambas instituciones en estas amplias funciones (fiscalizacion e
investigacion), sin perjuicio de que las transferencias financien otras actividades menores.
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(FAP, FIP, FFPA) cuya gestion se asigna a SUBPESCA y de transferencias directas asociadas al
gjercicio de alguna funcién critica en el cumplimiento de las definiciones estratégicas
institucionales (principalmente en caso de transferencias SUBPESCA-IFOP que durante el
periodo analizado se vincularon al financiamiento de estudios para determinar tamafo de
cuotas de pesca).

La transferencia de recursos desde SUBPESCA hacia las otras dos instituciones abarca una
parte significativa de su propio presupuesto, que durante el periodo en total alcanz6 al 32% de
sus recursos. El total del presupuesto agregado institucional se compone de la suma de los
tres presupuestos menos el total de transferencias internas, cuyo resumen se presenta en el
siguiente cuadro:

Resumen de presupuestos institucionales (MM$ de 2007)

Categoria 2003 2004 2005 2006 2007 Total

Presupuesto Total 24.100 28.564 30.818 37.185 45.262 | 165.929
Transferencias internas 3.660 4.008 5.255 6.404 9.273 28.600
Presupuesto Neto 20.439 24.556 25.563 30.781 35.989 | 137.329

% de transferencias sobre
presupuesto total del sector

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP

15% 14% 17% 17% 20% 17%

Las transferencias internas asociadas especificamente a recursos entre instituciones®
alcanzaron durante el periodo un valor de 17% del total del presupuesto global, con un valor
de MM$ 28.600. Estos recursos que se transfirieron desde SUBPESCA principalmente hacia
IFOP en el contexto de la generacion de productos especificos criticos en el cumplimiento del
mandato institucional de SUBPESCA, también dan cuenta de la existencia de los procesos
criticos asociados a los traspasos de recursos dentro de la institucionalidad sectorial y de la
especializacion de las funciones de cada una de las instituciones analizadas y que se presentan
en las secciones procedentes.

8 se excluye el FIP por su naturaleza de fondo concursable.
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4. Subsecretaria de Pesca
4.1. Definiciones Estratégicas de la Subsecretaria de Pesca
4.1.1. Mision

Promover el desarrollo sustentable de la actividad pesquera y de acuicultura, proponiendo
politicas y disefiando normativas que maximicen los beneficios sociales y econdmicos del
sector y el bienestar de las generaciones presentes y futuras del pais.

4.1.2. Objetivos Estratégicos

N° Obj. Estratégico
Objetivos Estratégicos Institucionales Ministerial con el
cual se vincula

1. Crear y mantener instancias de coordinacion entre los actores del
sector, para la adecuada definicibn e implementacién de la 1
politica y estrategia de desarrollo del sector.

2. Disponer de una normativa regulatoria sectorial, oportuna y
transparente, que asegure un Optimo aprovechamiento de los
recursos hidrobiol6gicos del pais, considerando los costos y
beneficios sociales de las generaciones presentes y futuras.

3. Formular y proponer estrategias de administracion, asi como
evaluar® los programas de Estado que se dirijan al desarrollo del
sector pesquero, incluyendo la pesca artesanal y la acuicultura de
pequefia escala.

ly4

4. Prestar apoyo técnico a las instancias pertinentes en el
establecimiento de acuerdos internacionales que faciliten el
desarrollo sustentable del sector pesquero nacional.

% Se entendera por “evaluar” a la verificacion hecha por la institucion de los programas desarrollados por otras
instituciones del Estado, velando por que estos se enmarquen en lo sefialado en la Politica Pesquera, la Politica de
Acuicultura y la normativa pesquera y de acuicultura vigente.
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4.1.3.

Producto Estratégico

1. Propuesta de Politicas Nacionales para la
actividad pesquera y de la acuicultura

Propuesta del Marco de referencia nacional para el
desarrollo sustentable del sector pesquero, en el
que se difunden las principales lineas estratégicas
e instrumentos de implementacién, con el objeto
de orientar y apoyar el proceso de toma de
decisiones en el mediano y largo plazo de los
agentes publicos y privados.

Se vincula al
Institucional N° 1

Objetivo  estratégico

2. Propuesta de Planes de Implementacion
de las Politicas Nacionales para la actividad
pesquera y acuicultura.

Contempla la definicion de guias globales para la
accion que cada actor publico debera ejecutar, a
partir de las definiciones a nivel de politica
sectorial.

Se vincula al
Institucional N° 1

Objetivo  estratégico

3. Definicibn y Aplicacion de Normas
regulatorias para la actividad pesquera y de
acuicultura.

Contempla la elaboracién y hacer cumplir los Actos
Administrativos que contienen una decision de la
autoridad pesquera referidos a casos particulares
0 grupales, que resuelven solicitudes de los
particulares o definen las reglas para participar en
el sector.

Se vincula al Objetivo estratégico
Institucional N° 2

Productos Estratégicos y Subproductos por Objetivo Estratégico

Subproductos
1.1 Propuestas de Politicas Nacionales para la actividad
pesquera.
Documento que contiene las principales lineas
estratégicas dentro del marco de la politica pesquera
nacional para el desarrollo sustentable del sector
pesquero.

1.2 Propuestas de Politicas Nacionales para la actividad
de la acuicultura.

Documento que contiene principios orientados al
cumplimiento de los objetivos asociados al crecimiento
econdmico, sustentabilidad ambiental y equidad, en el
marco de la Politica Nacional de Acuicultura.

2.1 Plan de Accién para la Implementacion de la Politica
Pesquera

Es una iniciativa desarrollada por la Subsecretaria de
Pesca, para establecer, entre otros aspectos, los cursos
de accion, compromisos, plazos y responsables
asociados a la implementacion de la Politica Nacional
Pesquera, desarrollada y sometida a consulta publica
durante el afio 2007.

2.2 Plan de Accion para la Implementacion de la Politica
de Acuicultura

Es una iniciativa desarrollada por la Subsecretaria de
Pesca, para establecer, entre otros aspectos, los cursos
de accion, compromisos, plazos y responsables
asociados a la implementacién de la Politica Nacional
Acuicultura.

3.1 Decretos de Areas de Manejo

Decreto de Area de Manejo Disponible o Decreto de
Disponibilidad de Area de Manejo (DAD): son actos
administrativos emanados del Ministerio de Economia a
través de la cual se establece la aplicacién del régimen
de acceso denominado Areas de Manejo y Explotacion
de Recursos Bentdnicos, en un sector geografico
delimitado, al interior de la franja de reserva destinada
a la pesca artesanal.

3.2 Decretos de Medidas de Administracion Pesquera
Decretos de Medidas de Administracion Pesquera son
actos administrativos de caracter general emanados
del Ministerio de Economia dictados de conformidad a
las facultades y procedimientos previstos en la Ley
General de Pesca y Acuicultura que establecen normas
de conservacion y de administracion de los recursos
hidrobiolégicos.

3.3 Autorizaciones

Resoluciones mediante la cual la Subsecretaria otorga
a una persona natural o juridica, por un tiempo
indefinido, realizar actividades pesqueras y/o de
acuicultura.
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4. Difusion y Comunicacion Sectorial

Comprende el disefio, gestion e implementacién
de instrumentos de Difusion del quehacer de la
Subsecretaria de Pesca, para promover e informar
al sector pesquero y acuicultor de la normativa
vigente, tanto en el ambito nacional como
internacional, de manera de fortalecer la imagen
institucional y facilitar la gobernabilidad en los
distintos publicos estratégicos del sector,
potenciando la participacién y propendiendo a la
igualdad de oportunidades en el acceso a la
informacion.

Se vincula al Objetivo estratégico
Institucional N° 1y 4

5. Iniciativas para el desarrollo sustentable
de la actividad pesquera y de la acuicultura

Iniciativas programdticas a  nivel territorial o
regional, orientadas a apoyar al sector publico y
privado en la consecucién de la sustentabilidad,
desarrollo y fomento de la actividad pesquera y
acuicola.

Se vincula al
Institucional N° 2y 3

Objetivo  estratégico

4.1 Programa de Comunicacion estratégica

Documento de caracter anual que considera los
lineamientos comunicacionales, sus objetivos y las
estratégicas y tactica a implementar, considerando los
recursos necesarios e instrumentos mas eficaces, a fin
de lograr los objetivos propuestos por la Politica
Nacional de Pesca y Acuicultura.

4.2 Organizacion y ejecucion de programas de
comunicacion y difusion regional y sectorial (eventos
nacionales e internacionales, Publicaciones sectoriales)
Actividades que consideran la logistica y el desarrollo
del cronograma de trabajo para cumplir con los
objetivos definidos en el programa de comunicacion
estratégica.

5.1 Asistencia técnica (AT) para sector productivo
nacional

Servicio destinado a los actores sectoriales privados en
el ambito nacional, para lograr una coordinacion
efectiva para el funcionamiento de los distintos
mecanismos e instancias de participacion.

5.2 Asesoria Técnica (AT) para Instituciones publicas
Servicio destinado a las instituciones publicas
nacionales, para lograr una coordinacién efectiva para el
funcionamiento de los distintos mecanismos e instancias
de participacion.

5.3 Financiamiento de Estudios (FE)
Aporte econémico para el desarrollo de proyectos de
investigacion pesquera y de acuicultura.

5.4 Financiamiento de Fomento y Reconversion (FFR)
Aporte economico para el desarrollo de proyectos de
fomento y desarrollo a la pesca artesanal; programas de
vigilancia, fiscalizacion y administracién de las
actividades pesqueras; capacitacion, apoyo social, y
reconversion laboral.
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4.1.4. Beneficiarios/Clientes/Usuarios

La relacion Producto estratégico - Clientes/Usuarios/Beneficiarios se establece en el siguiente
cuadro:*

Producto Estratégico Clientes/Usuarios/Beneficiarios™

Usuarios

e Consejo Nacional de Pesca

e  Comision Nacional de Acuicultura
e  Ministerio de Economia

1. Propuesta de Politicas
Nacionales para la actividad
pesquera y de la acuicultura

Usuarios
e Consejos Zonales de Pesca y Consejos Regionales de Pesca
e Direcciones Zonales de Pesca
e  Mesas Publico - Privadas
2. Propuesta de Planes de | Beneficiarios
Implementacion de las Politicas | e Pescadores artesanales extractivo: Armadores y tripulantes,
Nacionales para la actividad buzos mariscadores y algueros y sus organizaciones
pesquera y acuicultura e Empresas pesqueras industriales de planta: Gerentes y
trabajadores de Planta
e Empresas pesqueras industriales extractivas: Armadores y
tripulantes
e Empresas de acuicultura: Gerentes y trabajadores

Usuarios/Beneficiarios*?
3. Definicion y Aplicacion de | e Pescadores artesanales
Normas regulatorias para la | e Empresas pesqueras industriales de planta y extractivas
actividad pesquera y acuicultura (armadores industriales y tripulantes).

e  Empresas de acuicultura.

Usuarios
e  Congreso Nacional

e Consejos, Nacional y Zonales de Pesca, de Investigacion
Pesquera, de Fomento de la Pesca Artesanal

e Comisiones, Nacional de Acuicultura, Nacional de Uso del
Borde Costero, Nacional del Medio Ambiente

Entidades Educacionales y de Investigacion
Medios de Prensa
Empresas del sector Pesquero y Acuicultor

Entidades Publicas (Subsecretaria de Marina, SERNAPESCA,
DIRECTEMAR, Servicio Nacional de Aduanas, SAG,
Carabineros de Chile)

4. Difusibn 'y Comunicacion
Sectorial

5. Iniciativas para el desarrollo | Beneficiarios
sustentable de la actividad | e Pescadores artesanales.

19 En el caso de Consejos o Comisiones, y para efectos de no repeticion, ver las definiciones y composicion en la
seccion de Organizacion.

Cliente: Persona natural o juridica que adquiere bienes o servicios, cuya provision asegura el Estado;
Beneficiario: Persona natural o juridica que cumple ciertas caracteristicas definidas para la recepciéon de bienes o
servicios, cuya provision asegura el Estado; Usuario: Persona natural o juridica que hace uso de bienes o
servicios, cuya provision asegura el Estado, con o sin pago por ello.

12 Dependiendo de la norma definida las personas, naturales o juridicas, identificadas pueden corresponder a
usuarios o beneficiarios.

11
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Empresas pesqueras industriales de planta y extractivas
(armadores industriales y tripulantes).
Empresas de acuicultura.

Trabajadores sin trabajo y trabajadores de las industrias
pesqueras extractivas y de procesamiento.

pesquera y de la acuicultura °

4.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestion

En esta seccién se describe la estructura organizacional y los mecanismos de gestion de
SUBPESCA, mecanismos de coordinacién, recursos humanos y tecnologicos, mecanismos de
asignacion y control y antecedentes presupuestarios, entre otros.

4.2.1. Estructura Organizacional

La organizacién de la Subsecretaria de Pesca surge de un conjunto amplio de normativas

promulgadas a partir de 1976, y que fueron definiendo tanto su estructura como las funciones
a desemperiar.*?

Acorde la normativa sefialada, la Subsecretaria de Pesca tiene una estructura de direccion
centralizada, sin expresion regional, con su oficina principal en Valparaiso y una oficina de
Coordinacién Interinstitucional en Santiago. En la actualidad la Subsecretaria de Pesca tiene la
siguiente estructura organizacional:

Organigrama actual de la Subsecretaria de Pesca

Subsecretario
de Pesca

4 (4
Planificacion
Gabinete y Control de
Gestion

Auditoria
Interna

Direcciones
Zonales de Pesca

Divisién

Divisién

de Difusién y
Cooperacion
Pesquera

Departamento

de Desarrollo Administrativo

Pesquero

de Administracion Divisién Juridica

Pesquera

4
Departamento
de Coordinacién
Pesquera

v
Departamento
de Anélisis
Sectorial

Departamento
de Pesqueria

Departamento
de Acuicultura

Fuente: BGI 2007

13 Principalmente las siguientes: DFL 1.626 (1976) que cred la Subsecretaria de Pesca, dependiente del Ministerio de
Economia y Fomento; Decreto Ley 2.442 (1978) que establecié las funciones y atribuciones del Ministerio de
Economia Fomento y Reconstruccion en materia de Pesca y organizé la Subsecretaria de Pesca creando la planta
funcionaria; DFL 5 (1983) que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado del DFL 34 (1931) que legisld
sobre la Industria Pesquera y sus derivados, estableciendo funciones y atribuciones del Ministerio de Economia en
el sector pesquero. El DFL 5 corresponde asi al estatuto organico de la Subsecretaria de Pesca, definiendo su
estructura organizacional, posteriormente modificado por el DFL 1 (Ley 18.892, de 1992).
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Segun el DFL N° 5, la Subsecretaria tiene 3 niveles: el Subsecretario de Pesca y su gabinete,
las Divisiones y los Departamentos, y se componen del siguiente modo:

El Subsecretario y su Gabinete, que incluye ademas:
v Direcciones Zonales de Pesca

v" Unidad de Planificacion y Control de Gestion

v" Unidad de Auditoria Interna

Division Juridica

Divisién de Administracion Pesquera, constituida por:
v Departamento de Pesqueria

v' Departamento de Acuicultura

Division de Desarrollo Pesquero, constituida por:

v’ Departamento de Analisis Sectorial**

v' Departamento de Coordinacion Pesquera
Departamento de Difusion y Cooperacién Pesquera
Departamento Administrativo

4.2.2. Mecanismos de Coordinacion

Los mecanismos de coordinacion de la Subsecretaria de Pesca existen tanto a nivel interno
(intra-institucional) como externo (interinstitucional) que estan orientados a la consulta,
asesoria y toma de decisiones:

4.3.

En el ambito Interno se encuentra el Comité Directivo de SUBPESCA.

En el ambito Externo se incluyen: el Consejo Nacional de Pesca, los Consejos Zonales y
Regionales de Pesca, las Mesas de Trabajo, la Comisién Nacional para el Desarrollo de la
Pesca Artesanal, los Comités Cientificos, los Grupos de Trabajo de CONAMA, la Comisién
Nacional de Acuicultura, el Claster de la Acuicultura, los Grupos de Trabajo en el ambito de
Instancias Internacionales, a las cuales se agregan instancias de coordinacién directa con
IFOP y SERNAPESCA.

Procesos de Produccion

Los procesos de produccion actuales para cada uno de los productos estratégicos son los
siguientes:

Proceso: Propuesta de Politicas Nacionales para la actividad pesquera y de la acuicultura
(producto estratégico 1).

Proceso: Propuesta de Planes de Implementacién de las politicas nacionales para la
actividad pesquera y acuicultura (producto estratégico 2).

Proceso: Definicion y aplicacion de normas regulatorias para la actividad pesquera y de
acuicultura (producto estratégico 3), que incluye procesos para el Disefio y Actualizacion
de Leyes y Normativas, Implementacion Normativa Derechos de Uso Acuicultura,
Implementacion Normativa Derechos de Uso Pesca extractiva industrial, Implementacion
Normativa Derechos de Uso Pesca extractiva artesanal, Implementacién Normativa
Derechos Captura del Recurso.

Proceso: Difusion y comunicacion sectorial (producto estratégico 4).

Proceso: Iniciativa para el desarrollo sustentable de la actividad pesquera y de la
acuicultura (producto estratégico 5).

14 El DFL 5 lo define como Departamento de Analisis Sectorial, mientras que el BGI 2007 lo identifica como

Departamento de Estudios Sectoriales.
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4.4, Recursos Humanos, Tecnolégicos e Instrumentos de Monitoreo
44.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos de la Subsecretaria de Pesca™ se distribuyen del siguiente modo:

Calidad Estamento Total
Juridica | Directivo | Profesional | Técnico = Administrativo |  Auxiliar
Planta 14 4 2 3 1 24 (13%)
Contrata 24 13 1 38 (20%)
Honorarios 92 15 12 8 127 (67%)
Total 14 120 17 28 10 189 (10096)

Algunas caracteristicas relevantes del personal de SUBPESCA son las siguientes:

e 82% radica en la sede central (Valparaiso), 7% en regiones y 11% en la region
metropolitana.

e El personal de la Subsecretaria es fundamentalmente profesional: 86% del personal total
tiene estudios técnicos superiores o universitarios, la mayoria de éstos (78%) con estudios
universitarios completos.

e ElI 65% de la dotacién total tiene una edad entre 31 y 50 afios, proporciéon que aumenta a
71% en el caso de los hombres, y baja a 62% en el caso de las mujeres.

4.4.2. Recursos Tecnolégicos

La Unidad de Informéatica, dependiente del Departamento Administrativo, esta compuesta por
cuatro profesionales, y se encarga de administrar los sistemas y el equipamiento informatico
de SUBPESCA.

e Los principales sistemas informaticos son: Sistema Integrado de Gestién, Sistema de
Atencion para Clientes/Usuarios/Beneficiarios, Sitio Web SUBPESCA, Sistema de Pago de
Patentes, Sistema de Soporte al Consejo Nacional de Pesca, Sistema Informacién Geogréfica de
Areas de Manejo, Sistema de Control de Documentos, Sistema de Consulta de Resoluciones de
Acuicultura, Sistema de Consulta de Medidas Administrativas.

e El equipamiento tecnol6dgico total del servicio corresponde a 180 maquinas, incluyendo
servidores y equipos de las Direcciones Zonales de Pesca, para un universo de 168
funcionarios. Los equipos del servicio tienen las siguientes caracteristicas generales:
Procesador Pentium 4 de 2 GHz (velocidad de procesamiento), con 1 MB de RAM (memoria
de trabajo), monitor LCD 17”.

4.4.3. Instrumentos de Monitoreo

SUBPESCA utiliza para el seguimiento de los productos estratégicos y la provision de bienes y

servicios principalmente tres mecanismos:

e Metas de Desempefio Colectivo (Metas Colectivas), que corresponden a metas que se
proponen los equipos de trabajo de la Institucion anualmente (validadas por el
Subsecretario de Pesca).

15 Antecedentes al 30 de junio del 2008.
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e Sistema de Informacion para la Gestion (SIG), que es el sistema que contiene los
indicadores que miden la gestién de la Subsecretaria, compuesto por Indicadores H
(asociados a la validacion del PMG de Planificacion y Control de Gestion) e Indicadores
Simples, que sirven para medir la gestion interna del equipo de trabajo.

e Compromisos Gubernamentales (Metas Ministeriales), que corresponden a compromisos
establecidos entre la autoridad del servicio y la Presidenta de la Republica, que se reportan
trimestralmente en informe de avance.

Adicionalmente, posee una base de datos en formato Access 2.0 llamada SIGAM (Sistema de
Informacion Geogréfico de Areas de Manejo) para gestionar y hacer seguimiento, por ejemplo,
a las propuestas y solicitudes de areas de manejo; y adicionalmente, se han generado planillas
Excel complementarias para realizar el registro de la informacion administrativa biolégico-
pesquera y socio-econémica, las que en conjunto hoy registran el “historial” a grandes rasgos
de cada area de manejo y Organizacion de Pescador Artesanal.

4.5. Mecanismos de Asignacion, Transferencia de Recursos y Rendicion de
Cuentas

La Subsecretaria tiene una estructura centralizada, sin expresién regional y no realiza
transferencias a regiones para la ejecucion de los productos y subproductos estratégicos.

Las principales transferencias de la Subsecretaria corresponden a:

e IFOP via proyectos para determinacion de Cuota Total de Captura Permisible (CTP).
SUBPESCA elabora y acuerda con IFOP los Términos Técnicos de Referencia, se definen los
equipos de trabajo y se firma el convenio entre ambas instituciones. Adicionalmente,
mantiene los siguientes convenios y contratos con IFOP:

v' Contrato de Administracion y Operacién B/C Abate Molina.

v' Convenio para atender costos fijos derivados de la administracion y operaciéon del B/C
Abate Molina.

v' Convenio para Equipamiento B/C Abate Molina.

v Convenio de Desempefio.

v" Convenio para Manejo y Monitoreo de las Mareas Rojas en las regiones de Los Lagos,
Aysén y Magallanes.

e Proyectos Fondo de Investigacion Pesquera (FIP). La Subsecretaria levanta una cartera de
proyectos de investigacion, priorizados por los Consejos Zonales, la que es licitada y
formalizada a través de contratos de ejecucion.

e Proyectos Fondo de Administracion Pesquera (FAP). En la actualidad SUBPESCA contempla
dos formas de transferencia al FAP: i) asignaciones directas, expresada en la emision de
cheque a nombre de beneficiarios™® a partir de la focalizacién previa que ha realizado el
FAP, vy, ii) transferencias directas a instituciones publicas, como gobernaciones, para
programas especificos como el apoyo a la empleabilidad.

El proceso de auditoria interna se realiza de acuerdo al Plan Anual elaborado y a solicitudes
extraordinarias por requerimiento del Jefe de Servicio.

16 Actualmente se hace via convenio para proveedores con BancoEstado. FAP envia listado al Banco y resolucion que
aprueba pago, asi el Banco lo sube a su sistema y paga con nimero RUT.
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Se planifican y ejecutan tres tipos de auditorias: institucionales'’; gubernamentales, a solicitud
del Consejo de Auditoria General del Gobierno (CAIGG); y ministeriales, a solicitud del Auditor
Ministerial del Ministerio de Economia.

De acuerdo a la normativa vigente'® se ha consolidado una Unidad de Rendiciones de Cuenta
dependiente del Departamento Administrativo para desempefiar dicha funcién y se ha
elaborado un instructivo'® que define los requisitos para el control de rendicion de cuentas.
Respecto de las rendiciones de cuenta por transferencias de fondos (IFOP, FIP, FAP),
considerando que se trata de estudios, investigaciones o proyectos, los convenios o contratos
suscritos especifican el requisito de la presentacion de informes y su revision y aprobacién por
las contrapartes técnicas de la Subsecretaria previo al procesamiento de los pagos
acordados.?

En el caso del FAP, verificadas las condiciones de elegibilidad de los beneficiarios se asignan
los recursos en las condiciones que cada programa FAP ha establecido segin bases
(empleabilidad o apoyo social) y se transfieren mediante emisién de cheque del Banco Estado
a nombre del beneficiario. Para las transferencias directas a instituciones publicas (por
ejemplo, gobernaciones) las resoluciones de adjudicacion de recursos contemplan la
elaboracién de informes de actividades que incluyen una cuenta de los gastos efectuados,
correspondiéndole al Secretario Ejecutivo del FAP aprobar las transferencias una vez
aprobados a conformidad dichos informes.?*

En el caso de IFOP, el seguimiento del cumplimiento de los convenios de asignacién directa se
realiza via informes y documentacion de respaldo, segun se ha establecido en los términos de
referencia y para los recursos obtenidos por concurso publico (FIP) la transferencia opera una
vez tramitada completamente la resolucién que aprueba el contrato respectivo y los pagos
parciales y finales se realizan una vez aprobados los respectivos informes de avance o final.

Respecto de mecanismos de andlisis del gasto, el Departamento Administrativo de SUBPESCA
no lo realiza, y en su lugar efectia un control de la ejecucion presupuestaria.

4.6. Mecanismos de Selecciéon de Beneficiarios

Considerando la naturaleza de los productos estratégicos de la Subsecretaria de Pesca s6lo en

uno de sus cinco productos existen mecanismos de seleccion de beneficiarios:

e En el producto estratégico 5, Subproducto 5.4 (Financiamiento de fomento y
reconversion), estd incluido el fondo FAP, cuyos programas de Apoyo Social y de
Empleabilidad basan la seleccion en sistemas de puntajes. El Programa de Apoyo Social
considera el puntaje obtenido en la Ficha de Proteccién Social igual o inferior a 15.000
puntos y el promedio de notas del afio anterior (ambos semestres) de hijos/as estudiantes.

17 . P L , . . .
Que incluye los 3 procesos 0 subprocesos mas criticos en la institucion segin se determine en la Matriz de Riesgo
Institucional.

8 Contraloria General de la Republica determind que corresponde a la Unidad Operativa que genera la transferencia
realizar el proceso de revision de la rendicion y tener la documentacion a disposicién de Contraloria.

Minuta de Mecanismo de Rendiciones de Cuenta, Subsecretaria de Pesca, 2008.

2 Junto a tales informes se debe presentar evidencia al Departamento Administrativo de SUBPESCA, dentro de los
plazos establecidos en los convenios o contratos, que acredite la aplicacion de los fondos transferidos a los
conceptos de costos comprendidos en dichos instrumentos legales.

%1 Efectuadas mediante Decreto, con posterioridad a la suscripcién de convenio con toma de razoén en CGR.
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La sumatoria de los puntos obtenidos por cada postulante, de acuerdo a los factores
anteriores, determina la conformacién de un listado o némina de preferencia de
beneficiarios; jerarquizados de mayor a menor puntuacion, de acuerdo a los tramos de
becas de estudios que postule, es decir, basica media o superior. El Programa de Fomento
para la Empleabilidad considera a los postulantes que se encuentren dentro de los 160
puntajes mas bajos del listado o némina jerarquizada de preferencia de beneficiarios,
acorde la Ficha de Proteccion Social.

4.7. Antecedentes Presupuestarios
Los antecedentes presupuestarios de SUBPESCA, por partidas principales son:

Presupuesto SUBPESCA (MM$ 2007)

Subt | Denominacion 2003 2004 2005 2006 2007 p-le—?if)ezzllo
INGRESOS 6.954 9.145 13.160 | 13.622 | 16.934 59.815
01 Venta de activos 1 0 0 0 0 1
06 Transferencias 97 96 93 94 91 471
07 Otros ingresos 3.496 7.307 11.281 11.301 10.882 44.266
09 Aporte fiscal 3.359 1.742 1.784 2.226 5.961 15.072
11 Saldo inicial de caja 1 0 1 1 1 4
GASTOS 6.954 9.145 13.160 | 13.622 | 16.934 59.815
21 Gastos en personal 931 1.031 1.048 1.686 1.655 6.351
23 Bienes y servicios de consumo 380 367 371 396 381 1.894
24 Transferencias corrientes 3.588 5.288 9.078 8.336 8.496 34.787
25 Adg. de activos no financieros 98 121 79 113 109 520
26 Iniciativas de inversion 1.291 1.675 1.657 1.725 5.015 11.363
31 Transferencias de capital 666 663 927 1.364 1.277 4.897
34 Deuda flotante 0 0 0 1 1 2
35 Saldo final de caja 0 0 0 0 0 1

Fuente: Ley de Presupuestos de cada afio.
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5. Servicio Nacional de Pesca
5.1. Definiciones Estratégicas del Servicio Nacional de Pesca
5.1.1. Misién

Contribuir al desarrollo sustentable de los sectores de pesca y acuicultura nacional: i) velando
por el cumplimiento de la normativa sectorial, comercial, sanitaria y ambiental que regulan la
actividad, y ii) proveyendo las estadisticas oficiales del sector.

5.1.2. Objetivos Estratégicos

N° Obj. Estratégico
Objetivos Estratégicos Institucionales Ministerial con el
cual se vincula

1. Cumplimiento por parte de los actores del sector de las normas
legales y reglamentarias establecidas para el ejercicio de las
actividades pesqueras y de acuicultura y de conservacion de los
recursos hidrobiolégicos.

2. Resguardar el estatus sanitario y ambiental del pais fortaleciendo
la fiscalizacién de las actividades del sector, en especial de la 2
acuicultura.

3. Disponer de la informacion de la actividad sectorial y administrar
los registros pesqueros y de acuicultura con el fin de facilitar la
toma de decisiones de los actores del sector y la emision de la
estadistica pesquera oficial del pais.

ly2

4. Ampliar el conocimiento de la normativa pesquera y de
acuicultura aplicable al sector pesquero artesanal y los industriales 2
pequenios.

5. Brindar apoyo técnico para el desarrollo de los pequefios
industriales y el sector pesquero artesanal.
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5.1.3.

Producto Estratégico
1. Monitoreo y control de las

normas  que regulan la
actividad pesquera vy de
acuicultura

Acciones de seguimiento,

inspeccion y fiscalizacion  del
cumplimiento de las disposiciones

legales relacionadas con la
actividad pesquera y de
acuicultura; particularmente la

normativa sanitaria y ambiental,

por parte de los agentes
involucrados en ella.
Se vincula al Objetivo

estratégico Institucional N°© 1

SANTIAGO CONSULTORES

AR CILADODS

Productos Estratégicos y Subproductos

Subproductos

1.1 Monitoreo y Control de acceso de naves industriales y
embarcaciones artesanales: Identificacion de naves industriales y
embarcaciones artesanales, efectuar el seguimiento de su actividad y
disponer de un sistema de informacion que registre y entregue
indicadores de la actividad de cada uno de ellos, para que
posteriormente a través de un proceso de analisis y confrontacion de
informacion, se lleve un seguimiento de su desempefio.

1.2 Control de cuotas de pesca, de vedas, tamafios minimos y

restricciones de artes y aparejos de pesca:

e  Control de Cuotas: Verificar que los recursos en poder del agente
fiscalizado se encuentren debidamente imputado a la cuota de
pesca respectiva.

e Control de Vedas: Verificar que los recursos y productos derivados
no se encuentren sujetos a veda.

Control de Tamafios Minimos: Es la ejecucion de los
procedimientos de muestreos para determinar los porcentajes de
recurso bajo la talla.

e Restricciones de Artes y Aparejos de Pesca: Es la medicién de las
artes y aparejos de pesca con la cual el agente fiscalizado obtuvo
sus capturas, a objeto de constatar que estos cumplen con las
medidas establecidas por la normativa vigente.

1.3 Control de la produccién autorizada de centros de cultivo de
salmones: Procedimientos que permiten disminuir la incidencia y
prevalencia de una determinada enfermedad en especies salménidas.

1.4 Denuncia y seguimiento de causas por infracciones a las leyes y
normas vigentes: Asesoria y defensoria juridica para desarrollar
actividades de pesca y acuicultura
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Producto Estratégico

2. Monitoreo, control Yy
vigilancia del estatus sanitario
del sector pesquero y de la
acuicultura

Acciones de seguimiento, inspeccion
y fiscalizacion del cumplimiento de
las medidas establecidas para
enfrentar emergencias sanitarias,
hacer cumplir los programas de
control de enfermedades.

Se vincula al Objetivo
estratégico Institucional N° 2

3. Informacién y estadisticas
pesqueras

Inscripcion, actualizacion y
modificacion de los registros de
pesca (RPI, RPA, RNA), condicion
habilitante para ejercer la actividad.
Mantencion de las bases de datos
operacionales del sector que

sustentan las estadisticas oficiales
del pais y del registro de los
desembarques a objeto de controlar
el cumplimiento de las cuotas
asignadas.

Se vincula al Objetivo

estratégico Institucional N° 3

SANTIAGO CONSULTORES

AR CIADODS

Subproductos

2.1 Control sanitario de establecimientos pesqueros (plantas,
embarcaciones y caletas): Verificar que las plantas, embarcaciones y
caletas mantengan el cumplimiento de los requisitos de manejo
higiénico sanitario establecidos por el Servicio.

2.2 Control sanitario de centros de cultivo (peces y moluscos):
Verificar que los centros de cultivo mantengan el cumplimiento de los
requisitos de manejo higiénico sanitario establecidos por el Servicio.

2.3 Planes de contingencia para enfrentar emergencias sanitarias de
enfermedades no presentes en el pais: Procedimientos estandarizados
frente a situaciones de contaminacion que afecten a areas de
extraccion de moluscos bivalvos, gasterépodos, tunicados y
equinodermos.

2.4 Control y supervision de laboratorios autorizados Instituto Nacional
de Normalizacion: Acciones de verificacion del funcionamiento de los
laboratorios autorizados por el Servicio de acuerdo a las normas
correspondientes al tipo de autorizacion del laboratorio.

2.5 Certificacion sanitaria de productos de exportacion, pesqueros y de
acuicultura: Corroborar, al momento del embarque, la concordancia de
los antecedentes documentales con el producto que se esta
embarcando.

2.6 Control de importaciones de especies vivas: Verificar la existencia
de los certificados sanitarios que corresponda y que los datos
otorgados por el importador y aquellos sefialados en el certificado
sanitario coincidan efectivamente con la partida importada. Algunos
aspectos que deberan ser verificados son: correspondencia de especie,
marcas o claves y cantidad importada.

2.7 Habilitacién de agentes sectoriales: Acto administrativo mediante
el cual la Subsecretaria de Pesca faculta a una persona, natural o
juridica, por tiempo indefinido, para realizar actividades de
procesamiento y elaboracion sobre determinadas especies,
condicionada al cumplimiento de las obligaciones que en la respectiva
resolucion se establezcan.

3.1 Administracion de Registros de agentes sectoriales habilitados
(RPA, RPI, RNA): Inscripcion, actualizaciéon y modificacion de los
registros pesqueros.

3.2 Reporte de Evaluacion (anual) de actividades de pesca y
acuicultura: Documento elaborado por el SIEP donde se sistematiza y
se analiza la informacion que surge de los registros, de la informacion
capturada de los formularios y los reportes productos de la
fiscalizacion e inspeccion

3.3 Reporte mensual de indicadores de la actividad pesquera y de
acuicultura: Documento elaborado por el SIEP que contiene
informacion estadistica de captura y cosecha.
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Producto Estratégico

4. Sistematizacion y Difusion de
la normativa regulatoria vy
sanitaria

Realizaciéon de Talleres, Seminarios
y Encuentros, y coordinacion de

contenidos para Pagina Web
SERNAPESCA.
Se vincula al Objetivo

estratégico Institucional N° 4
5. Asistencia Técnica

Disefio e implementacion de
programas de administracion o
gestién para la regularizacion de la
tenencia de las caletas pesquero
artesanales 'y Tramitacion de
destinaciones maritimas de Areas de
Manejo.

Se vincula al Objetivo
estratégico Institucional N°© 5

6. Sistemas de administracion
para la red de Reservas Marinas
publicas y la red Nacional para
el rescate y rehabilitacion de
especies protegidas

Comprende la coordinacion con
SUBPESCA y Direcciones
Regionales, la difusién, la vigilancia
activa y pasiva en Reservas Marinas
como asi de la rehabilitacion de las
especies maritimas protegidas

Se vincula al Objetivo
estratégico Institucional N° 1

51.4.

SANTIAGO CONSULTORES

AR CIADODS

Subproductos

4.1 Sistematizacion y Difusién de la normativa regulatoria (extraccion
y cultivo) pesquera y de acuicultura

4.2 Sistematizacion y Difusion de la normativa sanitaria pesquera y de
acuicultura

5.1 Aprobacion de programas de administracién o gestion para la
regularizacion de la tenencia de las caletas pesquero artesanales.
Tramitacion de concesion maritima que presentan las organizaciones
de pescadores artesanales que tiene por objeto amparar las
actividades propias de la pesca artesanal.

5.2 Aprobacion de destinaciones maritimas de Areas de Manejo para
la pesca artesanal.

Resoluciones mediante la cual la Subsecretaria otorga a las
organizaciones de pescadores artesanales legalmente constituidas, un
convenio de uso hasta cuatro afios de explotacion del area solicitada,
renovable conforme a ciertos procedimientos.

6.1 Sistema de procesos para la administracion de la Red de Reservas
Marinas publicas.

Gestién de la Red de Reservas Marinas basadas en la coordinacion y
cooperacion con las Direcciones Regionales y la comunidad a través de
las Mesas de Trabajo

6.2 Sistema nacional de proteccion para el rescate y rehabilitacion de
especies marinas protegidas.

Gestion ambiental de especies protegidas con la cooperacién y
coordinacion con las Direcciones Regionales y la red de instituciones
colaboradoras para la rehabilitacion, a través de acuerdos bilaterales.

Beneficiarios/Clientes/Usuarios

La relacion Producto estratégico - Clientes/Usuarios/Beneficiarios se establece en el siguiente
cuadro, luego del cual se listan las definiciones para cada uno de éstos.?

Producto Estratégico

Clientes/Usuarios/Beneficios

Beneficiarios

1. Monitoreo y control de las
normas que regulan la actividad
pesquera y de acuicultura

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.
Pescadores artesanales
Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.

%2 En caso de haberse definido previamente (ver seccion 4.1.4 de SUBPESCA), no se repetira la descripcion.
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2. Monitoreo, control y vigilancia
del estatus sanitario del sector
pesquero y de la acuicultura

3. Informacién y estadisticas
pesqueras

4. Sistematizacién y Difusion de
la normativa regulatoria 'y
sanitaria

5. Asistencia Técnica

6. Sistemas de administracion
para la red de Reservas Marinas
publicas y la Red Nacional para
el rescate y rehabilitacion de
especies protegidas

SANTIAGO CONSULTORES

AR CILADODS

e Pescadores deportivos
Usuarios

e Juzgados Civiles, de Letras y Garantia
e Organizaciones No Gubernamentales (ecologistas, medioambientales)

Beneficiarios

e Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.
e Empresas exportadoras de productos pesqueros y de acuicultura.
e  Pescadores artesanales

e |aboratorios autorizados
Clientes

e Empresas exportadoras de productos pesqueros y de acuicultura.
e Empresas importadoras de productos vivos.

Usuarios

e Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.

e Empresas exportadoras de productos pesqueros.

e Pescadores artesanales y sus Organizaciones.

e Organismos e instituciones ligados directa o indirectamente al sector
pesquero.

Usuarios

e Pescadores artesanales

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.

Empresas exportadoras de productos pesqueros.

Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.

Organismos e instituciones ligadas directa o indirectamente al sector
pesquero.

Beneficiarios
e  Pescadores artesanales y sus Organizaciones.

Beneficiarios

e Pescadores artesanales

e Organizaciones de empresas y pescadores artesanales
e Pescadores deportivos
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5.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestidn
5.2.1. Estructura Organizacional

SERNAPESCA fue creado por el DL 2.442 (1978), cuya organica se establecié mediante el DFL
5 (15 de noviembre de 1983),” modificada posteriormente por el DFL 1 (Articulo 27), del
Ministerio de Economia (1992), y su Ultima modificacién establecida por la Ley 19.713 (25 de
enero del 2001). En el Titulo 111 del DFL 5 se definen las funciones y atribuciones del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion sobre el sector pesquero y se crea el Servicio
Nacional de Pesca, bajo su dependencia, con la funcién de “ejecutar la politica pesquera
nacional y fiscalizar su cumplimiento y, en especial, velar por la debida aplicacion de las
normas legales y reglamentarias sobre pesca, caza maritima y demas formas de explotacion de
recursos hidrobiolégicos”.?* La estructura organizacional de SERNAPESCA ha experimentado
cambios funcionales posteriores al DFL 5 y sus modificaciones (Ley 19.713 y DFL 1),
presentando en la actualidad la siguiente estructura:®

Organigrama Servicio Nacional de Pesca (2008), nivel central

Direccion
Nacional
Unidad de . N
Beserllle as [bs Unidad de Auditoria
Interna
Personas

Unidad de Tecnol.
de Informacién
y Comunicaciones

Unidad de
Acuicultura
Subdireccion — L
Nacional L Direcciones
Regionales de Pesca

Unidad de
Planificacion

;

Depto. Fisc. e Depto. Sist. Depto. Depto. Depto. Depto. Pesca Depto. Admin.

Insp. Inf. y Estad. Sanidad Juridico Administrativo Artesanal Pesquera
Pesquera Pesqueras Pesquera

Para el cumplimiento de las funciones encomendadas por la Ley N° 18.892, el Servicio
Nacional de Pesca posee una estructura de direccién centralizada organizacionalmente vy
desconcentrada territorialmente con 38 oficinas a lo largo del pais, que se distribuyen del

2 Que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DFL 34, 17 de marzo de 1931, del Ministerio de
Agricultura, que legislé sobre la industria pesquera y sus derivados.

24 DFL 5, Titulo 111, Articulo 24.

2 Fuente: SERNAPESCA, Unidad de Planificacion.
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siguiente modo:

e Una Direccion Nacional, ubicada en la ciudad de Valparaiso.

e 15 Direcciones Regionales,® no todas ubicadas en capitales regionales.

¢ Una Oficina de Coordinacion, ubicada en la ciudad de Santiago.

e 21 Oficinas en distintas localidades de importancia pesquera a lo largo del pais.

5.2.2. Mecanismos de Coordinacioén

Los mecanismos de coordinacion con que cuenta SERNAPESCA estan conformados
principalmente por Comités de Coordinacion y de toma de decisiones, tanto a nivel interno
como a nivel externo (interinstitucionales).

e Coordinacion al interior de SERNAPESCA:
v Direccién Nacional.
v' Comité Directivo.
v Jefaturas de Departamentos y Direcciones Regionales.

e Coordinacion inter-instituciones:
v' Coordinacién con Subsecretaria de Pesca.
v' Coordinacién con IFOP. No se registra coordinacién con el Instituto.
v' Comités Interinstitucionales de Fiscalizacién Pesquera (C.O.F.1.)

e Coordinacion con entidades internacionales:
v' Comision Permanente del Pacifico Sur (C.P.P.S.)
v Red Internacional de Informacién para el Monitoreo, Control y Vigilancia de la
Actividad.

e Coordinacion con entidades a nivel local, regional o nacional:

v/ Existe un conjunto amplio de comités de coordinacién en distintas materias, tanto a
nivel local, regional como nacional, que son creados de mutuo acuerdo entre el
Servicio y personas naturales o juridicas. Su funcionamiento y duracién en el tiempo no
esta claramente establecida, por ejemplo, Comités con organizaciones de Armadores
Industriales, Comités de Proteccion de Aves y Mamiferos marinos, Comités Regionales
Nacional de Pesca Deportiva, Comités Interinstitucional de Fiscalizacion Pesquera,
Sistema de participacion ciudadana, a través del Teléfono Azul.

5.3. Procesos de Produccion

Los procesos de produccion de los productos estratégicos de SERNAPESCA tienen origen en la
normativa que SUBPESCA disefia o0 actualiza (producto estratégico 3), y cuya implementacion
consiste en la disposiciéon de todos los aspectos operativos y logisticos que permitan su
aplicacién, como personal adecuado, medios de transporte, instrumental de medicion,
entidades externas para certificacion, entre otros recursos. En este contexto SERNAPESCA
ejecuta los siguientes procesos por producto estratégico:

Producto Estratégico 1: Monitoreo y control de las normas que regulan la actividad pesquera y
de acuicultura:

%6 Hasta el 2008 las Direcciones Zonales dependian de SERNAPESCA, pero a contar de este afio fueron transferidas a
la Subsecretaria de Pesca.
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Monitoreo

Fiscalizacion en terreno

Seguimiento consumo de cuotas

Denuncia y seguimiento de causas (infracciones LGPA)

Producto Estratégico 2: Monitoreo, control y vigilancia del estatus sanitario del sector pesquero
y de la acuicultura:
e Procesos en Acuicultura

v" Prevencién (vigilancia)

v' Control de enfermedades

v Erradicacién (no implementado)
e Procesos en Sanidad Pesquera
Control de establecimientos pesqueros
Control sanidad moluscos bivalvos
Control centros de cultivo
Control y supervisién de laboratorios
Certificacion de productos pesqueros

ANENENE NN

Producto Estratégico 3: Informacién y estadisticas pesqueras
e Disefio de la captura de informacion

e Registros pesqueros

e Registros de operacion

Producto Estratégico 4: Sistematizacion y Difusion de la normativa regulatoria y sanitaria

No se identifican procesos estructurados sobre este producto, ni tampoco “duefios de
proceso”, esto es unidades responsables a cargo de su generacién. Sin embargo, se pueden
identificar distintas actividades que colaboran con este producto estratégico y que estan
distribuidas en las distintas unidades del Servicio.

Producto Estratégico 5: Asistencia Técnica a Pescadores artesanales y sus organizaciones
e Areas de Manejo de Recursos Benténicos (AMERB)

e Atencion de usuarios en terreno

e Programa de Gestién y Administracion de Caletas

Producto Estratégico 6: Sistemas de administracion para la red de Reservas Marinas publicas y
la red Nacional para el rescate y rehabilitacion de especies protegidas:

e Gestion para la fiscalizacion ambiental de la acuicultura

e Gestion operativa de la Red de Reservas Marinas

e Gestion para pesca recreativa

e Gestion ambiental de especies protegidas
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5.4. Recursos Humanos, Tecnoldgicos e Instrumentos de Monitoreo
54.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos del SERNAPESCA,? totalizan 691 personas (incluye planta, contrata y
honorarios),? que diferenciados por estamento y calidad juridica se obtiene lo siguiente:

Calidad Estamento Total
Juridica | pijrectivo | Profesional | Técnico | Adminis. Auxiliar Ne %
Planta 28 36 18 11 4 97 14
Contrata 0 183 30 27 4 244 35
Honorarios 0 215 87 33 1 350 51
Total 28 434 135 71 9 691 100
4% 64% 19% 11% 1%

Algunas caracteristicas relevantes del personal de SERNAPESCA son las siguientes:

e 75% del personal radica en el nivel regional y 25% en el nivel central.

e 78% del personal desempefia labores de produccion y 22% labores de apoyo.

e 44% del personal corresponde a mujeres y 56% a hombres. Las mujeres tienen una mayor
presencia relativa en los estamentos profesional, técnico y administrativo, mientras qye los
hombres en los estamentos profesional y técnico.?

e 60% del personal se ubica en el rango de edad de 31 a 50 afos.

e 60% del personal tiene 5 0 menos afios en el Servicio. S6lo un 10% del personal total
tiene méas de 20 afios en la institucién. El personal directivo tiene 15 o méas afios en la
institucidn, situaciéon que no es comun de observar en entidades publicas donde al menos
las altas autoridades se relacionan a nombramientos dentro del periodo de gobierno.

5.4.2. Recursos Tecnoldgicos

Durante el afio 2007 se desarrollé un nuevo sitio Web con particular énfasis en las
funcionalidades orientadas a facilitar la participacion ciudadana, la transparencia y la
interaccion “online” con la Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias, (OIRS).*

Los principales sistemas de informacion y aplicaciones de SERNAPESCA son los siguientes:

e FORMULAR - Sistema de registro de operacion de naves industriales, artesanales y
factoria.

e GestionFIP — Sistema para el registro de informacién obtenida en la fiscalizacion.

e Certi — Sistema de registro de formularios de desembarque industrial.

%" Datos a junio del 2008, entregados por la Unidad de Planificacién y Control de Gestion. El “Total” de 691 incluye
22 casos sin informacién sobre estamento, 8 de contrata y 14 de honorarios.
28 En este recuento se consideran a las personas a honorarios, las cuales desde un punto de vista estricto no forman
parte de la dotacion institucional. Esto se hace con el objeto de precisar cuéles son los recursos humanos totales
con que cuenta la institucion para desempefiar sus labores, independientemente de su calidad juridica.
La base de datos entregada por SERNAPESCA no contiene informacion del nivel educativo, por ello no se
procesaron cruces al respecto.
%0 Fuente: BGI 2007, pagina 6.
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RNA — Administrador del Registro Nacional de Acuicultura.

RPI — Administrador del Registro Nacional Pesquero Industrial.

RPA - Administrador del Registro Pesquero Artesanal.

Sanidad — Sistema de registro de informacion del programa de vigilancia sanitaria.
Seguimiento y Control de Causas.

Laboratorios - registra informacion de las solicitudes de analisis para los trdmites de
exportaciones, los muestreos y sus estados, y los resultados de los andlisis emitidos por los
laboratorios.

¢ Ventanilla Empresa — Sistema de comunicacion con el Servicio Nacional de Aduanas para la
Notificacién de Productos pesqueros de Exportacion a través de la Web.

5.4.3. Instrumentos de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion

En SERNAPESCA el monitoreo de la informacion de productos estratégicos se basa en los
reportes que se construyen a partir de datos reportados por quienes realizan la fiscalizacién o
inspeccion de empresas pesqueras, plantas y buques, caletas artesanales y centros de cultivo.
Para cada procedimiento de control existe un formulario de registro estandarizado, el cual una
vez llenado es enviado a la Direccién Regional respectiva. A partir de estos documentos se
produce la entrada de datos a los distintos sistemas que posee el Servicio®:.

Por otro lado, cada Departamento a nivel central registra en aplicaciones propias (Excel o
Access) aquellos datos de interés de la gestion departamental, con el propésito de verificar el
movimiento de las variables a monitorear. No existe un proceso de gestién de datos o de
aseguramiento de calidad en relacion al manejo de la informacién. Mas aun, SERNAPESCA no
dispone de sistemas de informacion integrados.

SERNAPESCA no posee mecanismos basados en gestién de procesos de negocios, ya que los
productos estratégicos que produce se refieren, basicamente, a acciones de control sobre
terceros, ya sea directamente como la fiscalizacibn e inspeccion, o indirectamente,
promoviendo buenas practicas de manufactura (GMP) o estableciendo sistemas de gestion de
calidad cuya aplicacion es voluntaria®.

En las areas criticas del Servicio se reconocen los siguientes tipos de controles:

e Fiscalizacién e inspeccion pesquera a las Entidades auditoras para la aplicacion de la Ley
19.713.

e Seguimiento y monitoreo del RESA® en Acuicultura. Se trabaja de manera artesanal con el
concepto de una base de datos georeferenciada.

e Sanidad Pesquera realiza auditorias® desde la Direccion Nacional a las regiones con el
objeto de verificar el cumplimiento de normas y procedimientos realizados por los
funcionarios en el nivel territorial, y en particular la forma de archivo y manejo de la
documentacion (pautas de inspeccion, pautas de categorizacién, informacion recibida y

%1 sistemas del SIEP, ya sean los registros RPA, RPI o RNA, o a otros sistemas como Caleta, CultivoSQL, Amanejo,
entre otros.

32 por ejemplo, Programa de Aseguramiento Ambiental Preventivo de la Industria del Salmén y Plan de accién de buenas

practicas en el uso de antibiéticos en la salmonicultura. Ambos fueron parte de los compromisos del afio 2007 establecidos

en la Programaciéon Gubernamental.

8 Reglamento de Medidas de Proteccién, Control y Erradicacién de Enfermedades de Alto Riesgo para las Especies
Hidrobiolégicas, DS 319 (2001).

3 Auditoria en el concepto utilizado en los sistemas de calidad HACCP. No se refiere a la auditoria contable o
financiera.
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despachada a los establecimientos pesqueros).

Adicionalmente, SERNAPESCA cuenta con diversos mecanismos e instrumentos para el
monitoreo de su actividad:

e La Unidad de Planificacion es la encargada de consolidar la informacion y generar el Plan
de accion anual que contiene Indicadores de desempefio, PMG, Metas Ministeriales y
Compromisos de Desemperfio Colectivo, y tiene a su cargo el Sistema de Planificacién y
Control de Gestion. Elabora mensualmente informes de avance del plan de gestién,
especificando centro de responsabilidad, meta, indicador, avance comprometido y real
informando.

e La Unidad de Planificacion en conjunto con la Unidad de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (UTIC), ha disefiado un sistema computacional en la que se encuentra en
formato digital una ficha de estado de avance para cada una de las metas e indicadores
comprometidos por las unidades ejecutoras regionales y centrales para que ingresen a esta
plataforma los antecedentes que den cuenta del avance mensual de los respectivos
compromisos. Con esta informacion se genera un informe mensual con los avances de
gestion.®

5.5. Mecanismos de Asignacion, Transferencia de Recursos y Rendicion de
Cuentas

El nivel central de SERNAPESCA formula y asigna el presupuesto a cada departamento con un
criterio “histdrico”, cuyo marco se entrega a cada una de las unidades regionales del Servicio.
No hay una presupuestacion por producto estratégico. Cada afio, las prioridades
gubernamentales adicionan criterios a la légica histérica, por ejemplo, para la formulacién
presupuestaria 2009 se indicé “Potenciar la fiscalizacion de la normativa sanitaria y ambiental”,
incrementandose el presupuesto destinado a dichas actividades en un cierto porcentaje
definido por el propio Servicio. El nivel regional distribuye este presupuesto también con
criterio histérico para cada programa guardando relacion con la asignacién global que cada
departamento del nivel central ha obtenido, tomando como base de célculo el conjunto de
actividades que estima realizar con el marco presupuestario asignado, pero sin efectuar una
racionalizacion de éstas segun programas de trabajo optimizados.

Dada la naturaleza de los productos estratégicos de SERNAPESCA, éste no realiza transferencia
de recursos a terceros para la produccion de dichos productos, excepto en el caso de la
certificacién sanitaria (Producto estratégico 2, Subproducto 2.5 Certificacion sanitaria de
productos de exportacion pesqueros y de acuicultura) donde paga los servicios de impresion a
imprentas con las cuales ha establecido convenios marco. No obstante, la produccion de sus
productos estratégicos requiere de la participacion de terceros para que efectivamente se
materialicen, como es el caso de laboratorios de andlisis o los inspectores de desembarques.
Como estos servicios son provistos por agentes privados y contratados por los interesados
(empresas, centros de cultivos, etc.) SERNAPESCA define las reglas para la provisién de
servicios (calidad, condiciones, tarifas por los servicios) y luego los interesados contratan y
cancelan los servicios en una relacion contractual entre privados bajo las condiciones
establecidas.

35 Fuente: Informe Sistema Planificacion / Control de Gestion PMG 2008, SERNAPESCA 2007.
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La Unidad de Auditoria Interna del Servicio Nacional de Pesca realiza auditorias de tipo
preventivo, de acuerdo a una estrategia y metodologia establecida por el Consejo de Auditoria
Interna General de Gobierno (CAIGG) y actuando en coordinacién con el Auditor Ministerial de
Economia.

A partir del afio 2006, las auditorias se planifican en base a riesgos, utilizandose para ello
Matrices de Riesgo, en base al sistema COSO,* producto de las cuales se construye un
ranking de los procesos con mayor nivel de exposicidn al riesgo, con los cuales se elabora un
diagnéstico que permite preparar el Plan Anual de Auditoria para el afio siguiente. El Proceso
de Gestion de Riesgos se ejecuta a través del Comité de Gestion de Riesgos, presidido en el
Servicio Nacional de Pesca por el Subdirector Nacional, el cual coordina el levantamiento de los
procesos Institucionales y la construccién de la Matriz de Riesgos del Servicio, para lo cual
cuenta con el apoyo y asesoria de la Unidad de Auditoria Interna.

El Plan Anual de Auditoria es aprobado previamente por el Director Nacional del Servicio y
posteriormente es sometido a la aprobacion final del Consejo de Auditoria Interna General de
Gobierno.

Respecto a los controles y rendiciones de cuentas, éstos no forman parte de auditorias de
caracter permanente, sino que se realizan solamente si forman parte de los procesos
institucionales identificados como de mayor nivel de exposicién al riesgo o bien han sido
dispuestos especificamente como Objetivos Gubernamentales o Ministeriales.

5.6. Mecanismos de Seleccién de Beneficiarios

Los mecanismos de seleccion de beneficiarios aplican s6lo al Producto Estratégico 5 que
contiene el FFPA. Previo al llamado a concurso, el Consejo de Fomento de la Pesca Artesanal
establece para cada uno de los subprogramas del FFPA el mecanismo de ponderacion de cada
uno de los aspectos contenidos en las bases técnicas-administrativas y la ponderacion
adicional que debe asignarse a las instituciones regionales que participan en los concursos de
proyectos desarrollados en su zona. La seleccién de proyectos presentados al concurso publico
nacional es realizada por dicho Consejo, el que considera los siguientes aspectos de cada
proyecto: calificacién del personal participante, formulacion técnica del proyecto, estructura de
costos e inversiones requeridas, duracion y plazo de ejecucion y ponderacion de las
instituciones regionales en los concursos que se realicen en su zona.

5.7. Antecedentes presupuestarios Servicio Nacional de Pesca

El presupuesto (inicial) de SERNAPESCA aumentd un 43% (real) en el periodo 2003-2007
alcanzando $7.125 millones este Ultimo afio, y un acumulado de $27.774 para el periodo
evaluado. El detalle de los antecedentes presupuestarios de SERNAPESCA por partidas
principales es el siguiente:

% ge trata de un enfoque de Gestiobn de Riesgos financieros, concebido por el Committee of Sponsoring

Organizations (COSO), creado en 1985 para asesorar a la Comision Nacional de Reporte Financiero Fraudulento
(EE.UU).
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Presupuesto SERNAPESCA (MM$ 2007)

Subt. | Denominacion 2003
INGRESOS 4.984
05 Transferencias corrientes 0
07 Ingresos de operacién 923
08 Otros ingresos corrientes 33
09 Aporte fiscal 4.020
10 Venta de activos no financieros 8
15 Saldo inicial de caja 1
GASTOS 4.984
21 Gastos en personal 3.564
22 Bienes y servicios de consumo 933
29 ﬁggz::slg:rlgsn de activos no 206
31 Iniciativas de inversion 59
33 Transferencia de capital
34 Servicio de la deuda 2
35 Saldo final de caja

Fuente: Ley de Presupuestos de cada afio.

6.

6.1.

6.1.

Instituto de Fomento Pesquero

1. Mision

2004
5.153
0
980
56
4.108
8
1
5.153
3.828
923

112

140

2005
5.180
0
1.029
39
4.107
3
1
5.180
4.048
892

131

= N O |O

2006
5.332
0
1.033
40
4.255
3
1
5.332
4.255
895

131

47

Definiciones Estratégicas del Instituto de Fomento Pesquero

2007
7.125
1.197
1.087
38
4.799

7.125
4.744
1.191

126

TOTAL
27.774
1.197
5.051
206
21.288
25

27.774
20.439
4.834

707

247
569
11

Apoyar la toma de decisiones de politicas de la institucionalidad pesquera nacional mediante la
elaboraciéon de antecedentes cientificos y técnicos de valor publico necesarios para la

regulacién y conservacion de los recursos de la pesca, acuicultura y sus ecosistemas.

6.1.

2.  Objetivos Estratégicos

1. Generar y disponer de conocimiento e informacion cientifica de valor puablico indispensable
para la definicion de medidas regulatorias que fortalezcan la sustentabilidad y la
produccion de los recursos hidrobiologicos de explotacion industrial y artesanal de la

acuicultura y la pesca.

Difundir y divulgar a la comunidad nacional informacién relevante de la actividad pesquera

nacional.

Proporcionar apoyo técnico calificado en el resguardo de los intereses nacionales,
transfronterizos e internacionales, en los espacios de la pesca y acuicultura.
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6.1.3.

Producto Estratégico

1. Asesoria experta al Estado en materias de
pesca y acuicultura para la definicion de medidas
regulatorias.

Elaboracién de investigaciones solicitadas por la
Subsecretaria de Pesca para disponer de
informacién técnica estratégica para la toma de
decisiones en el sector, las que son asignadas
directamente por SUBPESCA u obtenidas a través
de fondos concursables (FIP).

Se vincula al
Institucional N°© 1

Objetivo  estratégico

2. Difusién, sistematizacion y promocion de
informacién en materia de innovacion acuicola y
pesquera.

Poblamiento, mantenciéon y administracion de las
bases de datos histéricas de los recursos
pesqueros nacionales, financiadas a través de
programas y concursos y del Convenio de
Desemperio institucional.

Se vincula al
Institucional N°© 2

Objetivo  estratégico
3. Conocimiento para apoyar a la institucionalidad
publica en el manejo sustentable de los recursos
hidrobiolégicos del pais.

Coordinacién, organizacién y ejecucion de
misiones tecnoldgicas nacionales y presentaciones
de apoyo internacional a las autoridades del
sector en temas de investigacion y manejo de
recursos pesqueros y de acuicultura; y apoyo a la
autoridad a través de la representacion

institucional en los comités nacionales vy
regionales de pesca.
Se vincula al Objetivo estratégico

Institucional N°© 3

4. Prestacion de Servicios a Privados:

Servicio de certificacion de preembarque de la
harina de pescado, Asistencia técnica a pequefios
y medianos acuicultores y Elaboracién de
informes de exportacion de recursos pesqueros y
productos elaborados.

Se vincula al Objetivo
Institucional: No aplica

estratégico

Productos Estratégicos y Subproductos por Objetivo Estratégico

Subproducto Estratégico

1.1. Evaluacién indirecta de especies pesqueras:
Determinacion de Cuota Total de Captura Permisible
(CTP) de los principales recursos pesqueros hacionales, a
partir del modelamiento de la informacion disponible en
las bases de datos de IFOP y otros antecedentes
relevantes.

1.2. Evaluacién directa de especies pesqueras:
Determinacion de biomasas de recursos hidrobiolégicos
mediante técnicas de hidroacistica, método de
produccion de huevos y evaluacion de condiciones bio -
oceanogréficas.

2.1. Nodo de conocimiento e informacion para la
investigacion cientifica y biolégica en recursos
hidrobiolégicos: IFOP como punto de contacto en
comunidad cientifica.

2.1. Bases de datos de recursos pesqueros nacionales,
especialmente de importancia econdmica: Sistemas de
registro y sistematizaciéon de informacién econdmica,
bioldgica y oceanogréfica por principales pesquerias.

3.1. Participacion en instancias de expertos (foros,
seminarios, etc.)

3.2. Desarrollo de lineas de investigacion (Informes,
reportes)

4.1. Certificacion de parametros criticos para la
autorizaciéon de Preembarque y exportacion de Harina de
Pescado: Muestreo y andlisis, controles fisico-quimicos y
emision de certificados para la Autoridad Maritima para
el preembarque de la harina de pescado.

4.2. Otros

Asistencia técnica a pequefios y medianos acuicultores,
que incluye captacién de semillas de mitilidos y analisis
ambientales y sanitarios

Elaboracién de informes solicitados por clientes
(empresas), clasificados por claves, a partir de
informacion de exportacion de recursos pesqueros y
productos elaborados por rubro disponibles en el Servicio
Nacional de Aduanas.
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6.1.4. Beneficiarios/Clientes/Usuarios

Nombre Clientes/Usuarios/Beneficios

Asesoria experta al Estado en materias | Usuarios
de pesca y acuicultura para la definicion | e  Subsecretaria de Pesca
de medidas regulatorias. e SERNAPESCA

Usuarios

e  Subsecretaria de Pesca
e SERNAPESCA

e  Gobiernos Regionales

Difusion, sistematizacion y promocion de | e  Consejos Zonales de Pesca
informacién en materia de innovaciéon | Beneficiarios

acuicola y pesquera. e Sector Privado (organizaciones de industriales, pescadores
artesanales)

e  Empresas pesqueras exportadoras (DIRECTEMAR)
e Institutos de investigacion de excelencia, universidades
e  Ministerios de Relaciones Exteriores

Usuarios
e  Subsecretaria de Pesca
Conocimiento para apoyar a la | ® SERNAPESCA
institucionalidad publica en el manejo de | e  Ministerio de Salud
sustentable de los recursos | e  Corporacién de Fomento de la Produccién
hidrobiol6gicos del pais. e Ministerios de Relaciones Exteriores

Beneficiarios
e Pymes acuicolas
Clientes:
Prestacion de Servicios a Privados. e Empresas de Pesca y Acuicultura.
e Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.
e Instituciones Publicas

6.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestion
6.2.1. Estructura Organizacional

El Instituto de Fomento Pesquero es una Corporaciéon de Derecho Privado sin fines de lucro,*’
que se rige por la Ley 19.701,% y en este caracter no forma parte de la Administracién Civil del
Estado, no obstante fue constituido por CORFO asumiendo el caracter y denominacion
genérica de Instituto Tecnolégico CORFO.

Por el caracter mixto de su constitucion y su naturaleza juridica, se rige por las normas
comunes a cualquier corporacion de derecho privado, contenidas en el Cédigo Civil (normas
del Derecho Comun), y por algunas normas aplicables a los Organos de la Administracion Civil
del Estado (normas del Derecho Publico). Desde el punto de vista de sus actuaciones y fijacion
de las politicas institucionales, se rige por sus estatutos y los acuerdos que adopten sus
organos de administracion y direccién, esto es, el Consejo Directivo, el Presidente del Consejo

37 Que promulgo la “Reforma de los institutos tecnoldgicos CORFO” (2000).

B sy personalidad juridica fue otorgada mediante DS 1.546 del Ministerio de Justicia, el 26 de mayo de 1964, y el DS
495 del Ministerio de Justicia, el 19 de mayo de 1987, que aprobd la reforma a sus Estatutos.
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Directivo y el Director Ejecutivo.

El Instituto tiene una estructura de direccién centralizada en la ciudad de Valparaiso y cuenta
con Bases Zonales en Arica, lquique, Coquimbo, San Antonio, Talcahuano, Puerto Montt,
Ancud y Punta Arenas, de éstas dependen laboratorios (de cultivo en acuicultura en Putemun y
de salud hidrobiolégica en Hueihue, ambos en Chilo€) y estaciones de muestreo (Mejillones,
Tocopilla, Caldera, Puerto Aysén, Coyhaique y Puerto Natales).

En la actualidad el IFOP declara la siguiente estructura organizacional:*

Estructura Organizacional IFOP

- Consejo
Directivo

Director

< Ejecutivo

Planificacion

Asesoria Juridica y Gestion

- Estratégica
| Relaciones - L
\ ] Auditoria Estructura territorial
Corporativas A

Divisién de

Diccién Ejecutiva

; /
Division de Divisién de Divisién de
Investigacion Investigacion en Operaciones y
Pesquera Acuicultura Tecnologia

. .

Bases
Zonales

Administracién y
Recursos Humanos ,

l |

Departamento
g de Evaluacion
Pesquera

Departamento
mmm de Repoblacion
y Cultivo

Departamento
de Finanzas

Departamento
de Operaciones
Marinas 4

lquique

-
.

Coquimbo

'} Departamento de

[
€ d 1 Departamento
B aluaciones Departamento de Logistica
Direct: — de Medio Departamento
irectas 4 X e Infraestructura
Ambiente de Preembarques

San Antonio

Departamento de
mm Evaluaciones de

Departamento mm Talcahuano
de Recursos

Humanos

q
Departamento
Recursos I de Salud

Puerto Montt

Hidrobioldgica )

Departamento de
' Especialidades
Técnicas

Ancud

Punta Arenas

El IFOP esta dirigido por un Consejo Directivo integrado por el Subsecretario de Pesca, quien
lo preside, mas cuatro representantes de CORFO, un representante de la Armada de Chile y un
representante de la Sociedad Nacional de Pesca.*

3 Segun acuerdo N° 04/540 el Consejo Directivo aprobé la estructura del Instituto, segin consta en el acta de la
sesion del 24 de agosto de 2004.

40 Corresponde a la organizacion que agrupa a todos los productores industriales de pesca extractiva.
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6.2.2. Mecanismos de Coordinacién

e Comité Ejecutivo: Instancia ejecutiva compuesta por los jefes de division, auditoria y
planificacion que resuelven temas puntuales institucionales asi como la estrategia de
postulacién de proyectos, capacitacion y avances de proyectos y gastos.

e Representacion Sectorial del IFOP: La Ley General de Pesca y Acuicultura contempla
algunas regulaciones especificas aplicables al IFOP, particularmente respecto a la
representacion sectorial del IFOP en instancias organicas contempladas en la misma ley.
Dicha participacién tiene el objetivo que IFOP constituya el soporte técnico de estas
entidades. Asi el Director Ejecutivo de IFOP integra, por derecho propio el Consejo de
Fomento de la Pesca Artesanal que administra el Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal,
el Consejo Nacional de Pesca y el Consejo Directivo del Fondo de Administracion Pesquera;
ademas, los Directores o representantes Zonales de IFOP integran los Consejos Zonales de
Pesca.

e Coordinacion con la Subsecretaria de Pesca: La principal vinculacion con la Subsecretaria
corresponde a la ejecucion de los proyectos de investigacion para definir medidas
regulatorias correspondientes a los Limites Maximo de Captura (LMC). En este caso la
Subsecretaria actia como el demandante de servicios de investigacion.

6.3. Procesos de Produccion

Los cuatro productos estratégicos del IFOP se agrupan segldn su posicion en la cadena

productiva en cuatro procesos de negocio:

e Asesoria experta al Estado en materias de pesca y acuicultura para la definicion de
medidas regulatorias.

e Difusion, sistematizacién y promocion de informacion en materia de innovacion acuicola y
pesquera.

e Conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica en el manejo sustentable de los
recursos hidrobiolégicos del pais, producto que constituye la plataforma base para el
funcionamiento de IFOP.

e Prestacion de Servicios a Privados.*

6.4. Recursos Humanos, Tecnoldgicos e Instrumentos de Monitoreo

6.4.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos de IFOP,** totalizan 503 personas (incluye plazo indefinido y plazo
fijo).* La modalidad de trabajo a honorarios no existe en el IFOP dado que opera para estos

efectos laborales por la ley que rige a las corporaciones de derecho privado sin fines de lucro,
las que organicamente no forman parte de la Administracion Civil del Estado.

4 Este proceso no se describe como los otros, atendiendo a que se trata de un producto estratégico de prestacion
de servicios a privados, como es la certificacion de embarques de harina de pescado.
42 Antecedentes a junio del 2008.

43 La naturaleza del vinculo juridico existente entre el Instituto y sus trabajadores es derecho privado, regido por las
disposiciones del Cédigo del Trabajo, no siendo aplicable las disposiciones del Estatuto Administrativo. Le
corresponde asi a la Direccion del Trabajo y a las respectivas Inspecciones la fiscalizacion y supervigilancia del
cumplimiento de la legislacién laboral en virtud de lo dispuesto por el DFL 2 de 1967, Ley Orgéanica de la Direccion
del Trabajo,
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Tipo de Estamento
. . . .. . o Total
Contrato Directivo | Profesional Técnico Administ. No calific.
Plazo indefinido 12 127 175 51 82 447
Plazo fijo y obra 1 7 18 7 23 56
Total 13 (3%) | 134 (27%) @ 193 (38%) | 58 (12%) | 105 (20%) 503

Algunas caracteristicas relevantes del personal de IFOP son las siguientes:

e 85% del personal se dedica a tareas de produccién y 15% a labores de apoyo.

e 67% del personal corresponde a hombres y 33% a mujeres.

e 57% del personal tiene 40 afios de edad o menos, haciendo de IFOP una institucion con
recursos humanos relativamente jovenes.

e 599% del personal tiene menos de 6 afios de servicio. Sélo 11% del total de personal tiene
mas de 16 afios de servicios y 5% mas de 26 afios.

e 36% del personal tiene educacion universitaria (completa), de los cuales 3 puntos
porcentuales corresponden a postgrados, 16% son técnicos de nivel superior y 19%
técnicos de nivel medio.

6.4.2. Recursos Tecnoldgicos

Los recursos de tecnologia de la informacion y comunicacion disponibles en IFOP a diciembre
2008 son los siguientes:

e FLEX WIN, Sistema de Contabilidad para PYMES, con licencia actualizada, version 6.0.

e PAYROLL, Sistema de Recursos Humanos.

ADQUISICIONES, base datos no conectada en linea.

INVENTARIO Y CONTROL DE ACTIVO FIJO, base datos Access.

VALPROQY, Sistema para el seguimiento de proyectos.

Las redes en uso son las siguientes:

e Red institucional que conecta a 13 puntos del territorio nacional (Arica, Iquique, Tocopilla,
Caldera, Mejillones, Coquimbo, Valparaiso, San Antonio, Talcahuano, Puerto Montt, Ancud,
Putemun, Punta Arenas).

Topologia de red en estrella con conexiones punto a punto a través de TELMEX como
proveedor de servicios.

9 Switch 3COM departamentales en regiones.

6 Switch 3COM departamentales en Valparaiso.

Red de datos con cableado estructurado categoria 5E.

Equipos:
e 400 estaciones de Trabajo (Computadores HP)
e 10 servidores DELL Power Edge 2000 y 4 servidores HP DL 360
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6.4.3. Instrumentos seguimiento, monitoreo y evaluacion

El seguimiento del producto estratégico 1 (asesoria experta) se realiza principalmente por

medio del sistema VALPROY que permite la gestién de los proyectos al interior del IFOP. El

sistema VALPROY permite generar tres tipos de informes de monitoreo que dan cuenta

principalmente de los estados de avance fisico y presupuestarios de los proyectos que son

presentados regularmente al Consejo del IFOP. Los principales informes son:

e Proyectos en concursos y adjudicados. Detalla la fuente de postulacion, el nombre del
proyecto y la situacién del convenio.

e Proyectos vigentes: tipos de fondos, nuimero de proyectos, proyectos de arrastre
(indicando situacion actual), proyecto de seguimiento de las principales pesquerias, CTP.

o Registro de calificaciones pendientes asociadas a fondos: detalla la jefatura de los
proyectos, nombre, hito, entrega y condicién de calificacion (por parte del contratante,
generalmente la Subsecretaria de Pesca).

El producto estratégico N° 2 vinculado a la difusién y sistematizacién tiene un seguimiento a
nivel de jefes de divisién y de la direccién ejecutiva, no existiendo instrumentos estandarizados
para la gestion de la informacién. La institucion en general no dispone de mecanismos y
procesos de monitoreo de la gestidn para la produccion de los productos estratégicos, excepto
para parte del producto estratégico 3 mediante la generacion de un sistema de gestion de
calidad en norma IS0 9001:2000 aplicable al proceso de “Recopilacién, recepcion, ingreso,
validacion, almacenamiento y proteccion de datos biolégicos pesqueros de las pesquerias
industriales desarrolladas en los puertos de Iquique y Talcahuano orientada a los recursos
Anchoveta, Sardina, Jurel y Merluza Comudn". Los instrumentos aplicados corresponden a un
conjunto de documentos requeridos por IFOP para asegurar la planificacion, operacion y
control efectivo de sus procesos de muestreo y de registro y validacion de datos.

Respecto a evaluacion del desempefio global del IFOP s6lo existen las evaluaciones que realiza
CORFO cada cuatro afios que corresponden a un analisis institucional de sus fortalezas y
debilidades y de la elaboracién de recomendaciones para su mejoramiento.

6.5. Mecanismos de Asignacion, Transferencia de Recursos y Rendicion de
cuentas

Los mecanismos de asignacion y transferencias de recursos entre las unidades estan
concentrados en la provisién de los insumos para la produccion principalmente del producto
estratégico 1 (asesoria experta) y 3 (Conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica en
el manejo sustentable de los recursos hidrobioldgicos) y utiliza los siguientes mecanismos:

e La asignacion de recursos es por proyecto de investigacion, y en el caso de las actividades
destinadas a generar conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica se asignan
recursos sobre la base de una estimacion de las actividades que deben realizarse para
mantener actualizada las bases de datos que sustentan la generacion de dicho
conocimiento.

e El mecanismo de transferencia es por solicitud de compra o servicios para los insumos
necesarios para las actividades técnicas vinculadas a la investigacion. En el caso de las
actividades destinadas a generar conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica se
anticipan recursos a los investigadores bajo la modalidad de fondos a rendir para el
financiamiento del trabajo en terreno (cruceros)

e En el caso del Barco cientifico (Abate Molina) la asignacién de recursos se acuerda con
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SUBPESCA, y considera en esencia la provision de recursos para la mantencién y operacion
de la nave (seguros, combustibles, tripulacion). La transferencia de recursos se efectla
contra la generacion de solicitudes de compra para la adquisicion de insumos.

Por otra parte, todo lo vinculado a las acciones de participacion en eventos y seminarios
funciona bésicamente contra demanda puntual. No existe una plataforma estandarizada de
tratamiento para la gestion de recursos.

En la actualidad IFOP rinde cuentas de acuerdo a las exigencias de la institucion otorgante de

los fondos; estas mismas instituciones auditan anualmente las rendiciones correspondientes.

IFOP presenta rendiciones de cuentas a:

e Subsecretaria de Pesca en virtud del contrato por la administracién del Buque Cientifico
Abate Molina, por el convenio de desempefio y el convenio de seguimiento de Marea Roja.

e INNOVA - CORFO, FONDEF y Explora de CONICYT.

Todos los procedimientos administrativos estan detallados incluyendo su respectivo formulario
en el “Manual de Procedimientos Administrativos IFOP” (2007).

6.6. Mecanismos de Seleccién de Beneficiarios

Dada la naturaleza de los productos estratégicos del IFOP no existen mecanismos de seleccion
de beneficiarios.

6.7. Antecedentes Presupuestarios
Se presenta a continuacion los antecedentes presupuestarios de la institucién:

Presupuesto IFOP (MM$ 2007)

Subt. Denominaciéon 2003 2004 2005 2006 2007 pl?itoet::o
INGRESOS 7.220 6.971 6.991 8.293 8.161 37.638
01 Ingresos de operacion 6.566 6.285 6.023 6.455 6.136 31.464
06 Transferencias 452 450 439 904 931 3.176
07 Otros ingresos 232 168 303 704
11 Saldo inicial de caja 202 236 297 767 791 2.294
GASTOS 7.220 6.971 6.991 8.293 8.161 37.638
21 Gastos en personal 4.041 3.876 3.613 3.779 3.790 19.100
23 ﬁ'rigiig’l ;ﬁr"idos para 2.389 2.276 2.359 3.032 2.663 12.718
24 l'?ff;:rfsgslé’nfsras 12 206 345 103 146 902
25 Transferencias corrientes 13 21 27 54 55 169
26 Intereses y gastos financieros 43 58 81 50 60 292
31 Inversion real 297 203 254 269 297 1.320
50 Amortizaciones 86 332 418
90 Saldo final de caja 426 331 313 830 818 2.718

Fuente: IFOP, Departamento de Finanzas.
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11. EVALUACION Y CONCLUSIONES

La institucionalidad del sector pesca y acuicultura identificada en el capitulo anterior, es
descrita por las propias instituciones considerando sélo a tres entidades:** SUBPESCA,
SERNAPESCA e IFOP. Sin embargo, esta evaluacion muestra que las instituciones involucradas
y el flujo de decisiones son mas amplios y complejos. El siguiente esquema grafica las
instituciones que, ademas de las tres anteriormente sefialadas, participan en la
institucionalidad del sector y son grupadas acorde el rol que cumplen:

Ministerio de
Economia

—

Subsecretaria | Consejos de Servicio
] Nacional de

de Pesca h Pesca
! [ Pesca
\ Funcién: \

Funcién:
REGULACION:

Instituto de
Fomento
Pesquero

Funcién:
INVESTIGACION

Otras instituciones de coordinacion:

« Comision Nacional de Acuicultura

« Consejo de Investigacion Pesquera
« Consejo de Administracion Pesquera
« Consejo de Fomento de Pesca Artesanal

Las interrelaciones de las decisiones que afectan al sector, asi como los aspectos financieros y
presupuestarios se analizan en detalle en la seccion de Analisis del Ordenamiento Publico y
Privado del Sector Pesca y Acuicultura.

4 Ver Hhttp://www.economia.cl/1540/article-186583.htmlH donde se incluye también al FIP dentro de este

esquema.
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1. Andlisis del Ordenamiento Publico y Privado del Sector Pesca y Acuicultura
1.1. Marco Legal del Sector

La LGPA N° 18.892 con sus modificaciones y reglamentaciones es el instrumento central que
ordena el quehacer publico y privado del sector pesca. La normativa que resulta de la
aplicacion de esta Ley le da el ordenamiento al sector publico en sus roles de regulacion,
fiscalizacién y ejecucién. Se observa que esta Ley y sus modificaciones regulan los aspectos
especificos que son de interés publico y en ningln caso interviene en las decisiones privadas
de la actividad.

Las razones que justifican la intervencion del Estado en cuanto a su rol regulador y que se
expresan en la LGPA son las siguientes: Asignacion de derechos de propiedad del recurso y de
uso del espacio, y fallas de mercado, por externalidades en el medio ambiente y en el
patrimonio sanitario del pais, y por asimetrias de informacion las personas por si solas no son
capaces de establecer la calidad de los alimentos de origen hidrobiolégico.

La forma de intervencién del Estado en el sector pesca y acuicultura quedd expresada en la
LGPA, y en relacion a los aspectos regulados se puede sefalar lo siguiente:

e Dicha Ley cre6 el concepto de Areas Autorizadas para el ejercicio de la Acuicultura (A.A.A.)
con el objetivo de disminuir las etapas de la tramitacion de una solicitud de Derechos de
Uso de un Area para Acuicultura. Esto permite definir de antemano, los lugares en que la
Subsecretaria de Pesca estd habilitada para otorgar o no un espacio solicitado con este
propésito. De este modo se entiende informado al solicitante de la factibilidad de llevar a
cabo o0 no un proyecto determinado. Sin embargo, durante los Ultimos 5 afios existen
varias iniciativas regionales para establecer Politicas Regionales de Uso del Borde Costero
(PRUBC), que responden a lo establecido en la Politica Nacional de Uso del Borde Costero
(PNUBC). Estas iniciativas regionales han generado complicaciones tanto para el sector
publico como privado ya que este tipo de politicas carece de normas legales y
reglamentarias que permitan decidir clara y oportunamente sobre una solicitud de
concesion de acuicultura. En efecto, lo razonable es que las zonificaciones establecidas en
las PRUBC debieran ser compatibles y coherentes, funcional y legalmente, con las A.A.A.
definiéndolas o modificandolas, segun sea el caso, de tal modo que éstas cumplan con su
objetivo de constituir un escenario de disponibilidad territorial anterior al tramite de una
solicitud.

e Complementario al rol regulador, la Ley crea un fondo de investigacién pesquera (FIP)
propio del sector, a cargo del Ministro de Economia, destinado a financiar los proyectos de
investigacion pesquera y de acuicultura necesarios para la adopcién de las medidas de
administracion de las pesquerias y de las actividades de acuicultura. Este fondo tiene el
propésito de realizar la investigacion de interés publico necesaria para la formulacion de la
normativa de regulacion relacionada con la conservacion de los recursos hidrobiol6gicos.*®
Siendo asi, se considera que junto con crear este fondo, la Ley debio definir claramente el
tipo de investigacion a financiar por el fondo, es decir, definir qué se entiende por
investigacion de interés publico asociada con la regulacion para la conservacion de los

% la Ley aclara que “Se entendera la investigacion sefialada en el inciso anterior en un sentido integral, incluyendo
investigacién aplicada a los recursos y su ecosistema”.
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recursos, asi como qué parte de ésta puede manejarse por un fondo competitivo como el
FIP. El problema es lo inconveniente de la participacion de entidades publicas y privadas
en concursos competitivos por fondos para investigacién de regulacién, ya que los
proveedores de este servicio presentan conflictos de intereses al participar en la provision
de servicios tanto para el sector publico (para regulacion) como el privado (estudios). La
falta de claridad, junto con la decision del Gobierno de que IFOP sea la institucion que
desarrolle el apoyo fundamental a la Subsecretaria de Pesca en la investigacion asociada
con la regulacién para la conservacion de los recursos hidrobioldgicos ha creado en los
actores del sector una percepcién de falta de transparencia en el financiamiento y
asignacion de la investigacion que contrata dicha Subsecretaria. Esta percepcion negativa
se basa en que parte importante de la investigacion necesaria para definir la normativa de
regulacion anual es contratada por la Subsecretaria de Pesca directamente al IFOP con
recursos de su presupuesto y, otra parte de la investigacion es contratada por intermedio
del FIP, para lo cual el IFOP debe postular anualmente, y a pesar que este es un fondo
competitivo una porcion importante de proyectos (44%) es adjudicada a IFOP.

La intervencién subsidiaria del Estado en fomento para los pescadores artesanales se

refleja en la Ley por la creacion del Fondo de Fomento a la Pesca Artesanal (FFPA) que

define objetivos de:

v Desarrollo de la infraestructura para la pesca artesanal.

v/ Capacitacion y asistencia técnica de los pescadores artesanales y sus organizaciones.

v' Comercializacion de los productos pesqueros y la administracion de los centros de
produccion.

v" Repoblamiento de los recursos hidrobiolégicos mayoritariamente explotados por los
pescadores artesanales y el cultivo artificial de ellos.

No se encuentran razones especificas que justifiquen la creacion de este fondo, establecido
en al LGPA, situacion que se considera una deficiencia importante ya que existen otras
instituciones publicas que realizan acciones con los mismos objetivos que la Ley le da al
FFPA. EI MOP y el FNDR construyen y mejoran la infraestructura de las caletas pesqueras y
la CORFO, SERCOTEC y Municipios tienen instrumentos en apoyo a las pequefias y micro
empresas, donde no estan excluidos los pescadores artesanales. En general, el pais a
través de estas instituciones, ha desarrollado una politica de ofrecer instrumentos de
fomento con criterios homogéneos a todos los sectores productivos en conjunto y no
desarrollar instrumentos especificos para cada sector productivo. De esta forma se busca
evitar duplicaciones y desperdicio de recursos. La LGPA al crear el Fondo de Fomento de
Pesca Artesanal se sale de esta politica general creando un elemento con riesgo de
duplicaciones con otros instrumentos publicos de fomento y apoyo a infraestructura.

El Unico objetivo asignado al FFPA que parece propio del sector pesca, es el que se refiere
a “Repoblamiento de los recursos hidrobiolégicos mayoritariamente explotados por los
pescadores artesanales y el cultivo artificial de ellos”. No obstante, no hay antecedentes
sustantivos, por ejemplo en la revisién de proyectos aprobados, que indiquen la existencia
de foco en este objetivo.

La Ley crea el Fondo de Administracion Pesquera en el Ministerio de Economia, destinado a
financiar proyectos de:

v"Investigacion pesquera y acuicultura.

v" Fomento y desarrollo a la pesca artesanal.

v" Programas de vigilancia, fiscalizacion y administracion de las actividades pesqueras.
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v/ Capacitacién, apoyo social, y reconversion laboral para los trabajadores que, durante el
periodo de vigencia de la ley N°© 19.713, hayan perdido su empleo.

v/ Capacitacion para los actuales trabajadores de las industrias pesqueras extractivas y de

procesamiento.

Investigacion sobre especies hidrobiolégicas de importancia para la pesca recreativa.

Restauracion de habitat.

Programas de promocion, fomento, administracion, vigilancia y fiscalizacion de las

actividades de pesca recreativa.

AN

Las diversas actividades que puede financiar este Fondo no tienen un objetivo Unico
identificable, sino mas bien es una fuente de financiamiento para diversas actividades en el
sector productivo de pesca extractiva y acuicultura y del sector de pesca recreativa.*® Se
considera que este fondo no tiene un disefio adecuado ya que no es claro qué se busca
con su funcionamiento, no tiene definido resultados esperados y tampoco existe un
proceso de evaluacidon de sus resultados. Varias de las actividades que puede financiar se
duplican con instrumentos de financiamiento del mismo sector, creados por la misma Ley
(FIP y FFPA), y también con otros instrumentos del sector publico como Innova Chile,
FONDECYT, SENCE. Otro tipo de actividades que puede financiar son de apoyo social las
que también podrian duplicarse con actividades de la Red de Proteccién social que
gestiona MIDEPLAN y que se ejecuta a través de los Municipios.

Por ultimo, respecto de los roles principales del arreglo institucional del sector, la LGPA
asigna a la Subsecretaria de Pesca el rol regulador y a SERNAPESCA el rol fiscalizador.
Respecto a la investigacion asociada con la regulacién y a las actividades de apoyo a los
productores no crea una institucion responsable, sélo quedan definidos los Fondos
respectivos, dependientes del Ministerio de Economia.

En el cuadro siguiente se presentan las instituciones y los roles asignados por la LGPA para
las instituciones principales del sector y otras instituciones que participan de algunos de los
procedimientos fijados por la misma Ley:

Asignacion de Roles Institucionales a partir de la LGPA

Ministerio
Ministerio de
Economia,
Fomento y

Reconstruccion

Ministerio de
Hacienda

Ministerio de
Defensa
Nacional

Institucién / Servicio

Subsecretaria de Pesca

(SUBPESCA)

Servicio Nacional de pesca
(SERNAPESCA)

Servicio Nacional de Aduanas
Subsecretaria de Marina

Direccién General del

Rol

Regulador pesca extractiva y acuicultura:
Derechos de propiedad del recurso y Cuidado
del Medio Ambiente y Patrimonio Sanitario

Fiscalizador Normativa del Sector pesca
extractiva y acuicultura y Apoyo técnico a
Regulador pesca extractiva y Acuicultura

Apoyo a Fiscalizador
acuicultura

pesca extractiva y

Regulador pesca extractiva y acuicultura:*’
Derechos de Uso de Espacio Fisicos

Apoyo técnico a Subsecretaria de Marina y a

48 Recuérdese gue el Fondo de Administracién Pequero nace para mitigar el desempleo que se produce a partir de la
entrada en vigencia de la Ley 19.713, y tal vez por ello se le definié6 un amplio campo de accion.
4T Ente responsable de otorgar el derecho de uso de los espacios, mediante la figura de una concesion.
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Territorio Maritimo y Marina
Mercante (DIRECTEMAR).

Direccibn de Fronteras vy
Limites del Estado (DIFROL)

Comisiones Regionales de
Medio Ambiente (COREMAS)

Direccion General de Aguas
(DGA)

Carabineros de Chile

s

Fiscalizador de pesca extractiva y acuicultura
Apoyo técnico a Subsecretaria de Marina*

Apoyo a Regulador
acuicultura®

pesca extractiva y

Apoyo técnico a Regulador
extractiva y acuicultura®

de pesca

Fiscalizador de pesca extractiva y acuicultura
en los controles carreteros y en las

inspecciones a plantas de proceso.

Acorde los roles definidos y las funciones especificas encargadas a cada entidad,*® se
considera que la LGPA presenta ciertos vacios o riesgos en la asignacion de roles y funciones,
cuya falta de explicitacion o definicibn genera resultados o conductas no deseadas en los
agentes regulados del sector. Principalmente hay vacios o riesgos en los procedimientos de
compra por parte de SUBPESCA de los antecedentes cientifico — técnicos para el disefio y
actualizacion de la normativa vigente, de la asignacion de derechos de uso de las areas aptas
para la acuicultura cuyo procedimiento no considera los usos alternativos de los espacios a
concesionar, de implementacién de la normativa, fiscalizacion e inspeccion y de control y
evaluacion de los resultados de la fiscalizacion. A continuacién se detallan estos aspectos:

8 En la tramitacion de las solicitudes puede ser consultado o no, dependiendo de si la comuna en que se localiza el
proyecto esté definida como fronteriza.

49 Segun la Ley de bases del medio ambiente (Ley N° 19.300), no obstante la CONAMA se relaciona directamente
con el Presidente de la Republica, le corresponde a este ministerio expedir aquellos actos administrativos de la
Comision que conforme al ordenamiento vigente deban dictarse a través de una Secretaria de Estado.

%0 previo a la aprobacion por parte de la Subsecretaria de Pesca, los proyectos deben someterse al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA), establecido en la Ley General de Bases del Medio Ambiente (LBMA). En
su gestién, cada COREMA convoca observaciones y pronunciamientos, sobre la base de las facultades y
atribuciones legales de cada una de las siguientes instituciones: Gobernaciones Maritimas, ya citadas, Direcciones
Regionales del Servicio Agricola y Ganadero, las Direcciones Regionales de Aguas, las oficinas regionales del
Servicio Nacional de Turismo, Secretarias Regionales Ministeriales de los Ministerios de Vivienda y Urbanismo, de
Agricultura, de Planificacion y Coordinacion, Servicios de Salud, Direcciones Regionales de Vialidad, Oficinas
Regionales de la Corporacion Nacional Forestal, Superintendencia de Electricidad y Combustibles, Superintendencia
de Servicios Sanitarios, Monumentos Nacionales. Si bien se consideran las opiniones de las instituciones
mencionadas, SUBPESCA es la que otorga el Permiso Ambiental Sectorial segln lo establece el Articulo 72° del
Reglamento del SEIA.

®L En el caso de autorizaciones gue impliquen el uso de aguas dependientes de la DGA, emite certificacion de los
derechos de uso de agua.

52| a Subsecretaria de Pesca el rol regulador y SERNAPESCA el rol fiscalizador y en cuanto a la investigacion asociada
con la regulacion y a las actividades de apoyo al sector productivo la ley no crea una institucion responsable y s6lo
quedan definidos los Fondos FIP y FAP.
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Acorde los roles definidos y las funciones especificas encargadas a cada entidad se considera
que la Ley presenta ciertos vacios o riesgos en la asignacion de roles y funciones, cuya no
explicitacion o definicidon genera resultados o conductas no deseadas en los agentes regulados
del sector. A continuacion se presentan los principales aspectos:

Proceso de Regulacion - Disefio y Actualizacion de la Normativa

1.

La Ley no define como se incluye en el proceso que realiza SUBPESCA de disefio de
normativa aquella regulacién internacional que por acuerdos suscritos por el pais debe ser
fiscalizada o inspeccionada en el pais. En la actualidad las continuas modificaciones o
actualizaciones de las directrices reglamentarias promulgadas por paises extranjeros pasan
directamente a SERNAPESCA sin que SUBPESCA y el CNP revisen los impactos de su
implementacién o sus modificaciones.®® Muchas de estas directrices son exigidas sélo por
algunos paises para la exportacion de determinados productos, generando un escenario
complejo de administrar para SERNAPESCA, puesto que el propio interesado en exportar
demandara los servicios de habilitacion e inspeccion al Servicio segin su mercado
destino.>

Actualmente la discusién de la normativa de pesca extractiva y de acuicultura se realiza en
el CNP, no obstante, en la CNA se discute y acuerda la normativa para la acuicultura, pero
como a esta Comision no se le asignaron capacidades resolutivas la sancion de decisiones
consultadas y aprobadas en dicha instancia debe hacerse nuevamente en el CNP, situacion
que no tiene sentido pues significa repetir el proceso de discusion y de construccién de
acuerdos ya efectuado en la CNA, alargando en tiempo de sancion de decisiones y de
negociacion de acuerdos y existiendo el riesgo de modificacion de los acuerdos ya
alcanzados en la CNA por informacion incompleta en miembros del CNP.

Proceso de Regulacion — Implementacién Normativa Derechos de Uso (Acuicultura)

3.

La implementacion de la normativa de Asignacion de derechos de uso de AAA esta a cargo
de la Subsecretaria de Marina, y el procedimiento de concesion aplicado no considera los
usos alternativos de los espacios a concesionar y una optimizacion del uso territorio en su
conjunto. El mayor efecto que esto ha tenido ha sido la tramitacién de concesiones que
resultaron en especulacion, no implementandose el proyecto productivo presentado, y una
falta de legitimacion social en la asignacion de derechos de uso del territorio nacional.>® De
introducirse modificaciones en esta materia se trataria de cambios de caracter
constitucional ya que implicarian cambios en las atribuciones vigentes de instituciones

53 por ejemplo, la normativa contenida en directrices de la Union Europea para certificacion de higiene de los

productos de origen animal, segin el Reglamento CE 853/2004.

* El Servicio sefiala gue no tiene ningun sentido que la Subsecretaria de Pesca, que regula la actividad pesquera en

Chile, se haga parte de esta normativa sanitaria, puesto que retrasaria la divulgacion de la misma y entorpeceria el
tramite de implementacion en Chile, agregando que asi funciona en otros paises. El eventual atraso en la
operacién no esta en discusion, pues lo que se quiere destacar es que hay una funcién en el disefio de la
normativa que falta esclarecer. Debe notarse que en otros paises los aspectos sanitarios estan, precisamente en
manos de autoridades del ministerio de salud (SESMA en el caso de Chile). La propia FDA, que audita al
SERNAPESCA en materia de sanidad, es una agencia dependiente del Ministerio de Salud estadounidense.

5 Actualmente SUBPESCA sdlo tiene facultad de otorgar autorizaciones en zonas que no son de tuicién de

DIRECTEMAR y han sido declaradas AAA, que a la fecha corresponde s6lo a 2 casos, de un total de 2.670
concesiones otorgadas por DIRECTEMAR en el periodo 2003-2007.
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ministeriales.

Proceso de Regulacion — Implementacion Normativa Derechos Captura del Recurso
(Pesca Extractiva Industrial y Artesanal)

4.

En estos procesos se identifica como un problema importante la indefinicion en la forma de
compra de informacion cientifico- técnica por parte de SUBPESCA, que posteriormente es
utilizada para determinar medidas de administracion pesquera (cuotas, vedas, entre otras).
La Ley no define a quién comprar la investigacion necesaria, y actualmente SUBPESCA lo
hace mediante compra directa a IFOP lo que produce inconformidad en los actores del
sector, especialmente del sector académico.®® Sin embargo, debe considerarse que la
investigacion realizada por IFOP para fines regulatorios, financiada directamente por
SUBPESCA o por proyectos FIP, cuenta con instancias de validacion. En el caso de los
estudios encargados por SUBPESCA la discusién técnica se realiza en el CNP y en el caso
de los proyectos FIP al final del proceso de elaboracion se realizan talleres o seminarios
para validacion y discusion de los resultados de los estudios donde participan expertos
nacionales y extranjeros.®” Al menos en el caso de los proyectos FIP no se ha dejado
constancia de una eventual baja calidad técnica de la investigacion o se hayan objetado los
resultados expuestos por el Instituto. En el caso de los estudios que encarga SUBPESCA los
informes técnicos que elabora el Instituto no son publicos, de modo que no es evidente
reconocer en las decisiones que se adoptan en el Consejo Nacional de Pesca las medidas
de regulacion que ha propuesto SUBPESCA, basadas en parte en los antecedentes técnicos
aportados por IFOP.

Proceso de Regulaciéon — Implementaciéon Normativa Fiscalizaciéon e Inspeccion
(Pesca Extractiva Industrial y Artesanal y Acuicultura)

5.

El proceso de implementacion de la regulacién definido en la LGPA presenta un vacio
importante respecto de la falta de un modelo para ejecutar la fiscalizacion, de modo que
hasta ahora ha quedado definida basicamente por la disponibilidad presupuestaria para
ejecutar actividades de control e inspecciéon en terreno que no tienen una concepcion
técnica del control, sino que apuntan en un determinado espacio de tiempo a la cobertura
de cierta porcion de los agentes que operan, la cual no obedece a un modelamiento de la
actividad. La falta de una concepcién o modelamiento y gestion de riesgos que deben ser
atendidos por SERNAPESCA es causa, en parte, de la inefectividad del sistema de
fiscalizacion.®® Junto a lo anterior, se detecta una falta de integracion del proceso de
fiscalizaciébn de pesca y acuicultura en su conjunto. En la actualidad la fiscalizacion
pesquera esta a cargo del Departamento de Inspeccion y Fiscalizacién, enfocado en la
deteccion, denuncia y seguimiento de infracciones a la LGPA. Esta aplicacion de la
regulacion se trabaja de manera independiente de las infracciones que eventualmente se
detecten con la aplicacién del Reglamento Ambiental (RAMA),*® estando a cargo del
Departamento de Administracion Pesquera de SERNAPESCA. Esta separaciéon no tiene
mayor sentido, puesto que a diferencia de la aplicacion del reglamento sanitario (RESA),
encargado a la Unidad de Acuicultura, los aspectos ambientales debieran cubrir no sélo el

56

Es opinidn de expertos consultados y tema que también fue mencionado en el Delphi realizado como una de las

debilidades del sector.

5" Ademas los informes finales son publicos y se pueden obtener desde la pagina Web del FIP (Hwww.fip.clH).
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Otra parte se relaciona a los tiempos y practicas del sistema judicial chileno.
Reglamento para la actividad de acuicultura.
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control de la actividad de acuicultura sino también la pesca industrial en buques y plantas
y la pesca extractiva artesanal, y sus impactos en las caletas pesqueras. La integracion del
proceso de fiscalizacion, ya sea dirigida a la pesca extractiva o la acuicultura, permitiria no
solo contar con un enfoque conceptual (de gestién de riesgos) unificado sino que un mejor
monitoreo de los resultados de la denuncia y aplicacién de sanciones a las infracciones
detectadas.

Proceso de Regulacién — Infracciones y Sanciones (Pesca Extractiva Industrial y
Artesanal y Acuicultura)

6. En este proceso se identifica un vacio respecto al control y evaluacion que debe hacerse de
los resultados (impactos) de la fiscalizacion por una entidad independiente de aquella que
fiscaliza, vale decir SERNAPESCA.

1.2. Politica del Sector

Para los subsectores pesca extractiva y acuicultura la Subsecretaria de Pesca ha desarrollado
una politica especifica, que entrega lineamientos para la regulacion y para acciones de apoyo a
los productores para mejorar la productividad y competitividad del sector. Sin embargo, en
ambas politicas se observa un vacio respecto a la identificacion de la vision de largo plazo que
se tiene del sector considerando tanto la pesca extractiva como la acuicultura, aunque hay
matices importantes entre ambas politicas, que se explican a continuacion.

Los lineamientos contenidos en ambas politicas dan un marco amplio a la intervenciéon que
debe hacer el sector publico en el sector. Es decir, hay lineamientos especificos para el sector
publico en su rol de regulador y de apoyo al mejoramiento de la competitividad. Sin embargo,
es evidente que la politica de pesca extractiva le da mayor importancia a la intervencién
reguladora del Estado, en materia de acceso y administracion del sector, mientras que la
politica de acuicultura enfatiza una intervencion estatal enfocada en el apoyo para la
competitividad.

En opinién de la consultora, falta un elemento importante para dar una coherencia a estas
politicas entre si, que es la definicion de una visién compartida del sector, la cual debe reflejar
el consenso publico-privado de como y hacia dénde se desea que el sector crezca y se
desarrolle. Esto significa que falta una mirada de futuro que sea compartida con todos los
actores del sector y la ciudadania en general.

Por otra parte, se considera que a ambas politicas les falta el disefio de una estrategia de
implementacién, que defina las acciones a realizar y los responsables institucionalmente, de
modo de operativizar todos los lineamientos estratégicos contenidos en dichas politicas. El plan
de implementacion que se presenta como parte de la formulacion de las politicas no se hace
cargo de todos los lineamientos de accion que comprenden ambas politicas. Por ejemplo, el
plan de accibn que ha estado desarrollando la CNA sélo se enfoca en las actividades
prioritarias de corto plazo y no contiene una estrategia de desarrollo del subsector acuicultura.

El analisis de los lineamientos de politica referidos a la regulacion indica que se buscaba, por
una parte, solucionar algunos problemas en la aplicacion actual de la normativa, y por otra
parte, llenar algunos vacios de la normativa, aspectos que ambas politicas expresan como
lineamientos a desarrollar, precisamente porque en la normativa vigente faltan o son
inadecuados. Los problemas a solucionar estan principalmente en los procedimientos de
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asignacion de los derechos de propiedad del recurso en pesqueria extractiva y en los
procedimientos de asignacion de derechos de uso de &reas para el desarrollo de la
acuicultura.®® Los vacios de la normativa se encuentran en los instrumentos necesarios para
realizar el cuidado adecuado del medio ambiente en pesca extractiva y acuicultura y para el
cuidado del patrimonio sanitario en acuicultura.®

En general, se considera positivo que las politicas apuntan a solucionar parte importante de la

problematica del sector, que no estan cubiertos o no quedan adecuadamente definidos en la

LGPA vigente, sin embargo, del andlisis de los antecedentes y entrevistas con actores

relevantes del sector, aparecen otros problemas que la politica actual no se hace cargo, como

son:

e La mezcla de roles de fiscalizacién y fomento de pesca artesanal en SERNAPESCA.

e La mezcla de roles de politica y regulacion en SUBPESCA.

La falta de leyes distintas para pesca extractiva y acuicultura.

La falta de profundidad de la normativa para el cuidado del medio ambiente en acuicultura.

La falta de separacién del cuidado sanitario animal y humano en la normativa sanitaria de

pesca extractiva y acuicultura.

e La definicién de costos privados y publicos en las acciones de inocuidad de los alimentos
para la exportacion y cémo se deben financiar.

e La debilidad de SUBPESCA para hacerse cargo de su rol de politica del sector.

e La falta de sanciones y multas que complementen la aplicacién de la normativa reguladora
respecto del cuidado del medio ambiente y patrimonio sanitario en la acuicultura.

Por otra parte, del andlisis de los lineamientos para el apoyo a la competitividad del sector se
observa que en acuicultura se da un amplio apoyo al sector privado con alguna intencionalidad
de mejorar la competitividad y la innovacion del sector, pero en pesca extractiva no se aprecia
el mismo enfoque y el nivel de apoyo al sector privado es notoriamente menor que en
acuicultura. Sin embargo, se considera que ambas politicas tienen declaraciones de apoyo muy
amplias y que falta un trabajo importante para instrumentalizar e implementar las lineas de
apoyo que se declaran.

Finalmente, considerando la existencia de la Estrategia Nacional de Innovacién para la
Competitividad, cuyas definiciones estdn ordenando el quehacer de las acciones de fomento e
innovacion a nivel pais,® es importante destacar que ambas politicas estan desvinculadas de
dicha estrategia.

0 Entre otros, no hay instrumentos de planificacion territorial, los procedimientos para el acceso y uso de las
concesiones son engorrosos y lentos de procesar, no hay mecanismos para hacer efectivo el uso del area
concesionada. En este Ultimo caso, la falta de dicho mecanismo ha dado origen a la especulacion “inmobiliaria”
pues el beneficiario de la concesion presentaba la solicitud de concesion junto con un proyecto de explotaciéon que
nunca ejecutaba, dado que su verdadera motivacion era esperar a la aparicion de un inversionista dispuesto a
comprar la autorizacién de concesion, y de este modo hacer la ganancia. Mayor detalle de problemas y vacios se
encuentra en el cuadro que enseguida se presenta.

®1 vacios como los siguientes: no hay instrumentos e indicadores de gestion ambiental ni instrumentos para proteger

el patrimonio genético asociado a recursos nativos cultivados; la regulacién de pesquerias se elabora para cada

recurso individualmente (monoespecifica) sin considerar las interrelaciones dentro de un ecosistema, como son las
cadenas alimenticias dentro de las cuales se ordenan en la practica las pesquerias reguladas, de este modo las
medidas de administracion pesquera que se adoptan no son modeladas sistémicamente. Asi, no se considera el
efecto que una eventual sobreexplotacion de un determinado recurso tiene sobre otras pesquerias.

Inclusive las modalidades institucionales de ejecucion, impulsando la economia de cllsteres, donde el de
acuicultura fue precisamente identificado como uno de los prioritarios por la propia Estrategia.
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1.3. Analisis presupuestario agregado del sector pesca

En esta seccidn se presenta un analisis general a partir de la evaluacion del desempefio
conjunto de las tres instituciones en materia presupuestaria. La evaluacion se realiza en
términos de los ambitos de escala (tamafio del sector) y estructura (composicion del
presupuesto).

Escala

Se presenta el presupuesto agregado de las tres instituciones con respecto al tamafio del
sector pesquero en Chile de acuerdo a los datos de cuentas nacionales. La comparacion
permite dimensionar la envergadura de la institucionalidad que desempefia las funciones
publicas en este sector. Si bien la referencia no es completamente comparable pues excluye el
gasto del resto de la institucionalidad pesquera en Chile (SUBSECMAR, DIRECTEMAR etc.),
agrupa las grandes funciones de planificacion, fomento, fiscalizacion e investigaciéon que dada
su relevancia constituyen parte esencial de la intervencion publica en el sector.

Presupuesto institucional respecto al PIB total pesquero® (MM$ de 2007)

2003 2004 2005 2006 2007 Total
Presupuesto Agregado Sectorial 20.439 24.556 25.563 30.781 35.989 137.328
PIB Pesca en Chile 736.785 691.648 703.635 828.276 797.186 3.757.529
Ratio 2,8% 3,6% 3,6% 3,7% 4,5% 3,7%

Fuente: Banco Central de Chile

El tamafio de la institucionalidad publica sectorial varia entre 2,8% y 4,5% del PIB sectorial en
el periodo evaluado, mostrando una tendencia sistematicamente creciente. Una referencia
comparable al sector pesca es el gasto institucional en el sector silvoagropecuario, que a
través del Ministerio de Agricultura interviene en las funciones publicas de dicho sector.

El juicio respecto a la pertinencia, eficacia y eficiencia de la intervencion puablica en el sector
pesca a través de las tres instituciones analizadas debe compararse con los resultados
obtenidos en ambos sectores. En una primera dimensién (la envergadura de la
institucionalidad) se aprecia una diferencia significativa en los recursos asignados al desarrollo
de las funciones publicas en ambos sectores. Esta diferencia es particularmente mayor con
respecto a las funciones de fiscalizacion, donde al comparar directamente los tamafios
relativos de SAG y SERNAPESCA respecto de sus sectores se constata una menor
disponibilidad presupuestaria para la fiscalizacién del sector pesca. Suponiendo que SAG es
una institucién con procesos estabilizados, producto de su larga existencia y desarrollo,
SERNAPESCA estaria bajo el “estandar” de recursos para fiscalizacion.®

Estructura

El analisis de la estructura de presupuesto agregado del sector indica lo siguiente respecto del
ordenamiento institucional del sector:

&3 Incluye subsectores Pesca y Acuicultura
% sac ya aplica gestion de riesgos en sus procesos de fiscalizacion.
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e En primer lugar, los antecedentes reflejan la diversidad de las fuentes de ingresos y gastos
dentro de las instituciones analizadas. No se aprecia una preponderancia clara de una
fuente de ingreso y gasto sino que existen varias partidas de importancia en el sector. Con
respecto a los ingresos, la principal fuente de ingreso estd dada por el subtitulo 08 “Otros
ingresos” (35%) que esta explicada por los ingresos percibidos por SUBPESCA por
concepto de pago de patentes de pesca.

e En segundo lugar, como fuente de financiamiento se encuentra el Aporte Fiscal, con 25%
de participaciéon, en conjunto al Saldo Inicial de caja que refleja la existencia los flujos de
ingresos significativos durante cada ejercicio.®

e Con respecto a los gastos, la mayor cantidad de recursos se asigna a Gastos en personal y
Bienes y Servicios de Consumo (Subtitulos 21 y 22 respectivamente) sumando un total de
54% del gasto total del sector. Estos valores estan explicados fundamentalmente por la
alta participacion de estos gastos en los presupuestos de SERNAPESCA e IFOP. Como
categorias de gasto menores a las anteriores, pero significativas en montos, se encuentran
los gastos en Transferencias corrientes, Iniciativas de Inversion y Transferencias de Capital
(Subtitulos 24, 31 y 33 respectivamente) que se originan en la accion de SUBPESCA,
especificamente en el traspaso de los recursos del FIP y FAP (Transferencias corrientes),
los estudios para determinacion de LMC (Iniciativas de Inversion) y recursos del FFPA
(Transferencias de Capital).

2. Del ordenamiento institucional

Después de que entrd en vigencia la LGPA (2001) se formulé la politica de cada subsector
(Acuicultura 2003 y Pesca 2007). Se evidencia que no esta claramente definido, en la Ley y la
politica, la orientacion de la intervencion estatal, sea de desarrollo productivo y proteccion
ambiental, o de apoyo para lograr equidad de acceso para los sectores mas vulnerables.

Especialmente para acuicultura quedd en evidencia que la Ley debe modificarse para dar
marco a todo el quehacer del sector publico que sefiala la politica para este subsector, en
especial referido al gobierno del subsector para el desarrollo de las actividades de acuicultura,
su fiscalizacion y las medidas sancionatorias en caso de infracciones.

La normativa vigente y la politica de los subsectores de acuicultura y pesca orientan la
regulacion del subsector a la proteccién sanitaria animal, sin embargo, en las declaraciones
estratégicas asi como en la gestion de SERNAPESCA se mezcla con la proteccion sanitaria
humana. El resultado es que SERNAPESCA ha desarrollado mayor capacidad en el cuidado de
la sanidad humana, pero muy enfocada a los productos que se exportan y no a los de
consumo nacional. En acuicultura sélo recientemente, por el problema del virus ISA,
SERNAPESCA ha empezado a preocuparse del tema.

En relacion a la definicion de las politicas de acuicultura y pesca y sus respectivas
implementaciones, se advierte en SUBPESCA una visibon que enfoca sus esfuerzos de
regulacion hacia el corto plazo, quedando un vacio institucional en relacién a quién es el
responsable de la aplicacion y evaluacién de las politicas sectoriales, situacion que se considera
inadecuada puesto que la evaluacion las definiciones de mediano y largo plazo contenidas en
las politicas puede llevar a modificar las falencias més sustantivas de la regulacion vigente.

85 Recordar que se esta utilizando el Presupuesto Final para dimensionar el tamafio del sector. En este contexto los
altos valores de saldos iniciales se explican por ingresos de efectivo durante el ejercicio que se agregan a los
recursos de cada institucion y forman parte del Saldo Inicial de Caja del siguiente periodo.
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Para ambos subsectores, pesca y acuicultura, falta una vision compartida que otorgue
coherencia a la politica del sector como un todo, asi como la formulaciéon de una estrategia de
accion que de cuenta de la totalidad de los lineamientos estratégicos que se desprenden de la
politica de cada sector y que se transforme en el instrumento de operativizacién a nivel
institucional de ésta, con una mirada sectorial y territorial. SUBPESCA deberia hacerse cargo
de estas actividades, sin embargo se observa que no tiene la capacidad institucional necesaria
para llevar a cabo semejante tarea.

Existen roles institucionales y procesos definidos por la normativa vigente que no son
apropiados:

La participacion de la Subsecretaria de Marina y DIRECTEMAR en la regulacién del uso del
territorio, especialmente en acuicultura, genera una situacion donde dos entidades
participan de manera invertida en el proceso de concesion. Actualmente es DIRECTEMAR
la que finalmente autoriza la concesion y es SUBPESCA la que analiza el proyecto técnico.
Nos parece que existiendo instancias como el Consejo de Uso del Borde Costero, cuyo
mandato claramente apunta a optimizar el uso del litoral, debiera invertirse el proceso,
siendo la DIRECTEMAR una, de entre otras instituciones, la que primero valide las
coordenadas geograficas y superposiciones de limites, y finalmente sea SUBPESCA la
entidad que con todos los antecedentes verificados y un mandato institucional claro de
apoyo al desarrollo del sector, la que determine si agrega o no valor conceder la concesion
solicitada.

La LGPA que define el mecanismo de asignacién anual de las cuotas de captura en pesca
impide una planificacion de mediano o largo plazo.®” El enfoque por pesqueria individual
aplicado en la determinacion de las cuotas anuales ha limitado disponer de una buena
comprensién de las interacciones entre las distintas pesquerias en sus ecosistemas y no se
han hecho avances en evaluar los efectos de la pesca sobre el conjunto de especies que
resultan de la captura dirigida a un recurso en particular. Si bien el modelamiento de
ecosistemas puede resultar particularmente complejo, el agotamiento de los recursos
hidrobiolégicos hace relevante encarar la regulacion de las pesquerias con aproximaciones
cientifico técnicas mas exigentes. El proceso de determinacion de cuotas de captura
liderado en la actualidad por SUBPESCA es complejo, técnico y politicamente, como para
que se realice cada afo, afectando su oportunidad, calidad y el resultado final
(sustentabilidad de recursos hidrobiolégicos). Precisamente la variabilidad de muchos
recursos hidrobioldgicos sugiere que la determinacion de la cuota en un momento
determinado presenta riesgos importantes de mala estimacion, de modo que los expertos
indican que proceder a su célculo en un periodo de tiempo mas prolongado (2 o 3 afios)
induciria a menos errores.

La aplicacién de la normativa sectorial y ambiental que regula el ingreso al pais de
especies vivas o exoticas, a raiz de la crisis del virus ISA, ha demostrado que los sistemas
de control e inspeccion son falibles, y el riesgo de que ello ocurra es potencialmente
desastroso, tanto para el patrimonio sanitario como en términos de la actividad econémica
generada.

66
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Existe consenso al respecto entre los actores claves entrevistados (expertos sectoriales, profesionales de

SUBPESCA y algunos expertos participantes del Delphi).

Mecanismo que regird hasta el 2012.
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Subsecretaria de Pesca
Conclusiones sobre el Disefio

A nivel loégico, SUBPESCA presenta objetivos estratégicos bien definidos, consistentes con
su mision institucional, y en conjunto abarcan todos los aspectos necesarios para el logro
de ella. No obstante, las debilidades que se observan se relacionan a los roles que cumple
0 ha dejado de cumplir. Principalmente la regulacién del sector de acuicultura ha quedado,
en la practica, en manos de SERNAPESCA, pues este servicio ha definido el conjunto de
programas que norman la sanidad. [La debilidad de SUBPESCA en este aspecto quedd en
evidencia con la formacion de la Comisién de Acuicultura y la mesa del salmén, de cuya
coordinacion queddé excluida.] (pero esto no puede ser el fundamento del juicio)

Los cuatro objetivos estratégicos de la Subsecretaria de Pesca son consistentes con su
misidn institucional, y en conjunto, abarcan todos los aspectos necesarios para el logro de
ella, habida cuenta de las fallas de mercado que caracterizan al sector pesquero y de
acuicultura. Sin embargo hay subproductos, especificamente aquellos relacionados con
intervenciones directas de la Subsecretaria sobre beneficiarios finales, que no son
consistentes con la misién institucional.

La mision institucional de la Subsecretaria de Pesca se limita a la proposicion de politicas y
la definicion de normativas, mientras los productos estratégicos institucionales incluyen
ademas el seguimiento y evaluacién de politicas y la aplicacion de normativas.

Respecto de la logica horizontal de la matriz ECG, los indicadores cuantificados son
insuficientes para monitorear y evaluar las dimensiones y los ambitos de control
pertinentes para cada producto. Por lo tanto, no se valida la légica horizontal de la matriz
de ECG. Se recomienda incluir indicadores de economia a nivel general y de eficiencia en
los productos que carecen de ellos, asi como establecer indicadores como cumplimiento de
metas establecidas en linea de base, lo cual requiere de un proceso de planificacion previo.
No se detectan duplicidades entre los productos estratégicos de la institucion ni entre los
productos estratégicos de las tres instituciones evaluadas. Por otro lado, se han detectado
complementariedades entre el conocimiento generado por IFOP y el disefio de normativas
usando ese conocimiento, por parte de SUBPESCA. También hay complementariedad entre
el disefio de la normativa realizado por SUBPESCA vy la fiscalizacién de su cumplimiento que
hace SERNAPESCA.

Por otra parte, mas alla de las tres instituciones evaluadas, se detectan superposiciones o
posibles duplicidades entre los instrumentos de financiamiento al alero de SUBPESCA vy
otros fondos de investigaciéon, fomento o apoyo social de caracter multisectorial como los
administrados por CORFO, SERCOTEC o FOSIS. Desde el punto de vista del disefio, todos
los instrumentos de CORFO, SERCOTEC, FOSIS y cualquier otra institucion no sectorial,
son susceptibles de ser aplicados en el sector pesca y acuicultura sin necesidad de crear
instrumentos sectoriales especificos. Un andlisis especifico de tales instrumentos permitiria
determinar aquellos que resultan mas adecuados para potenciar el logro de los objetivos
sectoriales.

Algunos instrumentos que componen el quinto producto estratégico, especificamente los
asociados a financiamiento de acciones de fomento productivo y asistencia social, pueden
ser eliminados de la Subsecretaria y asumidos por las instituciones encargadas de este tipo
de programas, tales como CONICYT, CORFO o SERCOTEC. La labor de la Subsecretaria
debe orientarse a desplegar las estrategias para canalizar la inversion de tales recursos
hacia el sector pesca y acuicultura, mas que a manejar programas propios para estos fines.
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e Todos los informes no relacionados con aspectos estratégicos del sector (resoluciones y
autorizaciones) son prescindibles para la institucion y deberian ser de responsabilidad de
SERNAPESCA, por ser la institucion que debiera aplicar la normativa.

e SUBPESCA ha externalizado la elaboracién de importantes insumos (conocimiento e
informacién cientifica y técnica) para la definicién de las normas regulatorias, la que ha
sido encargada en forma permanente al IFOP. Lo mismo ocurre con los servicios de
administracion del barco de investigacion. Dado que asigna permanentemente al IFOP la
provision de esos bienes, en un escenario no competitivo, esta modalidad de produccion
no genera los beneficios de la externalizacion.

3.2. Conclusiones sobre la Organizacién y Mecanismos de Gestiéon
Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

e Se valora las instancias participativas que la Subsecretaria desarrolla para la definicién de
las medidas regulatorias (tanto a nivel zonal como nacional), sin embargo dicho proceso es
complejo dada la magnitud de actores y de intereses en juego. Esta modalidad impone un
desafio importante de gestion a los/las subsecretarios que deben compatibilizar y
consensuar las medidas regulatorias en un contexto de alta presion.

o El Consejo Nacional de Pesca constituye una instancia participativa poderosa donde los
actores se juegan sus intereses corporativos y su gestion concentra los tiempos y recursos
institucionales, particularmente de la Division de Pesquerias. No obstante, su composicion
(27 miembros) hace dificil su gestion.

e Los mecanismos de asignacién y transferencia de recursos se consideran adecuados en la
medida que estan asociados a procedimientos establecidos, donde la entrega de informes
de avance y su revision es realizada por un equipo técnico de calificacion de la
Subsecretaria.

e No resulta claro cédmo los procesos e instancias definidas en SUBPESCA contribuyen a la
generacion de sus productos estratégicos.

e Una parte importante de los esfuerzos estan puestos en la administracion de la normativa
(cuotas, resoluciones y autorizaciones), lo cual hace que la Subsecretaria pierda el foco de
mas largo plazo.

e La Division Juridica cumple dos tareas de distinta naturaleza que compiten entre si: es el
Gltimo eslab6on de todos los productos regulatorios y normativos de la Subsecretaria,
otorgandoles su expresion como cuerpo legal para su tramitacion; y actla como ente que
sanciona los actos administrativos de la SUBPESCA para efectos de contratos y pagos.

e El PE 5 (Iniciativas para el desarrollo sustentable de la pesquera y de la acuicultura) no
tiene un proceso permanente al interior de la Subsecretaria y su expresion organica al
interior de la Subsecretaria es minima, conformada por dos personas que responden a las
orientaciones de la Subsecretaria para operar.

e Los criterios de disefio y los resultados obtenidos de los fondos FIP y FAP no estan
alineados con los objetivos estratégicos de la SUBPESCA.

e Hay consenso que el atraso en el desarrollo informatico en la Subsecretaria es significativo,
afectando la agilidad de la gestion de la institucion.

e La escasa capacidad de coordinacion publico-privada para complementar y/o articular
politicas u objetivos de desarrollo (nacional y/o regional).

Recursos humanos y tecnolégicos

e La mayoria del personal tiene contratacién bajo la modalidad de honorarios (67%),
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basicamente constituidos por profesionales, situacion que amerita atencién dadas las
funciones técnicas permanentes que la Subsecretaria debe cumplir.

e La distribucion profesional actual esta concentrada en funciones vinculadas a la definicién
de medidas regulatorias asi como a las actividades rutinarias de resoluciones y
autorizaciones, sin observarse una adecuada asignaciéon de recursos profesionales para los
productos estratégicos 1, 2, 4y 5.

e La Subsecretaria no dispone de un sistema de informacion integrado que de cuenta de los
productos estratégicos y de los procesos centrales. Los sistemas existentes son parciales y
solo permiten el seguimiento de las metas institucionales comprometidas en los PMG a
través del Sistema Integrado de Gestion. Tanto el manejo de informacion estratégica (o de
valor puablico) para fines de regulacion, sin duda cuantiosa, como la necesidad de difusion
de los distintos resultados del proceso regulatorio (antecedentes, leyes, normas,
reglamentos, autorizaciones, etc.) requiere que SUBPESCA invierta recursos en la
generacion de un sistema de informacion integrado y moderno.

Mecanismos de Asignacion, transferencias de recursos y rendicion de cuentas

e La institucion transfiere recursos via convenios que se consideran adecuados dado que
estan asociados a la entrega de instrumentos verificables (informes de avance o finales),
que son calificados por profesionales expertos.

e La distribucidon de recursos entre productos estratégicos y su asignacion a regiones se
efectlia a partir de un marco presupuestario histérico, no existiendo aun una planificacién
presupuestaria que surja de la agregacion de definiciones programaticas o proyectos.

e La asignacioén y transferencia de recursos al FAP presenta dificultades en la medida que lo
observado hasta ahora no permite inferir que se resguarden adecuadamente el destino y la
eficiencia del gasto. No existen buenos registros que respalden la aplicacion de los
criterios de focalizacidn definidos y las rendiciones acordes con los estandares que operan
para los programas con esta l6gica.

e En el caso del FIP, fondo que en el afio 2004 fue observado® por su “la falta de
competencia en la licitacién de proyectos y alta concentracién de ejecutores”, dado que un
49% de los fondos fueron adjudicados con una sola oferta y el IFOP concentraba cerca del
70% de la adjudicaciones, en la actualidad presenta una situacion distinta, que se acerca
mas a la transparencia que requiere un fondo concursable: la adjudicacion de IFOP llega al
30% de los proyectos FIP y al 44% de los recursos. No obstante, la historia reciente del
FIP aun mantiene viva la percepciéon negativa sobre IFOP, particularmente en el ambito
académico, respecto de una situacion privilegiada.

e Los resultados de la aplicacion de los mecanismos internos de auditoria concluyen sobre
tres aspectos criticos para SUBPESCA: existe un control débil en la entrega de concesiones,
respecto del FAP no hay una adecuada seleccion de los proyectos y programas, y por ende
la asignacion de fondos a proyectos y programas tampoco es adecuada, y la programacién
de caja presenta debilidades en la oportunidad de recepcion de los fondos afectando de
este modo a las entidades que prestan servicios a SUBPESCA.

e La forma estadndar de rendicion de cuentas en SUBPESCA descansa en la rendicion de
gastos que se acompafia a cada informe que se entrega como producto a la Subsecretaria,
ya sean informes de investigacion como reportes periddicos por el uso de bienes o
recursos transferidos.

e En SUBPESCA no hay andlisis del gasto. El Departamento Administrativo efectla control de

®8 Direccion de Presupuestos, Evaluacién Programa Fondo de Investigacion Pesquera, afio 2004.
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la ejecucion presupuestaria, pero no analiza el gasto propiamente tal. Esta debilidad en la
gestion no permite reforzar una cultura institucional de eficiencia.

Actividades e instrumentos de seguimiento, monitoreo y evaluaciéon

e Las actividades y mecanismos de control son basicos, no disponiendo de mecanismos o
sistemas propios. Por ello, se desconoce el desempefio global de la institucién asi como la
calidad de los productos estratégicos que realiza, particularmente en el ambito de todos los
productos estratégicos, con excepcion del producto estratégico 3.5

e El monitoreo y gestion de la informacion (particularmente para el Producto Estratégico 3)
esta sustentado en la base de datos SIGAM, la cual presenta limitaciones desde el punto
de vista tecnoldgico en relaciéon a acceso, conectividad y transferencia que incide en la
calidad de los datos que observa SUBPESCA en términos de su validacion y actualizacion.

e La Subsecretaria no dispone de un sistema de informacién integrado que de cuenta de los
productos estratégicos y de los procesos centrales. Los sistemas existentes son parciales y
solo permiten el seguimiento de las metas institucionales comprometidas en los PMG a
través del Sistema Integrado de Gestidn. Tanto el manejo de informacién estratégica (o de
valor publico) para fines de regulacion, sin duda cuantiosa, como la necesidad de difusion
de los distintos resultados del proceso regulatorio (antecedentes, leyes, normas,
reglamentos, autorizaciones, etc.) requiere que SUBPESCA invierta recursos en la
generacién de un sistema de informacién integrado y moderno.

Mecanismos de seleccién de beneficiarios

e La Subsecretaria como institucion no requiere de mecanismos de focalizacion dada la
naturaleza de su funcion.” Soélo en el caso del producto estratégico 5, en el subproducto
5.4 Financiamiento de Fomento y Reconversion (FFR), donde la caracteristica de fondo de
financiamiento hace que se requiera de criterios y mecanismos de seleccion de
beneficiarios. Al respecto los puntos de riesgo se encuentran en la aplicacién de los
criterios de selecciéon de programas del FAP: Programa de Apoyo Social, por cuanto no se
explicita la ponderacion que tienen la situacion social (segin puntaje ficha de proteccién
social) y el mérito académico (notas) dentro del puntaje total que obtiene cada postulante
a beneficiario, y en el caso del Programa de Fomento para la Empleabilidad no se incluyen
criterios de factibilidad de la empleabilidad efectiva del potencial beneficiario sino sélo su
nivel de carencia social (segun puntaje ficha de proteccion social). Adicionalmente, no
existen buenos registros que respalden la aplicacion de los criterios de focalizacién
definidos.

Ejecucidén presupuestaria y Disciplina financiera
e Fuentes de financiamiento: 25% por aporte fiscal y 74% por otros ingresos vinculados a la

recaudacion de ingresos de patentes pesqueras y de los gastos de transferencias
corrientes de procesos de recaudacion.

8 |os indicadores e instrumentos de medicién de avances y monitoreo existentes en la Subsecretaria (SIG, PMG,
etc.) cumplen en términos normativos pero no han sido utilizados para reflejar el quehacer sustantivo de la
institucion. A juzgar por los indicadores del SIG no hay gestién por producto estratégico, y las exigencias de
gestion se enfocan a procesos y cumplimiento de actividades.

0 Elaboracién de politicas, leyes y normativas para la regulacion del sector pesca y acuicultura, pues su aplicacion es
universal para los actores del sector.
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e SUBPESCA presenta altos niveles de sobrejecucion presupuestaria para la totalidad del
periodo 2003-2007, alcanzando el 2005 el mayor valor del indicador con un 138% de
ejecucion. En el periodo el indicador alcanzd un valor de 120%, lo que se explica por una
mayor disponibilidad de recursos provenientes de las patentes de pesca que son asignadas
durante el afio a incrementos significativos de los presupuestos iniciales FIP (transferencia
corriente) y a estudios basicos (iniciativas de inversion). Esta forma de operar es
razonable, y positiva, ya que la LGPA establece el financiamiento de los fondos mediante el
pago de patentes, cuyo monto realizado se conoce una vez ya iniciado el periodo
presupuestario, de modo que las estimaciones que se efectlan para la formulacion
presupuestaria han sido conservadoras permitiendo una mayor asignacion una vez que
efectivamente se dispone de los recursos.

e La institucién no entregd los datos que permitan el andlisis por producto estratégico,
debido a que los registros presupuestarios se llevan por tipo de actividad, insumo o fondo
de financiamiento y sélo estaban disponibles para el 2006 y 2007.”* En esta apertura
contable se indic6 que 43% del presupuesto se destind a la generacion de Informes
Técnicos de Pesqueria y 15% a Informes Técnicos de Acuicultura, siendo el grueso de las
actividades que realiza SUBPESCA. La falta de registros que permitan la identificacién y
andlisis por producto estratégico se considera una debilidad importante en la gestion
presupuestaria por cuanto no es posible evaluar si los bienes o servicios finales que la
institucién tiene a su cargo han sido provistos a los clientes, usuarios o beneficiarios, y si
en definitiva desde este punto de vista estd dando respuesta al mandato que la institucién
ha recibido.

e (Gastos administrativos: para el periodo 2003-2007 un 11% de gastos en personal y 3% en
bienes y servicios de consumo, porcentaje aceptable considerando los estandares en esta
materia para las instituciones publicas chilenas. Debe considerarse que este gasto en personal
también incluye recursos que se destinan a la produccion de productos estratégicos
(particularmente Productos 1y 2), por lo que estaria sobreestimando los gastos administrativos
propiamente tales.

e La alta variacion del presupuesto dentro del afio es una caracteristica distintiva presente
durante todos los afios analizados. Esta variacién tiene varias fuentes de origen, siendo
principalmente las siguientes: la naturaleza variable de las fuentes de financiamiento,
especificamente la partida “Otros ingresos”, principal fuente de financiamiento de
SUBPESCA; la existencia de Saldos Iniciales de Caja significativos; y el comportamiento
variable de los gastos en los fondos de investigacion y fomento (FIP, FAP, FFPA); Las
transferencias de recursos hacia IFOP, realizadas en gran parte mediante modificaciones
presupuestarias durante el ejercicio en curso.

3.3. Conclusiones sobre los Resultados

Las estadisticas disponibles permiten el siguiente analisis:

e La produccion de medidas de administracion anual (producto estratégico 3, subproducto
3.2), sancionadas por el CNP, promedia las 38 medidas anuales en el periodo 2006-2008,"
siendo las principales de corto plazo, de cierres de acceso (38%) y fijacion de cuotas
(38%). Considerando que en promedio se efectian 8 sesiones de Consejo por afio y que

™ Informes Técnicos de Pesqueria, Informes Técnicos de Acuicultura, Informes Técnicos Ambientales, Instrumentos
de Difusién de la Politica Pesquera y de Acuicultura, Informes en Derecho, Informes Cartera de Estudios, Informe
Técnico de Eval.de Impacto de Medidas de Administracion, Fondo de Investigacion Pesquera, Fondo de
Administracion Pesquera.

2 Sobre este aspecto la informacion disponible corresponde al periodo sefialado.
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cada una tiene una duracién promedio de 90 minutos, significa que la discusién y analisis
para la toma de decisiones por cada medida de administracién lleva unos 30 minutos,
plazo que resulta breve considerando las implicancias de dicha regulaciéon (habilitacion o
prohibicion de extraccion de recursos).

En el periodo 2003-2007 se han generado 7.530 informes técnicos de distinta indole, 6.926
evaluaciones de estudios y declaraciones de impacto ambiental y 8.728 Informes Técnicos
de Acuicultura, que cubren los productos estratégicos 1, 2 y 3. Esto muestra que existe
capacidad técnica para generar los insumos que permitan tomar decisiones a las
autoridades del Ministerio y al Consejo Nacional de Pesca.

Entre el 2003 y 2007 se ejecutaron 155 estudios (subproducto estratégico 5.3). El 92% de
estos estudios corresponde a investigacion, y el resto a estudios de levantamiento de
informacién, diagnostico y evaluacién. Por su parte, los estudios de investigacion se
distribuyen en evaluacion de stock para CTP (42%), pesquerias (31%) y propuesta de CTP
(23%).

Servicio Nacional de Pesca
Conclusiones sobre el Disefio

El disefio logico de SERNAPESCA no es completo, pues sus definiciones estratégicas son
parcialmente consistentes con las definiciones estratégicas ministeriales y no relevan
completamente las prioridades gubernamentales definidas para la institucion.

Desde el punto de vista de los roles que cumple la institucién, y como ya se ha indicado, la
dualidad que experimenta como entidad fiscalizadora y entidad a cargo del patrimonio
sanitario (y se puede incluir la inocuidad de los productos de exportaciéon) no resulta
aconsejable de mantener (;pero por qué? ;cual es la conclusibn que permite aseverar
esto? Esto no es claro. Poner como conclusion, asi estd como recomendacion). A lo
anterior se afiade la presencia de las labores en relacion a la pesca artesanal, cuya
orientacion claramente son de otro ambito de politica, de fomento no de control. En ambos
casos no resulta razonable pensar que la misma institucion puede tener dos discursos de
naturaleza distinta para el mismo publico, uno como controlador y otro como facilitador o
de apoyo.

Las definiciones estratégicas de SERNAPESCA son parcialmente consistentes con las
definiciones estratégicas ministeriales y no relevan completamente las prioridades
gubernamentales definidas para la institucion. Esta debilidad no es atribuible
exclusivamente a SERNAPESCA sino que deriva de una ambigua definicién y asignacién de
roles en el sector, especificamente en materia de fomento productivo, la que debe ser
resuelta a un nivel jerarquico superior al Servicio.

Los objetivos estratégicos institucionales en su mayoria estan definidos de manera
adecuada. Dos de los cinco objetivos estratégicos no estan especificados en efectos o
resultados deseados, susceptibles de revisar y evaluar, mientras que un tercero no es
factible de realizar con los recursos disponibles en la institucion.

Respecto de la lIdgica horizontal de la matriz ECG, los indicadores cuantificados no cubren
los ambitos de resultados para la mayor parte de los productos, lo que se considera debe
ser enmendado mediante la cuantificacion de los indicadores definidos o indicadores
similes a ellos susceptibles de ser cuantificados con la informacion disponible. Ademas no
hay indicadores de economia a nivel general y no todos los productos cuentan con
indicadores de eficiencia. Por lo tanto, no se valida la Idgica horizontal de la matriz
comprehensiva.
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e No se detectan duplicidades entre los productos estratégicos de SERNAPESCA. Existe
complementariedad entre los productos orientados a mejorar el conocimiento de la
normativa y a asegurar el cumplimiento de ésta. Existe una potencial complementariedad
entre el producto 3 de SERNAPESCA asociado a informacion y estadisticas pesqueras y el
producto del IFOP consistente en la elaboracion, sistematizacion y transferencia de
investigacion en materias de innovacién acuicola y pesquera. Sin embargo, el extremo celo
mostrado por las instituciones del sector respecto de la informacién que manejan, plantea
una dificultad practica para llegar a establecer instancias de cooperacién efectivas. Mas alla
de las tres instituciones evaluadas, existe complementariedad entre el producto 3 asociado
a informacion y estadisticas pesqueras de SERNAPESCA y los productos estadisticos
generados por el INE.” Esta complementariedad puede ser mejor aprovechada con una
adecuada coordinacién entre ambas instituciones.

e Todos los productos estratégicos de SERNAPESCA aportan al logro de la mision
institucional y por lo tanto ninguno de ellos es prescindible.

e La mision institucional de SERNAPESCA no considera el fomento productivo, sin embargo
de la LGPA se puede colegir que se le atribuye este rol y las prioridades gubernamentales
definidas para la institucion lo incorporan explicitamente. Por otra parte, existen entidades
tales como CORFO y SERCOTEC, a través de las cuales se pueden canalizar recursos para
fomento productivo del sector, sin necesidad de duplicar sus instrumentos dentro de
SERNAPESCA para este fin. Por lo tanto, esta indefinicion acerca del rol que le compete a
SERNAPESCA en cuanto a fomento productivo sectorial, no tiene una solucién trivial y debe
ser resuelta al mas alto nivel estratégico gubernamental.

4.2. Conclusiones sobre la Organizacion y Mecanismos de Gestion
Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

e La estructura organizacional de SERNAPESCA fue concebida a través de una Ley (DFL 5)
hace 25 afios, y aunque dicho decreto ha sido modificado posteriormente (DFL 1 en 1992),
el disefio organizacional no corresponde a criterios modernos que incluyan una clara
relacion entre los pares de relaciones clientes-productos, productos-procesos y procesos-
estructura.

e La asignacion de responsabilidades es débil, y se basa en la ley organica (DFL 5) que cubre
solo el nivel directivo (ler a 3er nivel), no alcanzando a las estructuras operativas de los
departamentos en el nivel central, ni a las regiones, lo cual se traduce en una falta de
definicién de roles y responsabilidades para los niveles inferiores, situacion que provoca
un enfoque en la tarea y no en el resultado (impacto que se desea lograr con la
fiscalizacién), debilidad que se acentta en la medida que en SERNAPESCA las unidades
organizacionales se han definido por un conjunto de “programas” a ejecutar.”

e La composicién de las jerarquias en tres niveles directivos no justifica el piso 2, la
Subdireccidn, pues los métodos de disefio organizacional procuran que se guarde relacién
entre los productos y procesos (de negocios) con la ubicacion dentro de la estructura
organizacional. En este sentido el nivel de Subdireccion carece de una justificacion
estratégica que lo vincule con productos o areas de negocios distintas a las de la Direccion
o de los Departamentos bajo su dependencia. Las tareas definidas para la Subdireccion
Nacional son claramente de caracter administrativo, aunque en la practica ha ido

"3 Efectivamente, SERNAPESCA envia a los INE regionales la informacién para el célculo del indice de Actividad
Economica Regional (INACER) y al INE central las estadisticas pesqueras.
“ Programa de Aseguramiento de Calidad, Programa de Sanidad, Programa de Habilitacion, etc.
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cumpliendo roles relativamente estratégicos acorde la relacion que en la practica se ha

dado entre ésta y la Direccion Nacional.

e Existe una falta de criterios de gestién en la organizacion, lo que se visualiza a través de lo
siguiente:

v" Planificaciéon y Control de Gestién, de reciente constituciéon, aun no cumple el rol que
una unidad de este tipo desempefia en toda organizacién, de establecer politicas,
orientaciones destinadas a mantener el rumbo establecido de la organizacién, cuidando
gue la misién, estrategia y cultura estén sintonizadas con los mandatos de la
institucién, analiza y revisa la consistencia de la estructura y procesos vigentes, elabora
planes de desarrollo y de inversiones, y en el ambito de desarrollo, cuida que haya
innovacién para mejorar o ajustar los objetivos y productos a los requerimientos de los
mandantes.

v" La Unidad de Acuicultura, creada hace dos afios, esta enfrentando sus desafios desde
la urgencia (control de crisis 1SA), careciendo de un disefio completo para su accionar.
Solo a partir del RESA ha definido que la gestién en su area debiera incluir procesos de
prevencion, control y erradicacion, existiendo hasta el momento sélo lo referido a
control y faltando el disefio de los aspectos de prevencién y erradicacion. Esto quiere
decir que de requerirse medidas de este ultimo tipo el Servicio aun no esta preparado
para ejecutarlas.

v' Desde la dictacion de la LGPA el Departamento de Administracién Pesquera ha perdido
el rol de evaluacion de los efectos de la aplicacion de las medidas establecidas para el
manejo de los recursos hidrobiologicos, tampoco tiene capacidad para detectar e
informar sobre la necesidad de proteger y administrar aquellos recursos que requieran
de medidas de manejo, y se ha concentrado en la propuesta de planes de
administracion de parques y reservas marinas y de especies en peligro, y de la pesca
recreativa (proponer bases de los campeonatos de pesca y caza submarina deportiva).
En este contexto, y a partir de la dictacion del RAMA, este departamento esta
intentando redefinir su quehacer, y precisamente la falta de criterios orientadores
desde la propia institucion debilita la redefinicion de su rol de manera que sea un
aporte sustantivo a los nuevos desafios del Servicio.

v' El Departamento de Fiscalizacion e Inspeccién Pesquera no tiene criterios de disefio
para anticipar las amenazas que surgen desde el sector (como es la préactica del
descarte en la pesca extractiva) e incorporarlos en sus procesos de trabajo. Sélo a
partir del 2008 ha destinado recursos para redefinir su modelo de fiscalizacién y asi
basarse en gestién de riesgos. Considerando la evolucién que ha tenido el sector, que
incluye las crisis de la acuicultura (virus ISA y caligus) y de la pesca extractiva
(agotamiento de recursos, como la merluza), la demora en la implementacién del
enfoque de gestidn de riesgos es una debilidad importante para la institucion.

v El Departamento de Sistemas de Informacién y Estadisticas Pesqueras (SIEP)
concentra su labor en administrar registros y llevar estadisticas, y en menor medida se
ha ocupado de proveer conceptualmente sistemas de informacién,” lo cual representa
una debilidad importante para el Servicio en la medida que la fiscalizacion se ejecuta
mediante el monitoreo, control y vigilancia, acciones que requieren disponer de
informacién oportuna y de alta calidad, y que sea factible de utilizar de manera
relacional. En este sentido decimos que SIEP no ha sido capaz de ofrecer una
propuesta sustantiva que represente la columna vertebral del back office de
SERNAPESCA en cuanto a informacion sistematica e integrada.

S La labor de construccion de sistemas informaticos es rol de la UTIC.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: 244 4620 / www.sca.cl 59



SANTIAGO CONSULTORES

AR CIADODS

v' El Departamento de Pesca Artesanal (DPA) cumple un doble rol, de ventanilla de un
proceso regulatorio (autorizacion AMERB) y de apoyo técnico para lograr la
autorizacion, situacién que es delicada en la medida que la concesion de derechos de
uso esta mezclada con el apoyo técnico para lograr esas asignaciones.

e No se reconocen mecanismos o0 instancias de coordinacién sustantivas, tanto entre los
distintos Departamentos como con instituciones relevantes para el quehacer del Servicio,
como es SUBPESCA. Tampoco existe un nivel de coordinacién importante con entidades
ligadas al conocimiento cientifico y técnico del sector como IFOP, que le permita captar el
estado del sector en relacion a aspectos técnico-cientificos y de regulacion, para con dicho
conocimiento poder vislumbrar los cambios que ocurriran en el sector’® y asi trazar
horizontes de largo plazo hacia dénde probablemente debiera dirigirse la institucion.

Recursos Humanos, Tecnholégicos e Instrumentos de Monitoreo

Los recursos humanos de SERNAPESCA presentan fortalezas y debilidades. Dentro de las

primeras se cuentan:

e Estar constituidos mayoritariamente por profesionales y técnicos,’” debido a que las tareas
de fiscalizacion requieren de la aplicacion de conocimientos técnicos que personas con
perfil administrativo no estarian en condiciones de proveer adecuadamente. A esta
fortaleza se contrapone la escasez de profesionales y técnicos del ambito de la gestion.

e Es una institucion “en el territorio”, ya que 75% del personal total (planta, contrata y
honorarios) esta en regiones.

e Es una institucion joven, 60% del personal total tiene 5 0 menos afios en el Servicio,
condicion favorable para enfrentar procesos de cambios sustantivos.

Sin embargo, una alta proporcién de personal a honorarios (51%) representa una debilidad en
la medida que muchos de éstos deben efectuar labores de fiscalizacion, para lo cual se
requiere tener responsabilidad administrativa, situacién que ocurre con personal a contrata y
planta.

Los recursos TIC son escasos, en su mayoria son aplicaciones y no sistemas, y no estan
integrados. Las practicas de registro de informacion consisten en que cada departamento
recolecta la informacién que necesita para su operacién, y los deposita en soportes débiles
para su tratamiento como bases de datos (esencialmente planillas de calculo y bases de datos
Access).

Mecanismos de Asignacion y Transferencias de Recursos

La asignacion de recursos no se realiza por producto y subproducto estratégico, sino por
centro de costo (Departamentos y Direcciones Regionales) basado en un criterio histérico. Si la
asignacion de recursos sigue trabajandose del modo actual la gestion de los recursos seguira
enfrentando problemas de calce y optimizacion. Calce en el sentido que el nivel central, que
formula y asigna el presupuesto, determina montos de recursos a un conjunto muy agregado
de tareas acorde el detalle de que disponen los Departamentos del nivel central, no estando
necesariamente acordes con el volumen de tareas que efectivamente se realizan en el nivel
regional. Y optimizacion en el sentido que las regiones no disponen de criterios que

8 Nuevos negocios, nuevas tecnologias, nuevas patologias, nuevos métodos de control.
" De formacion en biologia marina, medicina veterinaria, ingenieria en pesca y tecnologia en alimentos, entre otras.
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racionalicen su operacion, de modo que ello se traduzca en minimizar costos para la ejecucion
de sus labores. El ejercicio de formulacién presupuestaria llevada a cabo el 2008 para el
presupuesto 2009, guiado por la Unidad de Planificacién y el Departamento Administrativo del
nivel central, hizo evidente que las regiones no contaban con una programacion logistica de
sus acciones, redundando en que su costeo incluia repeticién de tareas.

Actividades e instrumentos de seguimiento, monitoreo y evaluacion

Los mecanismos de fiscalizacién y control sobre las actividades desarrolladas por el propio
SERNAPESCA son escasos, y representan una debilidad importante para la institucion. Una
entidad cuyo caracter principal es la fiscalizacién debe contar con procedimientos y actividades
que le permitan controlar su propia actividad. No hay bases de datos compartidas entre los
distintos Departamentos, y los métodos de control son parciales, como por ejemplo las
auditorias sanitarias a regiones que realiza el Departamento de Sanidad Pesquera orientadas a
pesquisar el correcto archivo y mantencion de la documentacién que registra los controles
efectuados.

Los instrumentos de monitoreo descansan en aplicaciones propias (Excel o Access) de cada
Departamento y no cuentan con mecanismos de validacion, por ello no son compatibles con
los requerimientos de otros departamentos o unidades para el cumplimiento de sus funciones.
La falta de protocolos estandarizados para captura de datos y validacion de registros hace que
el manejo de la informacién sea artesanal y poco confiable.

Mecanismos de seleccion de beneficiarios

Para el producto estratégico 1 el mecanismo de seleccion de beneficiarios para el monitoreo de
las normas (seguimiento mediante posicionador satelital) se aplica s6lo a armadores de la
pesca industrial extractiva, excluyendo a los pescadores artesanales. Desde el punto de vista
técnico no hay razén para excluir a esta poblacion. Este monitoreo universal resulta adecuado
por cuanto se registra y analiza toda la operacidén para cada embarcacion desde el momento
del zarpe hasta su recalada. El mecanismo de seleccion de beneficiarios para el control de las
normas, que se aplica a un porcentaje minimo (10%) de pescadores, industriales o
artesanales, por region, hasta agotar el presupuesto disponible, no obedece a criterios de
gestion de riesgos que es la manera moderna de enfrentar la fiscalizacion (control fisico) de
agentes sectoriales y esta siendo redisefiado en SERNAPESCA.

Para el producto estratégico 2 los mecanismos de seleccién estan basados en la autoseleccion,
pues es de interés de los propios fiscalizados recibir la habilitacion y certificacion respectiva, ya
que ello opera como requisito para el ingreso a determinados mercados externos siendo
exigibles por la autoridad sanitaria nacional del pais de destino. No obstante esta légica de
funcionamiento corresponde que SERNAPESCA implemente una seleccion universal, requieran
0 no los interesados alguna autorizacion o certificacién para concretar sus negocios, ya que de
todos modos existe el riesgo que algin agente sectorial producto de no contar con sistemas de
calidad en su operacion (captura, cosecha, manipulacion, procesamiento, etc.) eventualmente
termine dafiando el estatus sanitario de los recursos hidrobiolégicos.

Para los productos estratégicos 5 y 6 se cuentan con mecanismos de autoseleccion de
beneficiarios, adecuado en el contexto de lo establecido en la normativa vigente, y descansa
en el disefio, aprobacion y ejecucion de planes generales de administracion o planes de
manejo, que reservan un area determinada para su explotacidn o uso por parte de los
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interesados, que son pescadores artesanales u organizaciones de éstos. En este sentido
guiénes solicitan la asignacién de estos beneficios no pueden sino estar interesados en cumplir
los términos de dichos planes y los convenios que los sustentan.

Ejecucion del Presupuesto y Disciplina Financiera

La situacion presupuestaria y financiera de SERNAPESCA indica que:

4.3.

Fuentes de financiamiento: 77% aporte fiscal, 18% ingresos de operacion (venta de
servicios, como es la certificacion sanitaria) y 4% transferencias corrientes, situacion
consistente con el rol de una entidad fiscalizadora que no obstante contar
mayoritariamente con financiamiento publico dispone ademas de una porcién importante
de ingresos por venta de servicios, ligados al rol de control en el &mbito sanitario.
Ejecucion presupuestaria global respecto de gastos e ingresos: Para el periodo 2003-2007
el Servicio presenta una ejecucion presupuestaria en promedio de 101% (maximo 115% el
2005 y 86% el 2007), resultados que son positivos. Los niveles de sobre-ejecucion (2003-
2005) se explican por modificaciones presupuestarias (transferencias corrientes a otras
entidades publicas) basadas en mayores ingresos de operacion y saldos iniciales de caja,
originados en la recaudacién por permisos de pesca, licencias y certificaciones. Para el
2006 y 2007 los compromisos gubernamentales de reforzar la fiscalizacién se tradujeron
en incrementos de los presupuestos para gastos de personal y bienes y servicios de
consumo, no obstante el menor gasto ejecutado el 2006 respecto del presupuesto final
obedece principalmente a recursos del FAP que no lograron gastarse y el 2007 a recursos
del FFPA cuyos recursos no lograron gastarse debido a que ese afio fue transferido desde
SUBPESCA a SERNAPESCA y a los plazos y etapas de aprobacion de proyectos que financia
este fondo.

Ejecucion presupuestaria por producto estratégico y comportamiento del gasto por
producto estratégico. La institucion no entregd datos que permitan el analisis por producto
estratégico, debido a que su sistema financiero-contable no le permite la asociacién por
producto estratégico, condiciébn que no es positiva para la gestibn presupuestaria y
financiera de la institucion.

No se cont6 con informacion de gastos administrativos, no obstante en promedio para el
total del periodo un 66% del gasto total corresponde a gastos en personal y un 16% a
bienes y servicios de consumo, situacion consistente con el rol fiscalizador de la institucion.

Conclusiones sobre los Resultados

A partir de las estadisticas disponibles se puede indicar que el sistema de fiscalizacion presenta
una baja efectividad. Ello se concluye a partir de los siguientes resultados:

En el ambito de la fiscalizacion (producto estratégico 1), el resultado especifico que
debiera observarse es que las infracciones detectadas (1.067 el 2007)® tienen sanciones
que son cumplidas. Las estadisticas del 2007 indican que un bajo porcentaje de denuncias
(3,5%) logran dentro del mismo afio condena ejecutoriada y cumplida: sélo 1,8% de los
casos en la I regién, 3,2% en la IV region, 7% en la RM, y 0% en la X y XI regiones.
Ciertamente que la dindmica de los juzgados civiles es relevante en los plazos para
resolver las denuncias, pero conociendo dicho funcionamiento el Servicio requiere una
mayor efectividad en su sistema de fiscalizacion para que las infracciones se reduzcan,
sobretodo aquellas que mas afectan la sustentabilidad de la actividad (extraccion de

8 S6lo se dispuso de estadisticas 2007, no para todo el periodo evaluado.
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recursos no autorizada, 27%,’® e infracciones al RESA y RAMA, 10%), y la capacidad de
regulacion del sector (no contar con acreditacion, 15%, y no entrega de informacion, 6%0).
Caso contrario es la fiscalizacion mediante monitoreo del posicionamiento satelital de
naves industriales, cuya efectividad en reducir las infracciones ha sido importante: en el
periodo 2003-2007 se reducen a un 43% de las registradas en el periodo 2000-2002 (139
en total), cuando recién comenzaba a regir la LGPA. Ademas, se modifico el tipo de
infraccion cometida por los armadores industriales, que en un inicio de la LGPA se trataba
de infracciones que afectaban a la pesca artesanal.®® Estos resultados muestran que
sistemas de control que los regulados perciben como efectivos terminan produciendo los
efectos deseados.

El volumen de fiscalizaciones realizadas entre 2003 y 2007 (3.163 inspecciones a naves en
puertos de desembarque, 26.342 a caletas rurales y urbanas, 7.780 embarcaciones
artesanales y 4.500 fiscalizaciones a plantas en operaciéon) y las capacidades de
SERNAPESCA para cumplir dicha tareas (147 profesionales a honorarios dedicados a
fiscalizar) hacen evidente que el modelo vigente de fiscalizacion no podia producir los
resultados esperados, de cumplimiento de la normativa y de reduccion de las infracciones
a través del tiempo.

En el ambito sanitario (producto estratégico 2), las labores cumplidas son sustantivas. El
2007 se emitieron 35 mil autorizaciones en origen para certificacion sanitaria, se recibieron
3 mil solicitudes de habilitacién de embarcaciones artesanales y se realizaron 147
inspecciones a laboratorios autorizados. Cada afio en promedio se efectlan 5 inspecciones
a cada uno de los 31 laboratorios de andlisis autorizados. El nUmero de autorizaciones
revocadas por incumplimiento es bajo (1 el 2007, 2 el 2006, 3 el 2005). De los 3.300
centros de cultivo inscritos cada afio se inspecciona al 21% y solo al 10% se le verifican en
terreno buenas practicas, porcentajes que se consideran bajos en la medida que la
informacién vélida para vigilancia (formularios enviados por los propios fiscalizados) no
cuenta con un proceso de aseguramiento de calidad que aumente la confiabilidad del
control en terreno.

Instituto de Fomento Pesquero
Conclusiones sobre el Disefio

El IFOP es el principal proveedor de conocimiento cientifico y técnico actualizado que
utiliza el Estado para corregir las fallas de mercado en el sector pesca y acuicultura. En
este sentido, la mision institucional es consistente con las necesidades del Gobierno y el rol
que éste ha asignado al IFOP.

Existen complementariedades en los productos estratégicos del IFOP con las otras
instituciones evaluadas: entre el primer producto estratégico del IFOP con el tercer
producto de la SUBPESCA y entre el tercer producto del IFOP con el primer y segundo
producto de la SUBPESCA. Ademas, existen complementariedades fuera de las
instituciones evaluadas, entre los productos 2, y 3 del IFOP y los esfuerzos en la misma
direccidon realizados por universidades y centros de investigacion dedicados al sector
pesquero y acuicultor.

& Porcentajes respecto del total de infracciones detectadas.
8 En los afios 2000-2002 71% de las infracciones eran ingreso a Areas Restringidas para Pesca Artesanal (ARPA), y

a partir del 2003 cambian a informacion no fidedigna (52%) e ingreso a Zona No Autorizada (25%).
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e En general, los objetivos estratégicos estan definidos de manera adecuada en términos de
disefio. Sélo el tercer objetivo esta expresado como acciones de caracter general, no como
resultados evaluables.

e Las definiciones estratégicas no se enmarcan dentro de las definiciones estratégicas
ministeriales. Sin embargo, estan fuertemente influidas por las decisiones de SUBPESCA.

e Considerando todos los productos estratégicos, no se valida la légica horizontal de la
matriz comprehensiva, puesto que no se cuenta con indicadores cuantificados.

e Considerando la misién que ha definido la institucion, los productos 2 (difusion) y 4
(servicios a privados) son productos prescindibles, pues no aportan al logro de ésta. Sin
embargo, no se debe concluir que la difusion no sea importante.

5.2. Conclusiones sobre la Organizacién y Mecanismos de Gestion
Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

e Existe una plataforma institucional de datos e informacién y de capacidades de andlisis y
modelamiento que sustentan el aseguramiento de la calidad de la gestion de las bases de
datos que IFOP genera y actualiza permanentemente. Esta plataforma permite el
monitoreo y andlisis de indicadores respecto del estado de salud de los recursos
hidrobiolégicos y de los cuerpos de agua asociados. Estos dos niveles de know how
permiten la prestacion de servicios de interés publico (CTP, modelos de comportamiento
de stocks).

e El disefio inadecuado de la estructura organizacional no permite hacerse cargo de todas las
actividades necesarias para el cumplimiento de su misién y los productos estratégicos.

e Tanto la estructura como los equipos profesionales del IFOP no estdn organizados para
desarrollar analisis y estudios mas comprensivos del sector pesquero y acuicola en la
medida que responden al ritmo de postulacién de los proyectos.

e Hay una inadecuada asignacion de funciones en la estructura que le resta efectividad a la
institucion, ya que distintos niveles jerarquicos realizan las funciones de investigacion y de
direccion al mismo tiempo.

e Los incentivos actuales al interior del IFOP no generan las condiciones para desarrollar
lineas de investigacion propia o agregar valor al conocimiento generado via proyectos de
investigacion. El incentivo actual es ejecutar proyectos y mejorar la oportunidad de pago
por parte de la Subsecretaria principalmente.

Recursos Humanos

e En el Instituto predomina el personal profesional y técnico (68%), hay mayor estabilidad
laboral que en SUBPESCA y SERNAPESCA, medida como los recursos humanos que tienen
contrato indefinido (89%), y una alta proporcion (73%) se concentra en el PE 3,
Conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica en el manejo sustentable de los
recursos hidrobiolégicos del pais, lo cual tiende a confirmar una asignacion adecuada del
personal acorde la mision institucional.

e |IFOP dispone de un conjunto de sistemas informéaticos que presentan deficiencias en
cuanto no permiten apoyar la gestion en forma oportuna al no dar cuenta de los procesos
asociados a los productos estratégicos. El sistema mas relevante desde la perspectiva de la
gestion institucional es VALPROY, que permite el seguimiento de proyectos, facilita el
seguimiento administrativo de los proyectos en tiempo real, valorizar las propuestas
técnicas, dejar constancia electronica del envio de informacion asi como registrar costo del
RRHH, entre otras. No obstante, dicho sistema tiene limitaciones operativas en la
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generacion de informes de seguimiento y gestion, pues solo permite disponer de los
reportes ya definidos en el sistema y su estructura por proyectos no permite que la
informacién sea desagregada por producto estratégico.

Instrumentos de seguimiento, monitoreo y evaluacion

e El IFOP dispone de mecanismos o instrumentos de monitoreo adecuados que dan cuenta
de la gestion de la informacion para el producto estratégico 3, mediante la creacion e
implementacion de un sistema de gestion de calidad (ISO 9001:2000) que se aplica al
proceso de recopilacién, recepcion, ingreso, validacion, almacenamiento y proteccion de
datos biolégicos pesqueros. A lo anterior se agrega el reciente disefio de un sistema de
gestion de la calidad para la operaciéon del laboratorio de edad,®* con el mismo método
1SO.

e Un segundo tipo de instrumento, que se aplica a toda la institucién, resulta adecuado para
el seguimiento de la operacion administrativa, y que ha ordenado esta dimensién de la
ejecucion de los proyectos que lleva a cabo IFOP. En la modalidad actual las actividades
administrativas se enfocan al seguimiento de las tareas contempladas en los proyectos a
través del programa VALPROY. Por ello, los procesos administrativos y algunos técnicos se
encuentran documentados en el Manual de Procedimientos Administrativos, enfatizandose
los procedimientos administrativos para solicitud y rendicion de recursos.

Mecanismos de asignacion, transferencia de recursos y rendicion de cuentas

e En IFOP la asignacién de recursos es por proyecto de investigaciéon, y temporalmente
coinciden con el momento en que los concursos son adjudicados. En este sentido la
asignacion no se vincula a los productos estratégicos del instituto, pues su formulacion
tiene otra logica, la del financiamiento. Una vez asignados los recursos la operacién sigue
los procedimientos que las entidades financieras (Subsecretaria de Pesca, INNOVA -
CORFO, FONDEF y Explora de CONICYT) han establecido para la transferencia de recursos,
resultando adecuados.

e Los mecanismos de control y rendicibn de cuentas se consideran insuficientes para dar
cuenta de los productos y subproductos estratégicos de la institucion. En efecto en la
modalidad actual aseguran el cumplimiento de procedimientos administrativos que estan
distantes del negocio principal de la institucion que es la “asesoria experta”. El actual
Manual de Procedimientos asi lo verifica en la medida que no permite una auditoria de
procesos productivos sino solamente de tramites internos para su ejecucion estandarizada.

Mecanismos de seleccién de beneficiarios

e Por la naturaleza de sus productos estratégicos la institucion no aplica mecanismos de
seleccion de clientes/usuarios/beneficiarios.

Andlisis del Presupuesto y Disciplina Financiera

e Fuentes de financiamiento: en promedio 2003-2007 el 84% de los recursos proviene de
ingresos de operacién (estudios para SUBPESCA (Seguimiento, CTP), cruceros de

81 para la medicion de la edad de las especies hidrobioldgicas, parametro relevante en los modelos de célculo del
estado de las masas de recursos, y que permiten establecer con mayor precision en qué medida hay o no
sobreexplotacion.
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evaluacion, administracion Abate Molina, FIP, FDI e ingresos privados por certificacion
harina de pescado), y 8% de transferencias (convenio de desempefio y monitoreo de la
marea roja). Aunque se trate de una corporacion de derecho privado, IFOP es una entidad
cuya sustentabilidad financiera esta ligada a fondos publicos: 48% de los ingresos
provienen de SUBPESCA (estudios de seguimiento, CTP y cruceros de evaluacién), 35% de
fondos publicos concursables (FIP y FDI), 13% corresponde a ingresos privados y 4% de
Organismos Publicos (FNDR, SERCOTEC).

Ejecucion presupuestaria global respecto de gastos e ingresos: Los datos indican un alto
grado de ejecucion (+95%) respecto del presupuesto total tanto en gastos como ingresos.
El comportamiento de los gastos experimenta en dos de los cinco afios evaluados una
sobre ejecucion (respecto de lo presupuestado) atribuible a compromisos asumidos y
pagados, los que fueron financiados con deuda.

Ejecucion presupuestaria por producto estratégico y comportamiento del gasto por
producto estratégico. Los datos muestran la importancia global y agregada de dos de sus
productos estratégicos para 2003-2007: 35% del presupuesto se asigné al Producto 1,
Asesoria experta al Estado para la definicion de medidas regulatorias, con en promedio, y
52% al Producto 3, Conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica. El Producto 2,
Difusion, sistematizacion y promocién de informacion en materias de innovacién acuicola y
pesquera, es virtualmente nulo (menos de 1%) y el Producto 4, Prestacion de servicios a
privados, alcanza al 12% en promedio para el periodo evaluado. La ejecucion
presupuestaria por producto estratégico revela la importancia de la generacion de
conocimiento para apoyar a la institucionalidad publica, y que no se expresa en proyectos
concursables sino que la ejecucion de tareas regulares para mantener bases de datos
actualizadas y validadas, que posteriormente son la base de la informacién que permite
correr modelos para estimar cuotas de captura por pesqueria.

Gastos administrativos: No se cont6 con informacion de gastos administrativos, no
obstante, en promedio para el periodo evaluado un 50% del gasto corresponde a gastos
en personal y un 30% a bienes y servicios de consumo, situacién que es consistente con el
tipo de institucion (investigacion).

Conclusiones sobre los Resultados

Las estadisticas disponibles permiten medir los resultados de IFOP en términos de “insumos”
gue son generados para que SUBPESCA elabore informes técnicos y apoye la toma de
decisiones de regulacion sectorial.

Entre los afios 2003 y 2007 IFOP desarrollé 434 proyectos, en su mayoria para SUBPESCA
(73%) y para privados (14%). La Division de Investigacién Pesquera lleva a cabo el 85%
de estos proyectos, mientras que el 15% estd a cargo de la Division de Investigacion en
Acuicultura.

Desde el punto de vista de la cartera de proyectos al 2002 IFOP se vinculaba a trece
instituciones de financiamiento (CONICYT, SUBPESCA, CORFO, entre otras) y al 2007 so6lo
tres instituciones constituyen sus principales fuentes de recursos, siendo SUBPESCA la
principal (91% proyectos). Esta concentracion de proyectos en pocas fuentes de recursos
representa una debilidad en la medida que IFOP no es una institucion que por constitucion
solo atienda a la investigacion de interés publico.

85% de los proyectos corresponden a investigacion pesquera, el resto a acuicultura,
siendo esta &rea la més nueva en términos de produccién y desarrollo en el instituto.
Considerando los desafios del sector, particularmente en acuicultura, hacen que este perfil
de investigacion y conocimiento, concentrado en pesca, constituya una debilidad del
instituto.
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e No se conoce el desenlace final de los estudios que IFOP realiza para SUBPESCA, en
términos de su grado de utilizacién para las medidas que adopta la autoridad, aunque si se
conocen los resultados de los proyectos financiados por el FIP (informes finales) que
incluyen seminarios y talleres de validacion y cierre de proyectos a los cuales asisten
expertos externos a los proyectos.

I11. RECOMENDACIONES

1. Politicay legislacion

1. SUBPESCA debiera estudiar las modificaciones legales y reglamentarias necesarias de
implementar para resolver los vacios existentes en la LGPA vigente: respecto de la
definicion de los derechos de propiedad para la pesca artesanal, la asignacién de derechos
de uso del espacio, las externalidades en el medio ambiente y en el patrimonio sanitario
del pais, asimetrias de informacién respecto la inocuidad de los alimentos puesto que las
instituciones del sector garantizan so6lo productos de exportacion y no los de consumo
nacional.

2. SUBPESCA debiera hacerse cargo no solo del mandato de formulacion de leyes y normas,
sino también de la implementacion y evaluacion de la politica. Esto requiere que la
institucion aumente sus capacidades para monitoreo y evaluacion de politicas y para la
coordinacion estratégica con otras instituciones, dando cabida en la estructura operativa
de la Subsecretaria para el cumplimiento de esta funcion.

3. SUBPESCA debiera estudiar y definir claramente en qué consiste la investigacion de interés
publico para pesca y acuicultura destinada a determinar medidas de regulacion, y como
debe ser el modo de financiamiento y su relacidon con las entidades que proveeran esos
servicios, incluido el uso de bienes e infraestructura de propiedad del Estado® y las
incompatibilidades con la prestacién de otros servicios a entidades sujetas a regulacion, ya
que se debe cuidar la calidad de la investigacion y la debida independencia de los
proveedores de estos servicios respecto de los entes regulados. Asimismo, debe asegurar
que existan fuentes de financiamiento para I+D apropiadas para el sector, que puede
significar la adaptacion de lineas dentro de mecanismos existentes, por ejemplo Innova
Chile, acorde las particularidades del sector.

4. Realizar una revision de los siguientes mandatos institucionales y procesos definidos por la

normativa vigente:

v' La participacion de la Subsecretaria de Marina y DIRECTEMAR dentro del proceso de
regulacion del uso del territorio, especialmente en acuicultura.

v' La asignacién de cuotas de captura en pesca sobre una base anual, debiendo
estudiarse la factibilidad de efectuarla para periodos bianuales o trianuales®®.

v' El enfoque mono-especifico aplicado en la determinaciéon de las cuotas anuales,
reorientdndose a un enfoque eco-sistémico de la regulaciéon, que considere las
interacciones entre pesquerias y los efectos de la pesca sobre el conjunto de especies

82 por ejemplo, el buque de investigacién Abate Molina.
8 Aspecto relevante considerando que la modalidad actual tiene vigencia hasta el 2012.
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que resultan de la captura dirigida a un recurso en particular.

v' Los niveles de exigencias técnicas y juridicas establecidos en la actual normativa,
referidas al régimen de acceso, cuidando la igualdad de oportunidades para pequefios
productores.

v' La actualizacion de la cartografia base usada para definir las A.A.A, asi como los
medios tecnoldgicos de soporte, orientado a garantizar el correcto e inequivoco
posicionamiento de las concesiones que se otorguen.

v' El soporte de gestion para un manejo integrado de los usos del borde costero que
permita una planificacion pertinente y oportuna, y que minimice los crecientes
conflictos entre usuarios.

v' La normativa y procedimientos de control sectorial y ambiental que regulan el ingreso
al pais de especies vivas para incorporarlas a la acuicultura, orientado a asegurar el
resguardo del patrimonio natural y den respuesta oportuna a las iniciativas de
inversion.

2. Arreglo institucional: Roles

Considerando que el arreglo institucional del sector pesca incluye a mas instituciones que las
tres evaluadas en este estudio,® se sugiere ordenar los roles de los distintos actores,
separando la formulacién de politicas y disefio de la regulacion, de la aplicacién de normativas
y la ejecucion o administracion de acciones. Esto se traduce en los siguientes ajustes:

5. Crear una instancia coordinadora sectorial en el espacio de la Subsecretaria de Economia
gue convoque a las multiples instituciones publicas e instancias de coordinacién y decisién
como Consejos y Comisiones que participan en todo el ciclo de formulaciéon e
implementacion de leyes y normas, no sélo de SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP, sino
también de entidades que a futuro jugaran un rol relevante en las decisiones, como es la
Comision Nacional de Uso del Borde Costero. Considerando la decision al menos del
presente Gobierno de no avanzar en la creacién de un Ministerio para el sector ni una
Subsecretaria para los temas de Acuicultura, hace necesario consolidar a la brevedad una
vision respecto del arreglo institucional que permitiria enfrentar los desafios de este sector.

6. SUBPESCA debiera enfocar su accionar en cumplir el rol de formulacion y evaluacion de
politicas y de disefio de la regulacion. Ello significa abandonar las actividades relacionadas
a la ejecucion, tanto en el terreno del fomento como la administracion directa de fondos
que tienen esta orientacién. Lo anterior no significa eliminar dichas actividades, sino que
deben estudiarse alternativas de disefio e implementacion en otras entidades, publicas o
privadas. Al respecto, y considerando el tamafio del sector, es aconsejable destinar
algunos recursos a efectuar un estudio comparativo de institucionalidad y de experiencias
internacionales con distintos métodos de administracion del sector. Preliminarmente se
sugiere enfrentar el estudio en dos fases: primero, a través de un estudio documental a
partir de fuentes como la OECD, y luego seleccionar tres experiencias exitosas a ser
visitadas.®®

7. SERNAPESCA debiera enfocar su accionar en cumplir el rol de fiscalizar la aplicacion de
normativas. Ello significa abandonar las actividades relacionadas a la ejecucion de

8 ver esguema en pagina 157.

& Los expertos consultados indican, preliminarmente, que experiencias interesantes para nuestro pais son Sudafrica,
Noruega, Nueva Zelanda y EE.UU.
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acciones, provision de servicios y asistencia técnica, y estudiarse alternativas de disefio e
implementacién en otras entidades, publicas o privadas.

8. En cuanto al rol de autoridad sanitaria, SUBPESCA debe hacerse cargo de resolver el vacio
que la legislacion establece respecto del foco en salud animal y salud humana. Esto
requiere la participaciéon en las nuevas definiciones tanto de SERNAPESCA como de otras
entidades, por ejemplo SESMA.

9. No resulta conveniente que IFOP, en su calidad de entidad orientada a la investigacién de
interés publico, mantenga focos de accidon que potencialmente presentan conflictos de
interés: la accibn de apoyo a la regulacion y la prestacion de servicios privados a
organizaciones reguladas. Por ello el Consejo de IFOP debe tomar acciones una vez
definido por SUBPESCA el marco para la investigacion de interés publico para pesca y
acuicultura destinada a determinar medidas de regulacion, considerando el ajuste
institucional consistente con estas definiciones. Esto puede significar la decisién del
Consejo de IFOP de convertir al Instituto en una entidad basada en financiamiento privado
gue compite con otras en la provisidn de este tipo de servicios para SUBPESCA, o bien
concentrar su quehacer para convertirse en una propuesta de proveedor Unico para el
Estado sélo en esta materia (financiamiento publico). Las modalidades en la préactica para
lograr esto Ultimo no significa necesariamente que IFOP se transforme en una entidad
publica. Por el contrario, manteniendo su caracter de entidad privada podria prestar
servicios a SUBPESCA sobre la base de convenios que aseguren una base minima de
recursos que permita soportar adecuadamente la investigacion de interés publico para
regulacion.®

10. En la normativa sectorial y ambiental que regula el ingreso al pais de especies vivas para
incorporarlas a la acuicultura, es imprescindible reforzar tanto los principios de evaluacion
de riesgos como los procedimientos de autorizaciéon y posterior control, de modo que
aseguren resguardar el patrimonio sanitario y den respuesta oportuna a las iniciativas de
inversién. Las medidas que se adopten requieren la participacion de SUBPESCA, en tanto
formulador de la regulacion, y SERNAPESCA, como entidad encargada de la aplicaciéon de
la regulacion.

3. Gestidon y organizacion
Recomendaciones que involucran a mas de una institucion:

11. Se recomienda que las instituciones ordenen su gestion con un enfoque de productos
estratégicos. Esto implica revisar tanto aspectos organizacionales, financieros como de
procesos. Una visién integrada desde los productos estratégicos de cada institucion (al
menos SUBPESCA y SERNAPESCA) permitiria atender a clientes, usuarios y beneficiarios
desde una logica donde los procesos de las instituciones arman un mapa completo,
coordinado y eficiente para el sector.

8 Esto seria equivalente a sostener los productos estratégicos 1 y 3. En esta modalidad se debe resguardar que la
administracion de dichos convenios no se transformen en una herramienta de presion por parte de SUBPESCA
sobre el Instituto cuando los resultados de la investigacion para regulacién conlleven condiciones politicamente
desfavorables para la Subsecretaria.
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SUBPESCA, SERNAPESCA y la entidad que preste los servicios de investigacion requeridos
por SUBPESCA, actualmente IFOP, debieran establecer un acuerdo que permita definir un
sistema de gestion del conocimiento integrado, basado en la informacion que surja
regularmente de la actividad de cada una de estas instituciones, con el objeto de optimizar
la generacion y analisis de informacion que cada entidad genera. Este sistema podria
contemplar al menos dos niveles: uno, de informacién reservada a las instituciones que
formulan politica y la regulan (SUBPESCA y SERNAPESCA);®” y un segundo nivel referido a
la informacion que el Estado pone de libre acceso a la ciudadania, que puede incluir
antecedentes técnico cientificos en los cuales se basaron las decisiones de regulacion,
bases de datos para que otras entidades de investigacién o interesados efectlen sus
propios célculos y modelamientos de los recursos hidrobioldgicos.

SUBPESCA

Se recomienda:

13.

14.

15.

16.

17.

Las definiciones de productos estratégicos y sus indicadores deben mejorarse para reflejar
los aspectos sustantivos del quehacer de la institucion. El redisefio de productos
estratégicos debe evaluar la eliminacion de aquellos asociados a financiamiento de
acciones de fomento productivo y asistencia social.

Se debe revisar la conveniencia de mantener directa relacion con la gestion de fondos
como FIP y FAP. Algunos instrumentos que componen el producto estratégico N° 5,
especificamente los asociados a financiamiento de acciones de fomento productivo y
asistencia social, pueden ser eliminados de la Subsecretaria y asumidos por las
instituciones encargadas de este tipo de programas, tales como los de CONICYT, CORFO,
SERCOTEC en el caso de fomento, y FOSIS en el caso de las acciones de apoyo social. La
labor de la Subsecretaria debe orientarse a desplegar las estrategias para canalizar la
inversion de tales recursos hacia el sector pesca y acuicultura, mas que a manejar
programas propios para estos fines. Todos los informes no relacionados con aspectos
estratégicos del sector (resoluciones y autorizaciones) son prescindibles para la institucién
y deberian ser de responsabilidad de SERNAPESCA, por ser la institucion que debiera
aplicar la normativa.

Debe adecuarse la estructura organizacional y los procesos que la soportan, asignando una
mayor relevancia al rol de generacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de
politicas y estrategias del sector. En particular debe relevarse y mejorarse la actual
capacidad de coordinacién publico-privada, que formalmente recae en instancias como los
Consejos nacionales y zonales de pesca, pero que en la practica asume SUBPESCA.

Disefiar e implementar un sistema de monitoreo y evaluacion de la politica y estrategia del
sector, que sea consistente con iniciativas similares que lleva a cabo la Subsecretaria de
Economia.

Definir reglas de uso que garanticen a terceros interesados las asignaciones minimas de
tiempo para uso de la infraestructura puablica (B/C Abate Molina), incluyéndolas en el
esquema de colaboracién que actualmente dispone en los convenios con IFOP.

8 Una parte importante de ésta por su nivel de detalle es estratégica, por ejemplo la recolectada directamente desde
las empresas del sector asi como la informada regularmente por éstas.
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SERNAPESCA

Se

18

19.

20.

21.

22.

23.

24.

recomienda:

. Ajustar las definiciones estratégicas e indicadores para que cubran los ambitos de
resultados relevantes que reflejen efectivamente el cuidado por la sostenibilidad del sector.

Adecuar la estructura organizacional y los procesos que la soportan, considerando como
criterio orientador la gestion de informacion en todos los niveles. Esta modificacion
requiere sancion legal (modificacion DFL 1), debiendo estudiarse, entre otros aspectos, la
conveniencia de mantener la actual Subdireccion o bien crear dos Divisiones que expresen
las areas de negocios centrales del Servicio.

Reconfigurar el estatus y la distribucién de recursos reposicionando las areas claves del
Servicio: Fiscalizacion, Acuicultura (RESA), Administracion Pesquera (RAMA).

El Departamento de Pesca Artesanal debe alinear su accionar de modo que no tenga una
naturaleza distinta al sello de toda la institucion: ente fiscalizador.

Definir procesos y modelos operativos a partir de sus productos estratégicos definidos
soportados en TIC que cubran cada uno de los departamentos y unidades del Servicio. El
modelo de negocios debe considerar que la base del conocimiento se soporta en modelos
de datos integrados, con responsabilidades distribuidas: SIEP en datos e informacion (data
warehouse) y UTIC en el soporte de tecnologias y comunicacion. La experiencia de IFOP
en la implementacién de sistemas de captura, transmision y validacion on line (Palm GPS)
y de sistemas de gestion de calidad de la informacién puede ser un buen punto de partida
para SERNAPESCA.

Separar aquellas actividades de control (por ejemplo, Fiscalizacion e Inspeccion Pesquera y
Acuicultura) que tienen una naturaleza distinta de aquellas actividades orientadas a
proteger la sustentabilidad econdémica (Sanidad Pesquera y Departamento de Pesca
Artesanal). La presencia de una Subdireccion como respaldo y apoyo a la labor de la
Direccién Nacional podria re-examinarse a la luz de la conveniencia de separar estos dos
ambitos.

Integrar la implementacion del RAMA a la I6gica de fiscalizacion que representan hoy dia el
Departamento de Fiscalizacion e Inspeccion Pesquera y la Unidad de Acuicultura. Esto es,
dentro de una logica de estrategias de fiscalizacién integradas. Por ello, no resulta
recomendable que la aplicacion del reglamento ambiental (RAMA) quede a cargo del
Departamento de Administracion Pesquera y esté separada de las actividades que lleven a
cabo los otros departamentos de fiscalizacion.®

88

La estructura del National Marine Fisheries Service, de EE.UU., que separa lo regulatorio (control) de la

investigacion cientifica, puede ser un punto de partida para dicho examen.
% Pues no tiene sentido que la Unidad de Acuicultura inspeccione un centro de cultivo desde el punto de vista

S

anitario animal (aplicacion del RESA) y en otro momento el Departamento de Administracion Pesquera verifique el

mismo centro desde el punto de vista del cuidado ambiental (aplicacién del RAMA), y luego cada inspector reporte
a su jefatura los resultados de su cometido.
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IFOP

Se recomienda:

25.

26.

27.

Ajustar las definiciones de sus productos estratégicos y los indicadores de desempefio,
clarificando si su accionar sera de exclusiva orientacién publica o también dejara espacio
para atender demandas privadas, en funcidn de lo que defina SUBPESCA respecto de lo
gue se entiende por investigacion de interés publico.

Una vez modificadas estas definiciones, adecuar la estructura organizacional y los procesos
operativos del Instituto para determinar la mejor asignacién de sus recursos humanos.
Este proceso de cambio debiera considerar que enfocarse en un tipo de actividad
(investigacion de interés publico, para regulaciéon del sector) requerira alinear los
incentivos que la organizacion tiene actualmente para su funcionamiento, modificando la
cultura orientada a la ejecucion de proyectos.

Considerar como una meta importante para la institucion incrementar la percepcion
positiva de terceras instituciones y expertos respecto de la calidad de su investigacion, por
ejemplo, mediante la difusién de los resultados de los estudios que apoyan la regulacién
del sector.
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GLOSARIO DE TERMINOS

AAA: Areas Autorizadas para el ejercicio de la Acuicultura.

Acuicultura: actividad que tiene por objeto la produccién de especies hidrobioldgicas
organizada por el hombre.

AMERB: Areas de Manejo y Explotacion de Recursos Bentonicos.

Autoridad oficial: érgano o institucion que de conformidad a la legislacion del pais de
origen es competente para fiscalizar, supervisar o garantizar la aplicacion de las medidas
zoosanitarias y fitosanitarias y otorgar los certificados correspondientes.

Centro o centro de cultivo: lugar e infraestructura donde se realizan actividades de
acuicultura.

Control: conjunto de procedimientos que permiten disminuir la incidencia y prevalencia de
una determinada enfermedad en una poblacién de especies hidrobiolégicas.

DIRECTEMAR: Direccién General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (también
aparece como DGTMM).

Enfermedad de alto riesgo: desviacion del estado completo de bienestar fisico de un
organismo, que involucra un conjunto bien definido de signos y etiologia, que conduce a
una grave limitante de sus funciones normales, asociada a altas mortalidades y de caracter
transmisible a organismos de la misma u otras especies.

Erradicacion: eliminacién de un agente infeccioso.

Especie hidrobioldgica: organismo en cualquier fase de su desarrollo, que tenga en el agua
su medio normal o0 més frecuente de vida. También se las denomina con el nombre de
especie 0 especies.

MINECON: Ministerio de Economia.

SERNAPESCA: Servicio Nacional de Pesca.

SUBPESCA: Subsecretaria de Pesca.

IFOP: Instituto de Fomento Pesquero.

Laboratorio de Diagnostico: laboratorio que realiza el diagnéstico de enfermedades de
especies hidrobiol6gicas, acreditado por SERNAPESCA conforme a las normas del RESA.
RESA: Reglamento de Medidas de Proteccion, Control y Erradicacion de Enfermedades de
Alto Riesgo para las Especies Hidrobioldgicas, DS 319 (2001).

RAMA: Reglamento Ambiental para la Acuicultura, DS 320 (2001).

Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un evento indeseable en materia de sanidad para las
especies hidrobioldgicas

Vigilancia: sistemas de informacién y seguimiento relativos a las condiciones de salud de
las especies hidrobiologicas, cualquiera sea su origen.
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INTRODUCCION

En el marco de la aprobacion de la Ley de Presupuestos para el afio 2008 se suscribié un
Protocolo de Acuerdo que, entre otras materias, incorpord la realizacion de una Evaluacién
Comprehensiva del Gasto del Sector Pesca (Subsecretaria de Pesca, Servicio Nacional de Pesca
e Instituto de Fomento Pesquero), bajo la supervision de la Divisién de Control de Gestion de
la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

La evaluacion comprehensiva del gasto utiliza como informacién basica la Agenda de Trabajo
Gubernamental y las Prioridades Gubernamentales vinculadas a las instituciones en evaluacion.
Asimismo, utiliza las definiciones estratégicas de las instituciones, las que relacionan los bienes
0 servicios relevantes o estratégicos a cada objetivo definido, a los beneficiarios, usuarios o
clientes de cada uno de los productos relevantes o estratégicos, la informacién e indicadores
referida al desempefio en la produccién de los bienes y servicios en sus diferentes dimensiones
(eficacia, calidad, eficiencia y economia) y ambitos de control (procesos, producto y resultado)
y, los gastos asociados a la provision de dichos productos. Dentro de los indicadores a utilizar
se consideran aquellos que forman parte del Sistema de Planificacion y Control de Gestion (SIG
Institucional) del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) de las Instituciones y los del
Formulario H.

El instrumento base para desarrollar esta evaluacion desde el punto de vista estratégico y de
resultados corresponde a la Matriz de Evaluaciéon Comprehensiva del Gasto definida por cada
institucion. Como se explica mas adelante, IFOP no es una entidad sometida al mecanismo de
presupuesto publico y evaluacién, por lo que debié generar sus propias definiciones
estratégicas para esta evaluacion. El horizonte de evaluacién corresponde al periodo 2003 —
2007.
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I. DESCRIPCION DEL DISENO INSTITUCIONAL DEL SECTOR PESCA
1. Antecedentes del Sector Pesca en Chile

En esta seccion se describen aspectos generales del sector pesquero y de acuicultura, la
historia de las politicas del sector y la dimensién de la actividad sectorial.

1.1. Historia de las Politicas Pesqueras

Las politicas pesqueras han surgido de acuerdo a un conjunto de iniciativas legales,
reglamentarias y normativas que se han ido estableciendo e implementando en los ultimos 70
afos. Se identifican cuatro periodos en los cuales se crea e instala la regulacién del sector
pesca y acuicultura:

a. En el periodo 1934-1976 se dictaron las primeras normas legales que regularon al sector
pesca. Se cred la Direccién General de Pesca y Caza con facultades para dictar normas
para la conservacion de las especies marinas explotadas,’ y mas tarde se dictaron decretos
que permitieron asignar franquicias tributarias para el fomento de la actividad pesquera.?
En relacién a la acuicultura, ésta nace en Chile con las primeras actividades de introduccién
de especies exdticas a fines del siglo XIX, liderada por particulares. Hacia 1920 tanto el
Gobierno como algunas Universidades realizan la introduccion de especies exoticas con la
finalidad de potenciar la pesca recreativa o simplemente con fines ornamentales. En un
comienzo la institucionalidad publica asociada a las actividades de acuicultura estaban
radicadas en el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) y en la Autoridad Maritima.

b. En el periodo 1976-1989 se crearon los organismos especificos para la regulacién del
sector, la Subsecretaria de Pesca, como entidad dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién (MINECON),® y el Servicio Nacional de Pesca.* Adicionalmente,
se establecié un conjunto de definiciones que regularon el acceso a las pesquerias,® y en el
terreno internacional Chile ratificd la Convencion para la Conservacion de Recursos Marinos
Vivos Antarticos,® obligandose a aplicar las medidas de conservacion aprobadas por la
Comision para la Conservacion de los Recursos Vivos Marinos Antarticos y a aplicar el
sistema de observacién e inspeccion establecido por ésta. En materia de acuicultura, a
mediados de los afios 70 destacan los esfuerzos orientados a la realizacion de estas
actividades con fines comerciales, como es la creacién de centros de cultivo de moluscos, y
otras iniciativas de repoblamiento (“ranching”).

! Mediante el DFL 34 (1931) del Ministerio de Agricultura. En virtud a estas normas se aplicé un conjunto de medidas
de conservacion tradicionales sobre la incipiente actividad pesquera que se desarroll6 entre los afios 40 y fines de
los 70, tales como vedas biologicas y tallas minimas de extraccion.

2 Como el DFL 208 (1953) y el DFL 266 (1960).

% Mediante el DL 1.626 (1976).

4 A través del DL 2.442 (1978).

® Como los decretos del MINECON DS 175 (1980), el DS 436 (1986) que cerr6 el acceso a las pesquerias pelagicas
de la I, 11 'y VIII Regiones del pais, y el DS 473 (1989) que cerré el acceso a las pesquerias demersales de la X
Regién del pais.

® Mediante DS 662 (1981) del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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c. En el periodo 1989-2001 se evidencian falencias en la regulacion pesquera y de acuicultura
vigente a esa fecha, dictandose en 1991 la Ley General de Pesca y Acuicultura (LGPA), que
establecié el marco regulatorio actualmente vigente tanto para el sector artesanal como
industrial.” Las falencias mencionadas se referian a la falta de mecanismos legales que
permitiesen enfrentar la drastica reduccion de capturas en las principales pesquerias, como
la del jurel a mediados de los 90, producto de una flota pesquera que habia crecido
sostenidamente y que habia incorporado tecnologias de pesca mas modernas. La crisis de
agotamiento de recursos se enfrenta mediante la prohibiciéon de capturas por decreto. En
relacion a la acuicultura, la falta de regulacion para asignacién de derechos (concesiones)
comenzo a ser evidente a medida que esta actividad evidenciaba su atractivo econdmico.

Otros dos hechos relevantes ocurren es este periodo. Primero, se instaurd un registro de
pescadores artesanales, se regionalizé la actividad y se asignaron areas preferentes de uso
para este sector, concediéndole facultades de administracién especificas para areas de
reserva artesanal, las Areas de Manejo y Explotacion de Recursos Benténicos (AMERB).®
Segundo, para la pesca extractiva industrial se hizo obligatorio el uso de un sistema de
posicionamiento satelital para las naves,® debido a las diferencias que se constataban en
los registros de areas entregadas por algunos capitanes y armadores sobre sus flotas, con
el objeto de proteger el area de reserva para la pesca artesanal, de las 5 millas y aguas
interiores.

d. En el periodo 2001 a la fecha se establece una de las medidas fundamentales de la actual
regulacion del sector, dirigida a la pesca extractiva: la aplicacion del criterio de asignacion
por desempefio histérico por armador, que fue instaurado como Limite Maximo de Captura
por Armador (LMCA),® y cuyo antecedente fueron las prohibiciones de capturas
decretadas a mediados de los 90. Esta medida de administracién permitio la asignacion de
cuotas de captura entre los armadores con autorizaciones de pesca vigentes en una
pesqueria determinada. La asignacion se encuentra basada segun pardmetros de capturas
histéricas y, en pesquerias pelagicas, ademas, en la capacidad de las naves autorizadas.
Asimismo, dicha normativa comprende un sistema de certificacién de capturas, mediante
certificacion de desembarques realizada por Entidades Auditoras, y sancionatorio
administrativo especifico.'* La consecuencia mas relevante de la aplicacion del LMCA fue el
ajuste en la flota operativa, la cual redujo sustantivamente la sobrecapacidad de pesca
industrial. De hecho, las naves industriales se redujeron en ocho afios a un 54% de su
nivel de principios de esta década (337 naves, al afio 2000).

" Mediante el DS 430 (1991) se fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.892 (1989), Ley
General de Pesca y Acuicultura, publicado en el Diario Oficial del 21 de enero de 1992.

8 Ley General de Pesca y Acuicultura, DS 430 (1991).

% Ley 19.521 (1997).

10| ey 19.713 (2001).

a Ley 19.713, Articulo 10, indica que los armadores pesqueros industriales o quienes éstos faculten, deberan
entregar la informacién de captura por viaje de pesca a que se refiere el articulo 63 de la Ley General de Pesca y
Acuicultura, certificada por una Entidad Auditora acreditada por el Servicio Nacional de Pesca. El sistema tiene
vigencia hasta el 31 de diciembre del afio 2012, por lo que se requerird efectuar, previo a esa fecha, una
evaluacion del impacto y efectos de dicha medida.
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1.2. Dimensién del Sector Pesca y de la Acuicultura

Chile a nivel mundial es un productor interesante dentro del sector pesquero y acuicultura:*?

En el afio 2006 Chile ocup6 el 4° lugar a nivel mundial en cuanto a desembarques y
cosechas, junto con Japon, con 4,9 millones de toneladas, aunque sélo alcanzé al 4,1% del
total mundial de toneladas desembarcadas.

En relacién a los desembarques provenientes de Pesca extractiva, para el afio 2006 Chile
se ubicd en el 6° lugar dentro de los paises pesqueros, con 4,2 millones de toneladas.

En términos de toneladas cosechadas por la actividad en Acuicultura, Chile se ubico el afio
2006 en el 7° lugar, con 802 mil toneladas. Sin embargo, si se consideran exclusivamente
las toneladas aportadas por la salmonicultura, nuestro pais escala al segundo lugar, detras
de Noruega, con 370 mil toneladas para el mismo afio.

Los principales indicadores de la actividad sectorial son los siguientes:

Entre los afios 1998 y 2007 el valor de las exportaciones provenientes del sector pesquero
promedié 8,1% del valor total de las exportaciones del pais.

Las exportaciones pesqueras y acuicultura llegaron en el afio 2007 a 1,4 millones de
toneladas (1,6% mas que en el 2006) con un valor FOB de US$3.826 millones (3,9% mas
que en 2006).

Los principales productos exportados son salmén del Atlantico, trucha arco iris y peces
pelagicos.’® Los principales destinos de las exportaciones son EE.UU., Japon, China,
Espafia, Alemania y Francia.

El Producto Interno Bruto (PIB) del sector pesquero y acuicultura ha alcanzado $1,37
billones como promedio anual 2000 - 2007, equivalentes al 2,9% del PIB total.

A partir del afio 2000 se observa un incremento en la importancia de la actividad de
acuicultura al interior del sector, pasando del 8,5% (2000) a 17,9% (2007) de las
toneladas totales producidas por el sector.

Aunque los volimenes de pesca extractiva son mayores que aquellos de la acuicultura, en
términos de valor la situacion es inversa, tal como se aprecia en el siguiente grafico:**

Volumen (ton) 2007 Valor (US$) 2005

™ |ndustrial M Artesanal ™ Acuicultura MWPesca B Acuicultura

Fuente: Subsecretaria de Pesca

12

Ver estadisticas en Anexo 2. La posicion relativa de Chile en el contexto mundial puede resultar engafiosa, en el

sentido que si bien se ubica generalmente en los primeros lugares, su participacion relativa es baja: del orden del
4%% en desembarques mundiales de pesca extractiva y 1,5% en cosechas mundiales de acuicultura. Se trata de
un mercado dominado ampliamente por China. Diferente resulta la industria del salmén donde Chile si es
relevante, abasteciendo el 30% del total de toneladas mundiales, mercado en el cual China practicamente no
participa. Entonces, acorde los datos no es preciso decir que Chile es “potencia” en pesca y acuicultura.

13 ver principales pesquerias nacionales en Anexo 3.

14

La informacion disponible sobre PIB y su distribucion sectorial presenta un rezago importante, de dos afios.
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Aun no existe consenso sobre la evolucion a futuro de la actividad pesquera y de acuicultura,
sin embargo los expertos reconocen que la pesca extractiva, en la mayoria de los paises, esta
en su nivel maximo, de manera que, sin mediar medidas restrictivas (como vedas), se espera
una mayor caida en los volimenes finalmente capturados. Por otra parte, la mayoria de los
paises que desarrollan acuicultura, como es el caso de Chile, dependen de la pesca extractiva
para producir alimentos para sus cultivos, y por ello se espera que tanto la pesca extractiva
como la produccién de cultivos bajen drasticamente en el futuro proximo.*

2. Ordenamiento Publico y Privado del Sector Pesca y Acuicultura
2.1. Ley General de Pesca y Acuicultura

El sector pesquero nacional, tanto en la actividad de pesca extractiva como de acuicultura, es
regulada por la Ley General de Pesca y Acuicultura (LGPA), contenida en la Ley 18.892 (1989),
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue dictado por el DS 430 (1991). Este
cuerpo legal define los siguientes temas:
e Administracion de las Pesquerias
v' Facultades de conservacién de los recursos hidrobiol6gicos
v' Planes de manejo
v'Importacién de especies hidrobiolégicas
e Acceso a la actividad pesquera extractiva industrial
v' Régimen general de acceso
v' Régimen de pesquerias en recuperacion y de desarrollo incipiente
e Pesca artesanal
v" Régimen de acceso y atribuciones para la conservacion de recursos hidrobioldgicos
v" Registro Nacional de Pescadores Artesanales
v" Fondo de Fomento para la Pesca Artesanal (FFPA)
e Acuicultura
v' Concesiones y autorizaciones de acuicultura
e Investigacion
v Investigacién para la administracion pesquera
v" Fondo de investigacion Pesquera (FIP)
v" Pesca de investigacion
¢ Infracciones, sanciones y procedimientos
e Delitos especiales y penalidades
e Caducidades
e Consejos de Pesca
v" Consejo Nacional de Pesca
v' Consejos Zonales de Pesca
v/ Consejos Regionales de Pesca

%la excepcion son los paises que cultivan especies que no dependen de proteina animal para su alimentacion, como
es el caso de la “carpa”, especie importante en los cultivos de China. La industria nacional espera el desarrollo de
pellets de origen vegetal. Para una vision sobre la acuicultura ver “Where is aquaculture heading? World trends
and the potential impact for Chile”, Audun Lem, FAO, marzo 2008.
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Para cada uno de estos aspectos la LGPA define facultades para distintas instituciones publicas
respecto de cinco conceptos claves relacionados con las areas de intervencion del Estado en el
sector pesca y acuicultura, que son:*®

1. Sustentabilidad, que para la pesca extractiva se refiere a la conservacion del recurso
hidrobioloégico y para la acuicultura se refiere a la conservacion del patrimonio
medioambiental y sanitario.

2. Asignacién, de derechos de propiedad en el caso de la pesca extractiva (cantidad,
composicion y esfuerzo pesquero para la captura) y de derechos de uso en el caso de la
acuicultura (definicion de Areas Autorizadas la Acuicultura y asignacion de los espacios
contenidos en estas areas).

3. Gobernabilidad, que se refiere a las instancias de coordinacion publico privada que dan
gobierno al sector.

4. Monitoreo, control y vigilancia, que se refiere a las actividades necesarias para hacer
cumplir la regulacién vigente.

5. Investigacion pesquera, que se refiere a las actividades de investigacién necesarias
para dar sustento cientifico y técnico a las medidas regulatorias para pesca extractiva y
acuicultura.

2.2. Politicas del Sector Pesca y Acuicultura

Los lineamientos estratégicos del Gobierno que orientan el quehacer de todos los actores
buscando el desarrollo econémico del sector en forma sustentable y con equidad estan
contenidos en la Politica Nacional de Acuicultura (2003) en implementacion, y en la Politica
Nacional Pesquera (2007) que esta en aprobacion final de su formulacién. Ambas politicas han
sido elaboradas y publicadas por la Subsecretaria de Pesca.

2.2.1. Politica Nacional de Acuicultura (PNA)

El objetivo general de la Politica de Acuicultura es: Promover el maximo nivel posible de
crecimiento econémico de la acuicultura chilena en el tiempo, en un marco de sustentabilidad
ambiental y equidad en el acceso a la actividad.

Dentro del marco de la politica de acuicultura los roles que se declaran para el sector privado y
publico son los siguientes:
e Sector Privado:

v Ejercer racional y eficientemente la actividad de acuicultura, tanto desde la perspectiva
econémica y productiva como del uso sustentable del ambiente donde desarrolla sus
actividades.

v' Ser capaz de enfrentar el desafio del desarrollo sustentable de la actividad en el
contexto de la economia social de mercado (que enmarca el quehacer econdmico del
pais) y en el de globalizaciéon (que enmarca las relaciones comerciales e internacionales
en el mundo).

v" Involucrarse activa y responsablemente en el cumplimiento tanto de las politicas y
normas nacionales asi como en las obligaciones comprometidas por Chile en convenios
internacionales.

16 Ver en Anexo 4 un detalle de la relacion entre estos conceptos claves y las facultades definidas para las
instituciones publicas del caso.
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e Sector Publico:

v' Desarrollar responsablemente su gestion, a partir de las definiciones de sus
competencias.

v Establecer las condiciones adecuadas para el desarrollo del sector, que asegure la
sustentabilidad ambiental y la igualdad de oportunidades en el acceso y ejercicio de la
actividad para todos los interesados.

v" Proveer de mecanismos y reglas claras, eficientes, transparentes y equitativas para
permitir que el sector privado ejerza su actividad buscando su maximo desarrollo en el
contexto nacional e internacional, bajo las condicionantes ya citadas.

Los lineamientos de politica que se establecen para orientar el quehacer publico en el sector se
encuentran en los siguientes ambitos:*’

Aseguramiento del desarrollo y estabilidad de la actividad econdmica

Sustentabilidad ambiental

Proteccidn del Patrimonio sanitario

Acceso con Equidad

Investigacion y capacitacion

Institucionalidad publica y marco juridico-legal

ok wnhE

2.2.2. Politica Nacional Pesquera

El objetivo de desarrollo de la politica pesquera es: Promover el desarrollo sustentable®® del
sector pesquero, procurando el crecimiento econémico, con mecanismos de gobernabilidad y
en un marco de equidad, para el bienestar de todos los chilenos y chilenas.

Este objetivo se concreta a través de objetivos especificos en el ambito de la sustentabilidad,
el crecimiento econémico, la gobernabilidad y la equidad.*

La Politica Nacional Pesquera proporciona una guia de lineamientos estratégicos explicitos, de
largo plazo en las areas claves de:

Sustentabilidad

Asignacion

Gobernabilidad

Monitoreo, control, vigilancia y sistema sancionatorio

Investigacion Pesquera

Institucionalidad

o0 ALNE

7 Ver detalle en Anexo 5.

18 Se entiende por sustentable el manejo y conservacién de un recurso natural basado en las orientaciones de los
cambios tecnoldgicos e institucionales, de tal manera de asegurar la realizacion de la satisfaccion continGa de las
necesidades humanas para las generaciones presentes y futuras. “Sustainable development and natural resources
management”. FAO, Roma, Agosto 1989.

19 Detalles de la Politica Nacional Pesquera se encuentran en Anexo 6.
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2.2.3. Implementacién de las Politicas del Sector

El estado de implementacion de ambas politicas es disimil. La Politica Nacional de Pesca esta
en la etapa final de aprobacion y aun no tiene definido el Plan de Implementacién.

Por su parte, la Politica Nacional de Acuicultura, fijada mediante Decreto del Ministerio de
Economia, cre6 la Comisién Nacional de Acuicultura (CNA), asesora del Presidente de la
Republica e integrada por las instituciones publicas y organizaciones privadas relacionadas con
el desarrollo de la actividad.?® El objetivo de la Comisién es proponer las acciones que
impulsen la Politica Nacional de Acuicultura, la cual se encuentra en implementacién a partir de
la constitucion de la CNA en el afio 2004.

3. Aspectos Generales del Sector Pesca y Acuicultura

La institucionalidad del sector pesca y acuicultura es descrita por las propias instituciones

considerando a cuatro entidades:?*!

La institucionalidad del sector pesca y acuicultura esta conformada por:

e La Subsecretaria de Pesca (SUBPESCA), dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, organismo responsable de la formulacion de propuestas,
seguimiento y difusién de la politica pesquera y de acuicultura y sus formas de aplicacion,
como también los reglamentos e impartir las instrucciones para la ejecucion de la
mencionada politica.

e El Servicio Nacional de Pesca (SERNAPESCA), dependiente del mismo Ministerio,
entidad a cargo de velar por el cumplimiento de la normativa sectorial, sanitaria y
ambiental que regulan la actividad, y proveer las estadisticas oficiales del sector.

e El Instituto de Fomento Pesquero (IFOP), corporacién de derecho privado sin fines de
lucro, cuyo rol publico es proveer los antecedentes técnicos y las bases cientificas para la
regulacion y administracion del sector por parte del Estado.

e El Consejo Nacional de Pesca, entidad publico-privada asesora, consultiva y resolutiva
en decisiones de administracion pesquera, como el establecimiento de cuotas de captura
para las principales pesquerias.

Esquematicamente se visualiza del siguiente modo:

20 g defini6 gue la Comision estaria integrada por un total de 18 consejeros y seria presidida por el Ministro de
Economia o quién él designe (el Subsecretario de Pesca) y contaria con una Secretaria Ejecutiva radicada en el
Departamento de Acuicultura de la Subsecretaria de Pesca. Integrantes del CNA: Subsecretario de Pesca,
representante de: Subsecretaria de Marina (1), Subsecretaria de Desarrollo Regional (1), Servicio Nacional de
Pesca (1), Direccién General del Territorio Maritimo y Marina Mercante (1), Comision Nacional del Medio Ambiente
(1), Ministerio de Salud (1), Ministerio de Relaciones Exteriores (1), Comisién Nacional de Investigacién, Ciencia y
Tecnologia (1), Corporacion de Fomento para la Producciéon (1), Instituto de Fomento Pesquero (1), Consejo de
Rectores (1), representantes de asociaciones de productores de especies acuaticas cultivadas, legalmente
constituidas, designados por el Presidente de la Republica a propuesta del Subsecretario de Pesca (7).

2L Ver http://www.economia.cl/1540/article-186583.html donde se incluye también al FIP dentro de este esquema.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl
11



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Institucionalidad Sector Pesca y Acuicultura

Ministerio de
Economia

O —
Subsecretaria Consejos de Servicio
Nacional de
de Pesca Pesca
Pesca
Funcién:
Funcion: Funcion:
REGULACION! FISCALIZACION

Instituto de
___________ Fomento
Pesquero

Funcion:
INVESTIGACION

3.1. Definiciones Estratégicas de la Subsecretaria de Economia
3.1.1. Misién Subsecretaria de Economia

Promover la modernizacidon y competitividad de la estructura productiva del pais, la iniciativa
privada y la accion eficiente de los mercados, el desarrollo de la innovacion y la consolidacion
de la insercion internacional de la economia del pais a fin de lograr un crecimiento sostenido,
sustentable y con equidad, mediante la formulaciéon de politicas, programas e instrumentos
que faciliten la actividad de las unidades productivas del pais y sus organizaciones corporativas
y las instituciones relacionadas con el desarrollo productivo y tecnoldgico del pais, tanto
publicas y privadas, nacionales y extranjeras.
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3.1.2. Objetivos Estratégicos Subsecretaria de Economia

Objetivos Estratégicos Ministeriales N° Prioridad
Gubernamental
Ministerial con la
cual se Vincula

Disefiar, proponer, coordinar y evaluar las politicas destinadas a 3
fortalecer, modernizar y potenciar la productividad vy
competitividad de las unidades productivas del pais.

Velar por el buen funcionamiento de Ila institucionalidad 4
regulatoria orientada al desarrollo de mercados mas eficientes y

competitivos, sin descuidar la proteccién de los sectores mas

vulnerables de la poblacién.

Facilitar, promover y profundizar la incorporacion de las nuevas 1
tecnologias de la informacion en las esferas publicas y privadas.
Contribuir a la implementacion, seguimiento y evaluacion de la 2

politica nacional de innovaciéon que propenda a aumentar las
tasas de crecimiento y generar una estructura econémica que
tienda a la economia del conocimiento, coordinando vy
fortaleciendo las instituciones publicas que forman parte del
sistema de innovacion, promoviendo el desarrollo de
innovaciones y la capacidad de emprender con igualdad de
oportunidades

3.1.3. Sistema de Programacion Gubernamental

Prioridades Gubernamentales Ministerial (Subsecretaria de Economia)

1. Estrategia Digital 2007-2010. Las prioridades gubernamentales son cinco: i) Elaboracion

de la Agenda Digital 2.0; ii) Elaboracion de la politica tecnologica v iii) Elaboracion de una
propuesta de desarrollo para el sector TICs, Digitalizacion de los Municipios para que la
totalidad de ellos pueda otorgar servicios en linea a todos los miembros de la comunidad, y
Promover el desarrollo de las TICs respetando las libertades individuales y los derechos de
los ciudadanos.

Innovacién para la Competitividad: 1) Implementar la Estrategia Nacional para la
Innovacion. 2.- Desarrollar un marco favorable para la innovacion, la transferencia
tecnoldgica y la proteccion de los derechos de Propiedad Industrial en Chile.
Emprendimiento: Apoyar por medio de politicas, instrumentos y acciones a los
emprendedores y emprendedoras, sus micro y pequefias empresas en el marco de un
proceso de desarrollo econémico inclusivo y generador de oportunidades para ellos.
Defensa de la Libre Competencia y Regulacion: 1.- Se fortalecera la Institucionalidad de la
Libre Competencia. 2.- Se modernizaran las regulaciones econdémicas. 3.- Actualizar y
perfeccionar las regulaciones mediante el mejoramiento de la coordinacion entre las
agencias reguladoras y fiscalizadoras.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl
13



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Prioridades Gubernamentales de la Subsecretaria de Pesca?®

1. Modernizar y apoyar la pesca artesanal y la acuicultura de pequefa escala.
2. Fomentar el desarrollo tecnoldgico y el reforzamiento de la investigacion, como base para
el desarrollo de Chile como potencia alimentaria.

Prioridades Gubernamentales de SERNAPESCA

1. Potenciar la fiscalizacion de la normativa sanitaria y ambiental, que regula la actividad
pesquera, en particular la acuicultura.

2. Fomento de iniciativas voluntarias de buenas practicas, destinadas a cumplir con la
fiscalizacién sanitaria y ambiental.

3. Consolidar el Fondo de Fomento para la Pesca Artesanal como articulador de las politicas
publicas destinadas al fomento productivo del sector.

3.2. Descripcién de los antecedentes presupuestarios del sector

Se presenta a continuacion las interrelaciones existentes entre las tres instituciones evaluadas
(SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP) a partir de las transferencias de recursos entre ellas. En
primer lugar se presenta el presupuesto agregado de las tres instituciones para el periodo
seleccionado.?®

Resumen de presupuestos institucionales total (MM$ de 2007)

Institucion 2003 2004 2005 2006 2007 Total
SUBPESCA 11.327 14.662 15.655 21.051 26.237 88.932
SERNAPESCA 5.817 6.445 7.491 7.970 10.280 38.004
IFOP 6.956 7.457 7.672 8.164 8.745 38.993
Total 24.100 28.564 30.818 37.185 45.262 | 165.929

Fuente: Elaboracion propia a partir del presupuesto final de SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP.

Los espacios de interrelacion sectorial especificados previamente se expresan dentro del
presupuesto agregado del sector en las transferencias internas entre las instituciones
analizadas, especialmente el caso de SUBPESCA hacia las otras dos instituciones (SERNAPESCA
e IFOP). En ambos casos los recursos transferidos financian actividades vinculadas al
cumplimiento de las definiciones estratégicas de estas dos instituciones (fiscalizacion en
SERNAPESCA e investigacion en IFOP?*) y se vinculan a la operacion de los fondos sectoriales
(FAP, FIP, FFPA) cuya gestion se asigna a SUBPESCA y de transferencias directas asociadas al
ejercicio de alguna funcién critica en el cumplimiento de las definiciones estratégicas
institucionales (principalmente en caso de transferencias SUBPESCA-IFOP que durante el
periodo analizado se vincularon al financiamiento de estudios para determinar tamafo de
cuotas de pesca). A continuacion el detalle de las transferencias de SUBPESCA hacia IFOP:

22 | os criterios utilizados por la SEGPRES para definir las prioridades gubernamentales para la Subsecretaria de Pesca
y SERNAPESCA y como se relacionan con las prioridades definidas para la Subsecretaria de Economia seran
identificados con personal responsable en SEGPRES, entrevista que se concretara en marzo 2009.

3 En moneda de igual valor de 2007.

% En ambos casos se engloban las funciones de ambas instituciones en estas amplias funciones (fiscalizaciéon e
investigacion), sin perjuicio de que las transferencias financien otras actividades menores.
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Transferencias desde SUBPESCA? hacia IFOP (MM$ de 2007)

Sub. It. Gl. Clasificacion 2003 2004 2005 2006 2007
24 Transferencias corrientes 604 596 615 620 1.421
33 Transf. Otras Ent. Publicas 604 596 615 620 1.421

055 | Administ. B/C Abate Molina 604 596 615 620 597

470 IFOP 0 0 0 0 824
31 Iniciativas de Inversion 2.213 2.236 2.695 3.212 3.317
01 Estudios para Inversiones 2.213 2.236 2.695 3.212 3.317
33 Transferencias de capital 452 446 439 877 1.479
87 Aportes Otras Ent. Publicas 452 446 439 877 1.479
001 IFOP 452 446 439 877 1.107

003 | Equipto. B/C Abate Molina 0 0 0 0 372
Total 3.270 3.278 3.749 4.709 6.217

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de SUBPESCA
Con respecto a las transferencias desde SUBPESCA a SERNAPESCA se tiene lo siguiente:

Transferencias desde SUBPESCA hacia SERNAPESCA?® (M$ de 2007)

Sub. It. | Gl Clasificacion 2003 2004 2005 2006 2007
24 Transferencias corrientes 390 730 1.506 1.695 3.055
02 Transf. a Org. Sector Publico 390 730 1.506 1.695 3.055

002 | Servicio Nacional de Pesca 390 730 1.506 1.695 3.055

Total 390 730 1.506 1.695 3.055

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de SUBPESCA

La transferencia de recursos desde SUBPESCA hacia las otras dos instituciones abarca una
parte significativa de su propio presupuesto, que durante el periodo en total alcanz6 al 32% de
SUS recursos:

Transferencias desde SUBPESCA (%6 sobre su presupuesto)
Institucién receptora 2003 2004 2005 2006 2007 Total

IFOP 29% 22% 24% 22% 24% 24%
SERNAPESCA 3% 5% 10% 8% 12% 8%
Total 32% 27% 34% 30% 35% 32%

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de SUBPESCA

25 . . S — i
Para efectos del célculo de todas las transferencias entre instituciones se considerd el presupuesto final

(presupuesto vigente) de cada institucién en valores constantes.

2 g traspaso de recursos de SUBPESCA a SERNAPESCA se realiz6 dentro del contexto de la operacion de los fondos
FAP y FFPA. Sin embargo esta condicién vari6 en los ejercicios presupuestarios de 2008 y 2009. A partir de 2009
SERNAPESCA se financia integramente con Aporte Fiscal.
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Con respecto a SERNAPESCA e IFOP, en ambas instituciones no se realizaron transferencias
hacia las demas instituciones del sector. Asi, en resumen el total del presupuesto agregado
institucional se compone de la suma de los tres presupuestos menos el total de transferencias
internas. El resumen de presupuestos se presenta en el siguiente cuadro:

Resumen de presupuestos institucionales (MM$ de 2007)

Categoria 2003 2004 2005 2006 2007 Total

Presupuesto Total 24.100 28.564 30.818 37.185 45.262 165.929
Transferencias internas 3.660 4.008 5.255 6.404 9.273 28.600
Presupuesto Neto 20.439 24.556 25.563 30.781 35.989 | 137.329

% de transferencias sobre
presupuesto total del sector

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SUBPESCA, SERNAPESCA e IFOP

15% 14% 17% 17% 20% 17%

Las transferencias internas asociadas especificamente a recursos entre instituciones®’
alcanzaron durante el periodo un valor de 17% del total del presupuesto global, con un valor
de MM$ 28.600. Estos recursos que se transfirieron desde SUBPESCA principalmente hacia
IFOP en el contexto de la generaciéon de productos especificos criticos en el cumplimiento del
mandato institucional de SUBPESCA, también dan cuenta de la existencia de los procesos
criticos asociados a los traspasos de recursos dentro de la institucionalidad sectorial y de la
especializacion de las funciones de cada una de las instituciones analizadas y que se presentan
en las secciones procedentes.

27 se excluye el FIP por su naturaleza de fondo concursable.
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4. Subsecretaria de Pesca
4.1. Definiciones Estratégicas de la Subsecretaria de Pesca

4.1.1. Misién

Promover el desarrollo sustentable de la actividad pesquera y de acuicultura, proponiendo
politicas y disefiando normativas que maximicen los beneficios sociales y econdmicos del

sector y el bienestar de las generaciones presentes y futuras del pais.

4.1.2. Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos Institucionales

1. Crear y mantener instancias de coordinacién entre los actores del
sector, para la adecuada definicion e implementacion de la politica y
estrategia de desarrollo del sector.

2. Disponer de una normativa regulatoria sectorial, oportuna y
transparente, que asegure un Optimo aprovechamiento de los
recursos hidrobiolégicos del pais, considerando los costos y
beneficios sociales de las generaciones presentes y futuras.

3. Formular y proponer estrategias de administracién, asi como
evaluar® los programas de Estado que se dirijan al desarrollo del
sector pesquero, incluyendo la pesca artesanal y la acuicultura de
pequefia escala.

4. Prestar apoyo técnico a las instancias pertinentes en el
establecimiento de acuerdos internacionales que faciliten el
desarrollo sustentable del sector pesquero nacional.

N° Obj. Estratégico
Ministerial con el

cual se vincula

ly4

8 ge entendera por “evaluar” a la verificacion hecha por la institucion de los programas desarrollados por otras
instituciones del Estado, velando por que estos se enmarquen en lo sefialado en la Politica Pesquera, la Politica de

Acuicultura y la normativa pesquera y de acuicultura vigente.
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4.1.3.

Producto Estratégico

1. Propuesta de  Politicas
Nacionales para la actividad
pesqueray de la acuicultura

Propuesta del Marco de referencia
nacional para el desarrollo
sustentable del sector pesquero, en el
que se difunden las principales lineas
estratégicas e instrumentos de
implementacion, con el objeto de
orientar y apoyar el proceso de toma
de decisiones en el mediano y largo
plazo de los agentes publicos y
privados.

2. Propuesta de Planes de
Implementacion de las Politicas
Nacionales para la actividad
pesquera y acuicultura.

Contempla la definicion de guias
globales para la accién que cada actor
publico debera ejecutar, a partir de
las definiciones a nivel de politica
sectorial.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

1.1 Propuestas de Politicas Nacionales
para la actividad pesquera.
Documento que contiene las principales

lineas estratégicas dentro del marco de
la politica pesquera nacional para el
desarrollo  sustentable  del sector
pesquero.

1.2 Propuestas de Politicas Nacionales
para la actividad de la acuicultura.

Documento que contiene principios
orientados al cumplimiento de los
objetivos  asociados al crecimiento

econémico, sustentabilidad ambiental y
equidad, en el marco de la Politica
Nacional de Acuicultura.

2.1 Plan de Accion para la
Implementacion de la Politica Pesquera
Es una iniciativa desarrollada por la
Subsecretaria de Pesca, para establecer,
entre otros aspectos, los cursos de
accion, compromisos, plazos y
responsables asociados a la
implementacién de la Politica Nacional
Pesquera, desarrollada y sometida a
consulta publica durante el afio 2007.

2.2 Plan de Accion para la
Implementacion de la Politica de
Acuicultura

Es una iniciativa desarrollada por la
Subsecretaria de Pesca, para establecer,
entre otros aspectos, los cursos de
accion, compromisos, plazos y
responsables asociados a la
implementacion de la Politica Nacional
Acuicultura.

Productos Estratégicos y Subproductos por Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico
Institucional al cual

se vincula
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3. Definicion y Aplicacion de

Normas regulatorias para la
actividad pesquera y de
acuicultura.

Contempla la elaboracion y hacer
cumplir los Actos Administrativos que
contienen una decision de la
autoridad pesquera referidos a casos
particulares o  grupales, que
resuelven  solicitudes de  los
particulares o definen las reglas para
participar en el sector.

4. Difusion
Sectorial

y Comunicaciéon

Comprende el disefio, gestion e
implementacion de instrumentos de
Difusion del quehacer de Ia
Subsecretaria de  Pesca, para
promover e informar al sector
pesquero y acuicultor de la
normativa vigente, tanto en el
ambito nacional como internacional,
de manera de fortalecer la imagen

institucional y facilitar la
gobernabilidad en los distintos
publicos estratégicos del sector,

potenciando la participacion y
propendiendo a la igualdad de
oportunidades en el acceso a la
informacion.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

3.1 Decretos de Areas de Manejo

Decreto de Area de Manejo Disponible o
Decreto de Disponibilidad de Area de
Manejo (DAD): son actos administrativos
emanados del Ministerio de Economia a
través de la cual se establece la aplicacion
del régimen de acceso denominado Areas
de Manejo y Explotacion de Recursos
Bentdnicos, en un sector geografico
delimitado, al interior de la franja de
reserva destinada a la pesca artesanal.

3.2 Decretos de Medidas de Administracion
Pesquera

Decretos de Medidas de Administracion
Pesquera son actos administrativos de
caracter general emanados del Ministerio
de Economia dictados de conformidad a
las facultades y procedimientos previstos
en la Ley General de Pesca y Acuicultura
que establecen normas de conservacion y
de administracion de los recursos
hidrobiolégicos.

3.3 Autorizaciones
Resoluciones mediante la cual la
Subsecretaria otorga a una persona
natural o juridica, por un tiempo
indefinido, realizar actividades pesqueras
y/o0 de acuicultura.

4.1 Programa de Comunicacion estratégica

Documento de caracter anual que
considera los lineamientos
comunicacionales, sus objetivos y las
estratégicas y tactica a implementar,

considerando los recursos necesarios e
instrumentos mas eficaces, a fin de lograr
los objetivos propuestos por la Politica
Nacional de Pesca y Acuicultura.

4.2 Organizacion y ejecucién de
programas de comunicacion y difusion
regional y sectorial (eventos nacionales e
internacionales, Publicaciones sectoriales)
Actividades que consideran la logistica y el
desarrollo del cronograma de trabajo para
cumplir con los objetivos definidos en el
programa de comunicacion estratégica.

Objetivo estratégico
Institucional al cual

se vincula

ly4
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5. Iniciativas para el desarrollo
sustentable de la actividad
pesqueray de la acuicultura

Iniciativas programaticas a  nivel
territorial o regional, orientadas a
apoyar al sector publico y privado en
la consecucion de la sustentabilidad,
desarrollo y fomento de la actividad
pesquera y acuicola.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Objetivo estratégico

Subproductos Institucional al cual
se vincula
5.1 Asistencia técnica (AT) para sector
productivo nacional
Servicio destinado a los actores sectoriales
privados en el &mbito nacional, para lograr
una coordinacion efectiva para el
funcionamiento de los distintos
mecanismos e instancias de participacion.
5.2 Asesoria Técnica (AT) para
Instituciones publicas
Servicio destinado a las instituciones
publicas nacionales, para lograr una
coordinacion efectiva para el
funcionamiento de los distintos
mecanismos e instancias de participacion. 2y3

5.3 Financiamiento de Estudios (FE)
Aporte econdémico para el desarrollo de
proyectos de investigacion pesquera y de
acuicultura.

5.4 Financiamiento de Fomento y
Reconversion (FFR)

Aporte econdmico para el desarrollo de
proyectos de fomento y desarrollo a la
pesca artesanal; programas de vigilancia,
fiscalizacion y administracion de las
actividades pesqueras; capacitacion, apoyo
social, y reconversion laboral.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl

20



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

4.1.4. Beneficiarios/Clientes/Usuarios

La relaciéon Producto estratégico - Clientes/Usuarios/Beneficiarios se establece en el siguiente
cuadro, luego del cual se listan las definiciones para cada uno de éstos:%

Producto Estratégico Clientes/Usuarios/Beneficiarios>’

Usuarios

e Consejo Nacional de Pesca

e  Comision Nacional de Acuicultura
e  Ministerio de Economia

1. Propuesta de Politicas
Nacionales para la actividad
pesquera y de la acuicultura

Usuarios

e Consejos Zonales de Pesca y Consejos Regionales de Pesca

e Direcciones Zonales de Pesca

e  Mesas Publico - Privadas
2. Propuesta de Planes de | Beneficiarios
Implementacion de las Politicas | e Pescadores artesanales extractivo: Armadores y tripulantes,
Nacionales para la actividad buzos mariscadores y algueros y sus organizaciones

pesquera y acuicultura e Empresas pesqueras industriales de planta: Gerentes y
trabajadores de Planta
e Empresas pesqueras industriales extractivas: Armadores y
tripulantes
e Empresas de acuicultura: Gerentes y trabajadores

Usuarios/Beneficiarios !
3. Definicion y Aplicacion de | e Pescadores artesanales

Nofmas regulatorias para la | e Empresas pesqueras industriales de planta y extractivas
actividad pesquera y acuicultura (armadores industriales y tripulantes).

e  Empresas de acuicultura.

Usuarios

e  Congreso Nacional

e Consejos, Nacional y Zonales de Pesca, de Investigacién
Pesquera, de Fomento de la Pesca Artesanal

e Comisiones, Nacional de Acuicultura, Nacional de Uso del

Borde Costero, Nacional del Medio Ambiente

Entidades Educacionales y de Investigacién

Medios de Prensa

Empresas del sector Pesquero y Acuicultor

Entidades Publicas (SERNAPESCA, DIRECTEMAR,

Subsecretaria de Marina, Servicio Nacional de Aduanas, SAG,

Carabineros de Chile)

4. Difusion y Comunicacién
Sectorial

5. Iniciativas para el desarrollo | Beneficiarios

29 En el caso de Consejos o Comisiones, y para efectos de no repeticion, ver las definiciones y composicion en la
seccion de Organizacion.

O Cliente: Persona natural o juridica que adquiere bienes o servicios, cuya provision asegura el Estado;
Beneficiario: Persona natural o juridica que cumple ciertas caracteristicas definidas para la recepciéon de bienes o
servicios, cuya provision asegura el Estado; Usuario: Persona natural o juridica que hace uso de bienes o
servicios, cuya provision asegura el Estado, con o sin pago por ello.

3 Dependiendo de la norma definida las personas, naturales o juridicas, identificadas pueden corresponder a
usuarios o beneficiarios.
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sustentable de la actividad | e Pescadores artesanales.

pesquera y de la acuicultura

Empresas pesqueras industriales de planta y extractivas

(armadores industriales y tripulantes).
e Empresas de acuicultura.

e Trabajadores sin trabajo y trabajadores de las industrias
pesqueras extractivas y de procesamiento.

Definiciones:

Definicion Clientes/Usuarios/
Beneficiarios

Pescadores artesanales extractivo (armadores vy

tripulantes, buzos mariscadores y algueros):

e Son aquellos que se desempefian como
patron o tripulante en una embarcacion
artesanal, cualquiera que sea su régimen de
retribucion

Se entiende por:

e Algueros o recolectores de orilla: es la
persona que realiza actividades de extraccion,
recoleccion o segado de recursos
hidrobiolégicos.

e Buzos: es la persona que realiza actividad
extractiva de recursos hidrobiolégicos
mediante buceo con aire, abastecido desde
superficie o en forma autbnoma.

e Armador artesanal: es el pescador artesanal,
la persona juridica o la comunidad, en los
términos que establece el Cadigo Civil,
propietaria de hasta dos embarcaciones
artesanales.

Empresas Pesqueras Industriales de Planta:

establecidos en los Articulos 51 y 52 de la LGPA.

Caracterizacion

Se ubican a lo largo del litoral chileno.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de
beneficiarios:

Para inscribirse en el Registro de Pesca
Artesanal (RPA) como pescador artesanal deben
cumplirse los siguientes requisitos (Articulo 51
LGPA):*

a) Ser persona natural, chilena o extranjera con
permanencia definitiva, o ser persona juridica de
conformidad con el articulo 2°, N° 29, de la
LGPA.

b) Haber obtenido el titulo o matricula de la
Autoridad Maritima que lo habilite para
desemperfiarse como tal. Este requisito no es
aplicable a la categoria de recolector de orilla,
alguero y buzo apnea.

¢) Acreditar residencia efectiva de al menos tres
afios consecutivos en la Region respectiva,
especificando comuna y caleta base en la cual
se solicita la inscripcion, y no encontrarse
inscrito en otras regiones en el RPA.

Para inscribirse en el RPA la embarcacién

con sus respectivos armadores y caleta base en
el registro artesanal, deben cumplirse los
siguientes requisitos (Articulo 52 LGPA):

a) Acreditar el dominio de ellas mediante su
inscripcion como embarcacion pesquera, en los
registros a cargo de la autoridad maritima.

b) Acreditar las caracteristicas principales de la
embarcacion artesanal, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 2°, N° 15, de la LGPA.
Se entiende por embarcacién artesanal aquella
con una eslora maxima de 18 metros y hasta 50
toneladas de registro grueso, operada por un
armador artesanal.

¢) Acreditar que el armador se encuentra inscrito
como pescador artesanal.

Se ubican a lo largo del litoral chileno.

% |a inscripcién en el registro artesanal no puede ser denegada sino por falta de cumplimiento de los requisitos
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e  Son aquellas cuyo giro es la actividad
pesquera que tiene por objeto la elaboracion
de productos provenientes de cualquier
especie hidrobiolégica, mediante el
procesamiento total o parcial de capturas
propias o ajenas obtenidas en la fase
extractiva.

Empresas pesqueras industriales extractivas

(armadores y tripulantes):

e Son aquellas cuyo giro es la actividad
pesquera extractiva realizada por armadores
industriales utilizando naves o embarcaciones
pesqueras en conformidad con la Ley N°
18.892.

Se entiende por:

e  Armador pesquero industrial: persona inscrita
en el registro de pesca industrial, que ejecuta
por su cuenta y riesgo una actividad
pesquera extractiva o de transformacion a
bordo, utilizando una o méas naves o
embarcaciones pesqueras, cualquiera sea el
tipo, tamafio, disefio o especialidad de éstas,
las que deberan estar identificadas e inscritas
como tales en los registros a cargo de la
autoridad maritima.

e Tripulantes: Son todas aquellas personas
encargadas del funcionamiento y
mantenimiento de un barco o embarcacion,
como también de la carga y de los servicios
que alli se presten.

Mesa Publico — Privada de Cochamd (Acuicultura):

e Instancia de coordinacion de entidades
publicas (SUBPESCA, SERNAPESCA) con
empresas de acuicultura de la X Region.

Empresas de Acuicultura:

e  Son aquellas cuyo giro es la actividad que
tiene por objeto la produccién de recursos
hidrobiolégicos organizada.

Trabajadores sin trabajo y trabajadores de las
industrias pesqueras extractivas y de
procesamiento:

e Trabajadores que durante el periodo de
vigencia de la ley N° 19.713 hayan perdido
su empleo.

e Trabajadores actuales de las industrias
pesqueras extractivas y de procesamiento.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de
beneficiarios: no hay criterios especificos
definidos.

Se ubican a lo largo del litoral chileno.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacién y seleccion de
beneficiarios:

Se pueden inscribir Personas naturales, que
poseen 3 0 mas naves, y Personas juridicas,
Sociedades con Responsabilidad Limitada y
Sociedades Andénimas que figuren a nombre de
una persona natural.

Los armadores deben contar con autorizacion o
permiso de pesca emitida por la Subsecretaria
de Pesca (DS 358, 2005) y sus naves pesqueras
estar matriculadas en Chile y cumplir con las
disposiciones de la Ley de Navegacion.

La inscripcion procede adjuntando una copia de
la publicacién de la autorizacion o permiso en el
Diario Oficial y un formulario de inscripcion,
remitido a SERNAPESCA solicitando la
inscripcion en el Registro Nacional Pesquero
Industrial (RPI) como armadores e identificando
sus naves (Articulo 41 LGPA).

Se ubica en la X Region.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacién y seleccion de
beneficiarios: no aplica.

Se ubican a lo largo del litoral chileno,
preferentemente en la IV, X y Xl regiones.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de
beneficiarios: no hay criterios especificos,
excepto los requerimientos para toda empresa
para su constitucion y funcionamiento.

Se ubican a lo largo del litoral chileno.

No se incorpora enfoque de género en la

definicion.

Criterios de focalizacion de beneficiarios

definidos por el Fondo de Administracion

Pesquero (FAP) para sus programas de Apoyo

Social y de Empleabilidad. Los criterios de

focalizacion son los siguientes:

v’ Ser ex trabajador de flota industrial, tales
como patrones, pilotos, motoristas y
tripulantes; y de actividades ligadas a la
pesca industrial, tales como guachimanes,
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rederos, descargadores, mecanicos, jefe de
flota y radio operadores.

v’ Contar con una antigiiedad en el sector
pesquero industrial de a lo menos 60 meses
de trabajo efectivo en alguna de las
funciones sefialadas precedentemente.

v Acreditar haber perdido su empleo por
alguna de las causales de terminacion
previstas en los numerales 4, 5, 6 del
articulo 159 o conforme el articulo 161,
ambos del Codigo del Trabajo, entre el 25
de enero del afio 2001 y el 31 de diciembre
del afio 2002, mediante finiquito de trabajo
y/o carta de despido (uno y/u otro en
original o fotocopia autorizada ante Notario
conforme con su original) otorgados en los
términos establecidos en los articulos 161,
162 y 177 del referido Codigo.

v' Haber percibido un ingreso promedio
mensual superior a $250.000 imponibles, a
partir de la pérdida del empleo en la flota
industrial que invoque para la postulacion y
hasta el 31 de diciembre de 2002.

v’ Registrar cesantia efectiva con posterioridad
a la pérdida del empleo que haga valer para
los efectos de su postulacion a los
beneficios. Se entenderd que existe cesantia
efectiva cuando el postulante registre a lo
menos un periodo de tiempo de 30 dias
corridos sin trabajo remunerado, con
inmediata posterioridad al Gltimo finiquito
gue hubiere presentado para postular o la
fecha de pérdida del empleo que invoque.

v No sido beneficiario de algiin Programa con
recursos del Fondo de Administracion
Pesquero, de caracter similar o analogo,
durante el afio en curso.

v’ Contar con Ficha de Proteccion Social
vigente.

v’ Acreditar una renta actual no superior a
$300.000.

4.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestion

En esta secciobn se describen la estructura organizacional presentdndose el organigrama
detallado de la institucion, y como se insertan las unidades responsables de la provisiéon de los
productos estratégicos, incluyendo los distintos niveles jerarquicos tanto del nivel central como
regional, en caso que corresponda. Enseguida se describe cémo opera la asignacion de
responsabilidades dentro de la mencionada estructura que permite la provision de los distintos
productos y subproductos estratégicos relevantes en el contexto de esta evaluacion, sefialando
las instancias de coordinacion existentes tanto al interior de la Institucion como con el resto de
las instituciones objeto de evaluacion.
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4.2.1. Estructura Organizacional

La organizacion de la Subsecretaria de Pesca surge de un conjunto amplio de normativas
promulgadas a partir de 1976, y que fueron definiendo tanto su estructura como las funciones
a desempefiar.® Acorde la normativa sefialada, la Subsecretaria de Pesca tiene una estructura
de direccién centralizada, sin expresion regional, con su oficina principal en Valparaiso y una
oficina de Coordinacidon Interinstitucional con sede en Santiago. En la actualidad la
Subsecretaria de Pesca reconoce en el Balance de Gestion Integral 2007 la siguiente estructura
organizacional:

Organigrama actual de la Subsecretaria de Pesca
(4

Subsecretario
de Pesca

Planificacion
Gabinete y Control de
Gestién

Auditoria Direcciones
Interna Zonales de Pesca

¥ Departamento
de Difusion y Departamento
Cooperacién Administrativo
Pesquera

Division Division
de Administracion Division Juridica de Desarrollo
Pesquera Pesquero

(s
Departamento Departamento
de Andlisis de Coordinacion
Sectorial Pesquera

Departamento Departamento
de Pesqueria de Acuicultura

Fuente: BGI 2007

%3 | a secuencia cronoldgica de dichas normativas asi lo corrobora:

e DFL 1.626 (1976) cre6 la Subsecretaria de Pesca, dependiente del Ministerio de Economia y Fomento.

e Decreto Ley 2.442 (1978) establecié las funciones y atribuciones del Ministerio de Economia Fomento y
Reconstruccién en materia de Pesca y organiza la Subsecretaria de Pesca creando la planta funcionaria.

e DFL 5 (1983) fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DFL 34 (1931) que legislé sobre la Industria
Pesquera y sus derivados, estableciendo funciones y atribuciones del Ministerio de Economia en el sector
pesquero. El DFL 5 corresponde asi al estatuto organico de la Subsecretaria de Pesca, definiendo su estructura
organizacional. Posteriormente, el DFL 5 fue modificado por el DFL 1 (1992).

e Decreto Supremo 143 (1985) dispuso que la Subsecretaria de Pesca funcionase en la ciudad de Valparaiso, a
partir de julio de 1985.

e Ley 18.506 (1986) modificé el DFL 5 en lo relativo a la composicion de la Subsecretaria de Pesca.

e Ley 18.768 (1988) estableci6 normas complementarias de administracion financiera, de incidencia
presupuestaria y de personal.

e Decreto Ley 18.827 (1989) dispuso la adecuacion de la planta de funcionarios de la Institucién.

e DFL 22 (1990) modificé la planta de personal de la Subsecretaria de Pesca.

e DFL 1 (Ley 18.892, de 1992) modificé la estructura orgénica de la Subsecretaria de Pesca y del Servicio Nacional
de Pesca.

e Decreto Ley 19.269 (1993) modificé la planta de personal de la Subsecretaria de Pesca.

e DFL 33 (2004) determiné para el Ministerio de Economia Fomento y Reconstruccién y Servicios Publicos que
indica, los cargos que tendrén la calidad dispuesta en el articulo 7° Bis de la Ley N° 18.834 y cambia
denominacion que indica.
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Segun el DFL N° 5, la Subsecretaria tiene 3 niveles: el Subsecretario de Pesca y su gabinete,
las Divisiones y los Departamentos, que se componen del siguiente modo:3*

e El Subsecretario y su Gabinete, que incluye ademas:
v Direcciones Zonales de Pesca
v" Unidad de Planificacién y Control de Gesti6n
v" Unidad de Auditoria Interna
e Division Juridica
e Division de Administracion Pesquera, constituida por:
v' Departamento de Pesqueria
v' Departamento de Acuicultura
e Division de Desarrollo Pesquero, constituida por:
v Departamento de Andlisis Sectorial®
v' Departamento de Coordinacién Pesquera
e Departamento de Difusion y Cooperacion Pesquera
e Departamento Administrativo

Adicionalmente la Ley de Pesca Recreativa N° 20.256, en su articulo 60, crea en la planta de
directivos de la Subsecretaria de Pesca, 5 cargos de Directores Zonales de Pesca, a partir de
agosto del 2008. Dichos directivos depende financieramente de la Subsecretaria y se
consideran equivalentes a los Jefes de Division.

Fondos

También al interior de la Subsecretaria de Pesca existen dos fondos que tienen dependencia
administrativa y son relevantes al momento de analizar la estructura organizacional dada su
importancia como instrumento de intervencion para las autoridades del sector y su eventual
contribucion a los productos estratégicos.

El primero corresponde al Fondo de Investigacion de Pesquero (FIP) que esta orientado a la
investigacion, que opera via licitaciones publicas con la modalidad e instrumental estdndar
para estas instituciones. Nace en 1991 por la Ley General de Pesca y tiene como objetivo
financiar estudios que permitan la adopcién, por parte de la Subsecretaria de Pesca, de
medidas de administracion de las actividades pesqueras y acuicolas. Esto permite asegurar que
las actividades de explotacion se realicen “en condiciones que preserven los recursos
hidrobiolégicos y el medio ambiente, sin sobreexplotar pesquerias”, contribuyendo de esta
forma a la sustentabilidad en el uso de ellos. El FIP financia proyectos en todo el pais cuyos
destinatarios finales son los organismos reguladores, tales como la Subsecretaria de Pesca,
Servicio Nacional de Pesca, Consejos Zonales de Pesca, Consejos Regionales de Pesca, entre
otros, que utilizan la informacion para definir medidas de administracion de los recursos.
Especificamente la administracién de pesquerias es la que mas demanda estudios y proyectos
de investigacion en la medida que deben definirse cuotas anuales asociadas a la Cuotas
Globales Anuales de Captura.

g organigrama descrito en el BGI 2007 incluye a dos unidades staff: Planificacion y Control de Gestion y Auditoria
Interna. Mas adelante se describen, ademas, otras unidades funcionales relevantes para el funcionamiento de la
SUBPESCA, como son las Unidades de Cartografia, de Recursos Bent6nicos y Ambiental.

% EI DFL 5 lo define como Departamento de Analisis Sectorial, mientras que el BGI 2007 lo identifica como
Departamento de Estudios Sectoriales.
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El segundo es el Fondo de Administracién Pesquera (FAP) creado como fuente de recursos

para las siguientes actividades:®

a. Investigacion pesquera y acuicultura;

b. Fomento y desarrollo de la pesca artesanal;

c. Programas de vigilancia, fiscalizaciéon y administracion de las actividades pesqueras;

d. Capacitacién, apoyo social, y reconversion laboral para los trabajadores que, durante el
periodo de vigencia de la ley N°© 19.713, hayan perdido su empleo;

e. Capacitacion para los actuales trabajadores de las industrias pesqueras extractivas y de
procesamiento.?’

El FAP es administrado por el Consejo de Administracion Pesquera, presidido por el Ministro de
Economia e integrado por el Subsecretario de Pesca, el Director del Servicio Nacional de Pesca,
mas un representante del Ministro de Hacienda y uno del Ministro del Trabajo y Prevision
Social.

Para la administracién del FAP la Subsecretaria de Pesca canaliza los recursos necesarios, los
cuales esta definido que se financien con cargo a rentas generales de la Nacion.*

El siguiente diagrama resume la relacién de los fondos con el Ministerio de Economia y la
Subsecretaria de Pesca. El FAP depende del Ministerio de Economia, cuyo ministro preside su
Consejo y recibe apoyo administrativo de la Subsecretaria, mientras que el FIP depende de la
Subsecretaria de Pesca y opera como fondo de financiamiento de proyectos de investigacion
gue se relaciona con todas las unidades técnicas y administrativa de dicha Subsecretaria.

3 por Ley 19.849, Articulo 146.

37 Se refiere a “trabajadores actuales” al momento de generar iniciativas respecto de ellos, y no actuales respecto del
momento de promulgacion de la ley.

8 Ley N° 19.849 articulo 2°, N© 11 8 D. O. 26.12.2002 6 Decreto N°© 430 del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, actualizado por el articulo 173.
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Ministerio de
Economia

Subsecretaria
de Pesca

Planificacién
Gabinete y Control de
Gestion

Auditoria Direcciones
Interna Zonales de Pesca

Division r Division ' Departamento

Divisién Departamento

Administracio g Juridica de Desarrollo de Difusion y Administrativo

Pesquera . Pesquero Coop. Pesquera

Departamento Departamento
de Andlisis de Coordinacion
Sectorial Pesquera

Departamento Departamento
de Pesqueria De Acuicultura

4.2.2. Unidades Responsables de Productos Estratégicos

Los diagramas siguientes muestran la relacion existente entre la estructura central de la
Subsecretaria para la provision de los productos estratégicos.®* Su funcionamiento para la
entrega de dichos productos se explica en la seccion correspondiente a los Procesos de
Produccion de los productos estratégicos de la Subsecretaria de Pesca.

39 e marcan en color rojo las unidades de la estructura que intervienen directamente en la generaciéon de cada
producto estratégico.
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Producto Estratégico 1: Propuesta de Politicas Nacionales para la actividad
pesquera y de la acuicultura

Subsecretario
de Pesca

Planificacion
y Control de
Gestion

Gabinete

Direcciones
Zonales de Pesca

Auditoria
Interna

¥ Departamento
de Difusién y
Cooperacion
Pesquera

Division ' Division
de Administracion Divisién Juridica de Desarrollo
Pesquera Pesquero

Departamento
Administrativo

Departamento
de Andlisis
Sectorial

Departamento
de Coordinacién
Pesquera

Departamento
de Pesqueria

Departamento
de Acuicultura

Producto Estratégico 2: Propuesta de Planes de Implementacion de las politicas
nacionales para la actividad pesquera y de acuicultura

El siguiente diagrama sélo corresponde al Plan de Implementacion de acuicultura.*

Subsecretario
de Pesca

Planificacién
y Control de
Gestién

Gabinete

Auditoria Direcciones

Interna

Zonales de Pesca

Division ' ' Divi

de Administracion Divisién Juridica

Pesquera

Departamento
de Andlisis
Sectorial

Departamento
de Pesqueria

Departamento
de Acuicultura

sion

de Desarrollo
Pesquero

¥ Departamento
de Difusion y
Cooperacion
Pesquera

Departamento
de Coordinacion
Pesquera

0 No existe Plan de Implementacion de Pesca al momento de realizar esta evaluacion.

Departamento
Administrativo
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Producto Estratégico 3: Definicion y aplicacion de normas regulatorias
para la actividad pesquera y de acuicultura

Subsecretario
de Pesca

Planificacion
Gabinete y Control de
Gestion

Auditoria

Direcciones
Interna

Zonales de Pesca

s 1 ] —_— ¥ Departamento
Divisién Division de Difusién
de Administracion Division Juridica de Desarrollo ny
Cooperacion
Pesquera Pesquero e —

Departamento
Administrativo

Departamento
de Andlisis
Sectorial

Departamento Departamento

Departamento
de Pesqueria de Acuicultura

de Coordinacién
Pesquera

Producto Estratégico 4: Difusién y comunicacion sectorial

Subsecretario
de Pesca

Planificacién
Gabinete y Control de
Gestion

Auditoria Direcciones
Interna Zonales de Pesca

Division
de Administracion
Pesquera

Divisién | Departamento
Divisién Juridica de Desarrollo de Difusion y e

Pesquero Cooperacion Administrativo
q Pesquera

' ' Departamento ' Departamento
Departamenlto Bepatamento de Andlisis de Coordinacion
de Pesqueria de Acuicultura :
Sectorial Pesquera
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Producto Estratégico 5: Iniciativas para el desarrollo sustentable de la actividad
pesquera y de la acuicultura

Ministerio de
Economia

Subsecretaria
de Pesca

Planificaciéon
Gabinete y Control de
Gestion

Auditoria Direcciones
Interna Zonales de Pesca

#

Divisién Division Departamento

Division
Juridica

Departamento

de Desarrollo ¥ de Difusion y Administrativo

Departamento [ Departamento
de Andlisis de Coordinaci6n
Sectorial Pesquera

Departamento Departamento
de Pesqueria De Acuicultura

4.2.3. Asignhacion de Responsabilidades

La asignacién de responsabilidades dentro de la estructura quedé establecida en el DFL 5,
segun el cual se establece las siguientes funciones para los tres primeros niveles jerarquicos:

Primer Nivel
Subsecretario de Pesca

Ejerce las atribuciones que le fija la ley, entre las que se incluye: proponer al Ministro la
politica pesquera nacional y sus formas de aplicacién; proponer al Ministro los reglamentos e
impartir las instrucciones para la ejecucién de la politica pesquera nacional y fiscalizar su
cumplimiento; proponer al Ministro las normas de proteccion, de control y de aprovechamiento
racional de los recursos hidrobiolégicos disponibles y de su medio; pronunciarse, mediante
resolucion, sobre las solicitudes de permisos de pesca de buques nacionales extranjeros y para
instalacion, ampliacion o traslado de industrias pesqueras y de establecimientos de cultivos;
orientar la actividad del sector industrial hacia un eficiente aprovechamiento de los recursos
pesqueros; fomentar la actividad pesquera artesanal; promover y coordinar la investigacion
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que requiera el sector pesquero, proponiendo su financiamiento;* elaborar y difundir
informacién sobre el sector pesquero; promover y coordinar la capacitacion profesional de los
medios humanos del sector pesquero;* regular las actividades de pesca deportiva o recreativa
y caza submarina, y demas que le confieren las leyes.

Directores Zonales de Pesca

Los Directores Zonales de Pesca hasta el 2007 dependian de la Direccibn Nacional de
SERNAPESCA, y a partir del 2008 se traspasa su dependencia a la Subsecretaria de Pesca®® y
tienen equivalencia jerarquica a los Jefes de Division de la Subsecretaria. Le corresponde
dentro de su competencia territorial:

a. Informar al Subsecretario de Pesca y al Director Nacional de Pesca sobre la situacion de
explotacion zonal de las principales especies hidrobioldgicas y actividades pesqueras
comerciales y de acuicultura, que requieran medidas de administracion pesquera para su
mejor aprovechamiento y conservacion.

b. Presidir los Consejos Zonales de Pesca.

Segundo Nivel
Division de Administracion Pesquera

Le corresponde formular y evaluar los planes de manejo de las principales pesquerias
nacionales y de las actividades de acuicultura; proponer y evaluar las normas y medidas de
administracion, y de proteccién de los recursos hidrobiolégicos y su medio ambiente; actualizar
los datos e informacion sobre el desarrollo y estado de explotacibn de los recursos
hidrobiolégicos de las aguas jurisdiccionales y extrajurisdiccionales de interés nacional;
proponer planes, programas y estudios de investigacion pesquera y de acuicultura; asesorar y
proporcionar la informacion necesaria al Consejo de Investigacion Pesquera; coordinar su
gestion con las demas unidades organicas para la formulacién y ejecucion de acciones
comunes en aspectos sectoriales de administracion de recursos hidrobiologicos y de
acuicultura.

Division de Desarrollo Pesquero

Le corresponde establecer, evaluar y proyectar los indicadores sectoriales y la eficiencia de las
actividades pesqueras extractivas, de acuicultura, de transformacion, y el almacenamiento,
transporte o comercializacion de los recursos hidrobiol6gicos; formular y proponer acciones
para orientar la promocién y el desarrollo de las actividades pesqueras nacionales tanto
industriales como artesanales; mantener relaciones permanentes con cada instancia de
participacion sectorial a nivel nacional, zonal y regional; asesorar y proporcionar la informacion
necesaria al Consejo Nacional de Pesca; participar y coordinar las actividades de desarrollo y
fomento de la pesca artesanal y dimensionar los aportes presupuestarios correspondientes;
coordinar su gestion con las demas unidades organicas para la formulacion y ejecucion de
acciones comunes en aspectos sectoriales de administracién de recursos hidrobiolégicos y de

! Todos los proyectos de investigacion pesquera, para que tengan validez para los efectos de administracion y de
permisos de extraccién, deben contar con la aprobacion previa de la Subsecretaria de Pesca en la forma que
determine el reglamento.

42 gj pien no se hace explicito, se refiere al sector privado.

43 Actualmente las Direcciones Zonales de Pesca tienen oficinas propias.
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acuicultura.*
Division Juridica

Le corresponde asesorar al Subsecretario en la elaboracion de proyectos de ley, reglamentos,
resoluciones e instructivos necesarios para la formulacion de la politica pesquera nacional e
internacional; asesorar al Subsecretario en las materias relacionadas con su participacion en
los organismos y entidades del sector pesquero; preparar y emitir en derecho frente a
consultas o requerimientos derivados de la normativa pesquera; mantener informado al
Subsecretario respecto de los procesos judiciales sobre infracciones a la normativa pesquera;
mantener actualizada la legislacion relativa al sector pesquero; elaborar los proyectos de
resoluciones de pesca, contratos, convenios y demds instrumentos y proponerlos para la firma
del Subsecretario; coordinar su gestion con las deméas unidades orgénicas para la formulacion
y ejecuciéon de las acciones comunes en aspectos sectoriales de administracion de recursos
hidrobiolégicos y de acuicultura.

Tercer Nivel
Departamento de Difusion y Cooperacién Pesquera

Le corresponde asesorar al Subsecretario de Pesca y demas unidades organicas en materias de
difusién y cooperacién pesquera nacional e internacional; coordinar y difundir la informacién
sobre el sector pesquero; elaborar y ejecutar actividades de coordinacion institucional y de
extension sectorial; evaluar los requerimientos, necesidades y documentos de cooperacion
pesquera; coordinar y consultar las politicas institucionales de cooperacién sobre materias y
asuntos pesqueros nacionales e internacionales.

Departamento de Pesquerias

Le corresponde evaluar técnicamente las solicitudes para desarrollar actividades pesqueras
extractivas y de transformacién e informar técnicamente las actividades pesqueras de
investigacion®; mantener actualizado el estado de situacion o nivel de explotacion de las
principales pesquerias nacionales; elaborar y proponer planes de manejo para cada unidad de
pesqueria; estudiar y proponer prohibiciones o medidas de administracion de recursos
hidrobiolégicos; identificar las necesidades de informacién e investigacibn necesaria para
optimizar el manejo de las pesquerias nacionales. En la actualidad, debido a requerimientos
normativos (como el SEIA), a la implementacién de la Politica Nacional de Acuicultura o a
requerimientos externos (por ejemplo, convenios) este departamento ha desarrollado labores
mas amplias que las establecidas en DFL 5, incluyendo temas ambientales y de ordenamiento
territorial (cartografia).*®

Departamento de Acuicultura

Le corresponde mantener actualizada la informacién de las actividades de acuicultura a nivel
nacional y el catastro de resoluciones sobre concesiones y autorizaciones de acuicultura;

4 se observa que esta Ultima funcion segun el DFL5 es igual a la definida para la Division de Administracion
Pesquera.

5 E| DFL 5 no detalla a quién debe informar técnicamente el Departamento.

8 En el detalle del cuarto nivel se incluyen las unidades a cargo de estos temas.
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estudiar y proponer las areas apropiadas para el ejercicio de la acuicultura; evaluar y proponer
medidas especiales para la sanidad y proteccién de las especies hidrobioldgicas y del medio
ambiente en relacién a las actividades de acuicultura, de propagacion o de repoblacion;
identificar las necesidades de conocimiento para optimizar el manejo de la acuicultura
nacional; elaborar los informes técnicos para el otorgamiento de concesiones de acuicultura y
otros relacionados con las empresas de cultivo.

Departamento de Andlisis Sectorial

Le corresponde evaluar los resultados de las medidas de administracion pesquera y de los
planes de manejo; elaborar periédicamente los principales indicadores sectoriales de las
actividades pesqueras industriales y artesanales; estudiar medidas que permitan promover y
orientar el desarrollo del sector pesquero; y, proponer los valores de sancién anuales por
especie relativos a la aplicacion de sanciones por infracciones a la normativa pesquera.

Departamento de Coordinacion Pesquera

Le corresponde coordinar las actividades, consultas, informes y aprobaciones conforme a los
plazos que la Ley General de Pesca y Acuicultura establece, a las instancias de participacion
sectorial a nivel nacional, zonal y regional; mantener el catastro (de todos los acuerdos y
requerimientos de los zonales) y distribuir las resoluciones e informes técnicos de los Consejos
de Pesca zonales.

Departamento Administrativo

Le corresponde: administrar los recursos materiales y financieros de acuerdo a la normativa
aplicable; proponer, formular y ejecutar el presupuesto anual de operacién y proponer sus
modificaciones; proponer planes y medidas de racionalizacion de normas y procedimientos
internos; proponer instrucciones para una correcta aplicacién de las normas, reglamentos y
procedimientos de administracion financiera y de personal.

Cuarto Nivel: Unidades de Apoyo y Funcionales®
Unidad de Planificacion y Control de Gestion

Le corresponde liderar todos los procesos de control de gestion interna vinculados a
indicadores de desempefio, metas gubernamentales y Programa de Mejoramiento de la
Gestion (PMG). Hace el seguimiento para el cumplimiento de los objetivos estratégicos y apoya
la elaboracién de indicadores e informes de resultados institucionales.

Unidad de Auditoria

Es la Unica Unidad que tiene Resolucion y le corresponde : evaluar en forma permanente el
sistema de control interno de la Subsecretaria y efectuar las recomendaciones para su
mejoramiento; evaluar el grado de economia, eficacia, eficiencia y equidad con que se utilizan
los recursos humanos, financieros y materiales de la Subsecretaria; promover la adopciéon de
mecanismos de autocontrol en las unidades operativas de la organizacion; verificar la

47 Otras unidades de las cuales no se dispuso de informacién son: Unidad de Informatica y Unidad de Conservacion y
Biodiversidad.
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existencia de adecuados sistemas de informacién, su confiabilidad y oportunidad; elaborar y
proponer al Subsecretario de Pesca para su aprobacion, el Plan de Auditoria Anual de la
Institucion; promover la coherencia de las politicas y actividades de la Unidad de Auditoria
Interna del Servicio, con aquellas emanadas de la autoridad Presidencial, las orientaciones
dadas por el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, y respecto de la accién de
otros organismos del Estado; efectuar el seguimiento de las medidas preventivas y correctivas,
emanadas de los informes de auditoria, aprobadas por la autoridad; participar
obligatoriamente en el Comité de Auditoria Ministerial a través del Jefe de la Unidad o su
representante; otorgar permanentemente y oportunamente aseguramiento al proceso de
gestion de riesgos de la Institucion, segun las directrices entregadas por el Consejo de
Auditoria.

Unidad de Innovacion y Desarrollo

Unidad*® dependiente de la Division de Desarrollo Pesquero que tiene como funcién apoyar la
definicion de lineamientos para el financiamiento de iniciativas destinadas a la pequefa
produccion. Especificamente busca desarrollar enfoques innovadores en el ambito de
programas y proyectos de la pesca artesanal que contribuyan al mejoramiento del sector asi
como su ordenamiento a través de la elaboracion, evaluacion y reformulacién de iniciativas.
Nace el afilo 2006 como parte del compromiso de la Presidenta con el sector artesanal, con la
intencidon de liderar iniciativas innovadoras buscando el ordenamiento del sector pesquero
artesanal en el contexto del objetivo que tiene Chile para ingresar a la OCDE. Ademas, apoya
la labor de los gobiernos regionales y del sector artesanal para disefiar y elaborar programas
de fomento. Actualmente tiene dos profesionales.

Unidad de Asuntos Internacionales

Unidad dependiente de la Division de Desarrollo Pesquero, encargada de identificar los
desafios en el &mbito internacional concernientes a la pesca y la acuicultura y de proponer al
Subsecretario de Pesca la “Agenda Internacional Pesquera”, debiendo coordinar y asegurar su
ejecucion. Provee al Ministerio de Relaciones Exteriores la asesoria sectorial calificada en
temas de la politica exterior pesquera, manteniendo una relacién y coordinacion permanente
con dicho Ministerio; realiza las coordinaciones necesarias y establece los grupos de trabajo en
el area de competencia de la Subsecretaria de Pesca, a fin de dar respuesta a la Agenda
Internacional Pesquera; asesora al Subsecretario en la conduccién de los procesos de
negociacion pesquera; representa los intereses de la Subsecretaria de Pesca en instancias
consideradas estratégicas en materia internacional pesquera; y asesora a las unidades de la
Subsecretaria que participan en instancias internacionales, resguardando la coherencia con los
lineamientos definidos por el Ministerio de Relaciones Exteriores; coordina la implementacion
de la normativa sectorial derivada de acuerdos internacionales y administra el Programa Anual
de Cometidos al Exterior (PACE).

“8 Esta Unidad no se encuentra en el organigrama pero se incluye su descripcion dada la relevancia que tiene en la
generacion del producto estratégico 5.
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Unidad de Recursos Benténicos

Unidad encargada de proveer la asesoria técnica necesaria para la administracion de las
pesquerias de recursos benténicos, en el ambito de sus respectivos regimenes de acceso
establecidos por la LGPA. Dentro de éstos se destaca el régimen de Areas de Manejo y
Explotacion de Recursos Bentonicos (AMERB), el cual implica la tramitacion y mantencion de
decretos de disponibilidad, junto con la supervisién de los proyectos de manejo y explotacion
gue se desarrollan al interior de estas areas. Conjuntamente, se aborda la administracion de
pesquerias bentodnicas, principalmente, en régimen de libre acceso y en menor medida en
régimen bentdnico de extraccion.

Unidad Ambiental

Unidad encargada de generar y modificar la normativa ambiental sectorial, mediante la
realizacion de Informes Técnicos sometidos a consulta de los Consejos Nacional y Zonales de
Pesca. Se coordina con la Corporacion Nacional del Medio Ambiente (CONAMA) para evaluar
proyectos de acuicultura sometidos al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) y
otras evaluaciones ambientales asociadas a proyectos de recursos hidrobiolégicos de pequefia
escala, proyectos de gran envergadura asociados al medio marino y aguas continentales, y el
desempefio ambiental de los centros de cultivo. Realiza difusion de la normativa ambiental
sectorial como representante de la SUBPESCA. Elabora respuestas provenientes de consultas
en el SIAC, telefénicas, atencién de puablico, correo electrénico y por carta u oficio, relativos a
normativa y procedimientos ambientales. Dispone, actualiza y mantiene la informacion del sitio
Web institucional relativo a asuntos ambientales.

Unidad de Cartografia

Unidad encargada de administrar cartograficamente la informacién de acuicultura a nivel
nacional, desarrolla andlisis cartogréafico relacionado con la tramitacién de solicitudes de
concesion de acuicultura, ejecucion de proyectos de regularizacidon cartografica de concesiones
de acuicultura y fijacién o modificacion de areas apropiadas para el ejercicio de la acuicultura
(A.A.A)). Coordina programas de ordenamiento territorial de la actividad de acuicultura,
propone y participa en todas las instancias gubernamentales que guarden relacién con la
administracion de uso del borde costero, elabora diagnosticos actualizados de la actividad,
efectlia pronunciamientos sobre los analisis de sobreposicion con otras actividades (Areas de
manejo de recursos bentonicos, colectores, concesiones maritimas, viveros, areas marinas
protegidas y espacios costeros de pueblos originarios).

Unidad de Recursos Humanos

Unidad encargada de administrar y gestionar los recursos con que cuenta la Subsecretaria de
Pesca a través de la seleccion, mantencion y desarrollo de recursos humanos.

Unidad de Gestion de Proyectos, Contratos y Mantencion

Unidad encargada de proponer, planificar, elaborar, coordinar y/o controlar los proyectos del
area de gestion administrativa que resulten de las necesidades de la Subsecretaria de pesca o
encomendados por el Ministerio. Elaborar, coordinar, dirigir y controlar el plan de mantencién
anual de los bienes dependientes de la Subsecretaria de Pesca, tanto en el Edificio Central,
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Region Metropolitana y Direcciones Zonales de Pesca. Elaborar Informes periddicos solicitados
por la jefatura administrativa de los distintos niveles internos, en conjunto con los requeridos
por organismos externos. Mantener la cartera de proyectos priorizados, valorizada con el
seguimiento de la ejecucion y el control del ciclo de vida de un proyecto, de acuerdo al marco
presupuestario. Apoyar requerimientos internos de la jefatura de Administracion. Analizar el
entorno organizacional y visualizar futuros cambios, orientando su desempefio hacia el logro
de metas y compromisos. Ejecutar y asegurar las condiciones logisticas y administrativas de
cada uno de los proyectos se ejecuten de acuerdo a lo planificado. Mantener actualizados los
sistemas informaticos de procesamiento de datos respecto de la administracion de proyectos y
otros encargados por su jefatura.

Unidad de Abastecimiento

Unidad encargada de elaborar, proponer y modificar los procedimientos administrativos de
compra e inventario. Poner en conocimiento de todos los funcionarios las formas y
procedimientos para lograr la transparencia y probidad en los procesos de compras y
contrataciones. Supervisar el cumplimiento de procedimientos administrativos relacionados a
adquisiciones de la Subsecretaria de Pesca. Lograr que los procesos de compras y
contrataciones publicas se ajusten a derecho, de acuerdo a la Ley de Compras N° 19.886 y
otras Normativas Licitar las compras de bienes y servicios de las diversas unidades de la
Institucion. Satisfacer en forma oportuna y eficiente los requerimientos exigidos por los
distintos usuarios de la Institucion. Administrar el Portal Chilecompra de la Subsecretaria de
Pesca, lo que implica el restringir y/o autorizar usuarios, coordinar y participar en las etapas
correspondientes al proceso de licitacién, emision orden de compra, control, seguimiento,
evaluacion de resultados, facturacion y contratos. Mantener control de existencia de bodega y
coordinar la reposicién de stock. Velar para que los usuarios dispongan de los materiales de
existencia en forma oportuna, disminuyendo los costos de inventario y manteniendo los niveles
optimos de satisfaccion a los funcionarios. Validar y cumplir con las exigencias y requisitos
técnicos establecidos por el Organismo Validador para el Programa de Mejoramiento de
Gestion (PMG) del Sistema de Compras.

4.2.4. Mecanismos de Coordinacion

Los mecanismos de coordinacion de la Subsecretaria de Pesca existen tanto a nivel interno
(intra-institucional) como externo (interinstitucional) que estan orientados principalmente a la
toma de decisiones.*

Ambito Interno

Comité Directivo

Es una instancia interna de coordinacion a alto nivel, que asesora al Subsecretario de Pesca en
las decisiones de caracter técnico. Se encuentra conformado por las jefaturas de division y

departamento de la Subsecretaria. Los integrantes de dicho comité se retnen cada 15 dias
para informar y coordinar los avances en las materias de administracion pesquera y acuicola.

49 Viéase la Minuta "Mecanismos de coordinacion, instancias de decisién, por ejemplo, comités y consejos" de la
Subsecretaria de Pesca, sin fecha (Anexo 8). En esta seccién se consideran los mecanismos de coordinacion
vinculados a la generacion de productos estratégicos, obviandose los referidos a materias de orden interno (PMG,
capacitacion, entre otros).
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El consejo directivo no posee comisiones establecidas. Las tareas y areas de trabajo se
desarrollan mediante coordinacién interna no formalizada.

Ambito Externo
Consejo Nacional de Pesca

El Consejo Nacional de Pesca® es un cuerpo colegiado que tiene un caracter resolutivo,
consultivo y asesor, que hace efectiva la participaciéon de los agentes del sector pesquero en el
nivel nacional en materias relacionadas con la actividad de la pesca y de la acuicultura. El
Consejo Nacional de Pesca tiene su sede en la ciudad de Valparaiso y sesiona en las
dependencias de la Subsecretaria presidido por el Subsecretario de Pesca.

El Consejo esta constituido por 29 miembros®* cuya composicion refleja el espiritu de la Ley de
Pesca respecto a una participacion efectiva de los actores del sector. Lo componen: el
Subsecretario de Pesca, quien lo preside, el Director General del Territorio Maritimo y Marina
Mercante, el Director del SERNAPESCA, el Director Ejecutivo del IFOP, cinco representantes®
de las organizaciones gremiales del sector empresarial legalmente constituidas, designados por
las respectivas organizaciones, un representante de las organizaciones gremiales legalmente
constituidas del sector acuicultor, siete representantes®® de las organizaciones gremiales
legalmente constituidas del sector laboral, designados por sus propias organizaciones, cinco
representantes® de las organizaciones gremiales del sector pesquero artesanal, designados
por sus propias organizaciones, siete consejeros® nominados por el Presidente de la
Republica, con el acuerdo de los tres quintos del Senado.

Segun el Reglamento de Funcionamiento Interno del Consejo Nacional de Pesca, éste se relne
en 4 sesiones ordinarias establecidas en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de
cada afo. Las reuniones extraordinarias se realizan previa convocatoria del Presidente del
Consejo o por requerimiento escrito de 7 consejeros.

El Consejo puede convocar a comisiones cuando requiere analizar materias que son parte de
informes técnicos que debe emitir el propio Consejo, por lo tanto, su nimero puede variar de
afio en afo. Durante el afio 2008 se han constituido las siguientes comisiones:

e Langosta de agua dulce.

e Valor de Sancion.

%0 creado por la LGPA, Titulo XIl, Parrafo 1°, Articulo 145.

g representante del sector acuicultor no tiene derecho a voto en las decisiones sobre la medida de administracion
de cuotas globales de captura y sobre el fraccionamiento de dicha cuota.

%2 Entre los gue deben contarse representantes de las siguientes macrozonas: I, XV y Il Regiones, 111 a IV Regiones,
V a IX Regiones e Islas Oceanicas y XIV, X, XI y XII Regiones, y un representante de los pequefios armadores
industriales.

%3 En donde deben guedar integrados: un representante de los oficiales de naves pesqueras, un representante de los
tripulantes de naves pesqueras, y cuatro representantes de plantas de procesamiento de recursos hidrobiolégicos,
dos de los cuales deberan provenir de plantas de procesamiento de recursos hidrobioldgicos destinados al consumo
humano, que facturen ventas por un monto igual o inferior a 25.000 unidades de fomento al afio, y que los
titulares de dichas plantas no sean titulares de autorizaciones de pesca para naves, y un representante de los
encarnadores de la pesca artesanal.

** fdem nota al pie N° 52.

%5 Entre estos consejeros deben nominarse, al menos, un profesional con especialidad en ecologia, un profesional
universitario relacionado con las ciencias del mar, un abogado y un economista.
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e Pesca de Investigacion.
e Reactivaciéon Comisién de Merluza comun.

Consejos Zonales de Pesca

Los Consejos Zonales de Pesca® contribuyen a descentralizar las medidas administrativas que
adopte la autoridad y a hacer efectiva la participacién de los agentes del sector pesquero en el
nivel zonal en materias relacionadas con la actividad de pesca y acuicultura. Tienen caracter
consultivo o resolutivo, segun corresponda, en las materias que la LGPA establece. En
particular, deben ser consultados sobre aquellas materias en que la misma ley establece la
obligatoriedad de su consulta y respecto del plan de investigaciones pesqueras y de acuicultura
en lo que afecte a la respectiva zona.

Los Consejos Zonales de Pesca estan integrados por 12 miembros: el Director Zonal
(SUBPESCA), que lo preside, un Director Regional del SERNAPESCA de la zona respectiva, el
Gobernador Maritimo de la Region sede del Consejo Zonal, el Director Zonal del IFOP, un
SEREMI de MIDEPLAN y uno de Economia, Fomento y Reconstruccion de la zona respectiva,
dos representantes de universidades o institutos profesionales de la zona, reconocidos por el
Estado, vinculados a unidades académicas directamente relacionadas con las ciencias del mar,
cuatro Consejeros en representacion de las organizaciones gremiales legalmente constituidas
de armadores, de pequefios armadores, de plantas procesadoras de productos pesqueros y de
titulares de concesiones o autorizaciones de acuicultura de la zona, segun corresponda.

La LGPA define cinco consejos zonales cuya distribucion es la siguiente:

e Uno en la zona correspondiente a la I, XV y 1l Regiones, con sede en la ciudad de Iquique.

e Uno en la zona correspondiente a la 111 y IV Regiones, con sede en la ciudad de Coquimbo.

e Uno en la zona correspondiente a la V, VI, VII, VIII y IX Regiones e Islas Oceénicas, con
sede en la ciudad de Talcahuano.

¢ Uno en la zona correspondiente a la XIV, X y XI Regiones, con sede en la ciudad de Puerto
Montt.

e Uno en la zona correspondiente a la Xl Regién y Antartica Chilena, con sede en la ciudad
de Punta Arenas.

Consejos Regionales de Pesca

Los Consejos Regionales de Pesca®’ son constituidos por las Intendencias Regionales cuando
estiman que en la respectiva regién existe actividad significativa de pesca o de acuicultura y su
funcion principal es identificar los problemas del sector pesquero en el nivel regional,
debatirlos y elaborar propuestas de solucion e informes técnicamente fundamentados, que se
haran llegar, a través del Intendente Regional, a la Subsecretaria de Pesca y al Consejo Zonal
de Pesca que corresponda.

Los Consejos Regionales de Pesca estan integrados por trece miembros: el Director Regional
del SERNAPESCA, quien lo preside, cuatro representantes institucionales, uno de los cuales
correspondera a una universidad o instituto vinculado a unidades académicas o de estudios
relacionados con la actividad pesquera, y un representante de la autoridad maritima, cuatro

% Creados por la LGPA, Titulo XII, Parrafo 2°, Articulo 150.
°" Creados por la LGPA, Titulo XII, Parrafo 3°, Articulo 150.
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representantes del sector empresarial pesquero, segun las actividades relevantes de la Region,
y cuatro representantes del sector laboral, dos de los cuales seran del sector artesanal.

Mesas Zonales

Adicionalmente, en los Consejos Zonales existen las Mesas de Trabajo, destinadas a sostener
un dialogo fluido y formal entre los actores publicos y privados en funcién de generar
informacién, propuestas e iniciativas tendientes a mejorar y fortalecer las medidas de
administracion de las pesquerias y la acuicultura.

Consejo de Fomento de la Pesca Artesanal

El Consejo de Fomento de la Pesca Artesanal es una instancia de caracter publico, responsable
de la administracion del Fondo de Fomento para la Pesca Artesanal (FFPA). Es presidido por el
Director Nacional de SERNAPESCA y estd conformado por tres representantes®® de los
pescadores artesanales, el Director Nacional de Obras Portuarias, el Director Ejecutivo del
IFOP, un representante de MIDEPLAN y un representante de la Subsecretaria de Pesca.

Consejo de Investigacion Pesquera

El Consejo de Investigacion Pesquera administra el FIP y esta integrado por el Subsecretario
de Pesca, quien lo preside, el Presidente del Comité Oceanografico Nacional, y por seis
profesionales especialistas en el campo pesquero, designados por el Presidente de la Republica
a proposicion del Consejo Nacional de Pesca, dos de los cuales al menos deben provenir del
sector académico universitario. Este consejo establece el programa anual de investigacion y
sus prioridades, asigna los proyectos de investigacion y los fondos para su ejecucién, sanciona
la calificacién técnica de los proyectos de investigacion y prepara y divulga la memoria anual
de actividades.

Consejo de Administracion Pesquera

El Consejo de Administracion Pesquera administra el FAP y esta integrado™ por el Ministro de
Economia, Fomento y Reconstruccion, quien lo preside, el Ministro de Hacienda, el Ministro del
Trabajo y Prevision Social, el Subsecretario de Pesca y el Director Nacional de SERNAPESCA.

Comisién Nacional para el Desarrollo de la Pesca Artesanal

Instancia publica que tiene por objeto el fortalecimiento de las areas de manejo y atender los
requerimientos de la pesca artesanal. Esta subdivida en mesas de trabajo, cada una de las
cuales aborda temas de mitigacion social y fomento productivo. En estas instancias de trabajo
interactian todas aquellas instituciones gubernamentales relacionadas con la actividad, con el
proposito de articular programas integrales destinados a lograr el fortalecimiento de ésta
actividad productiva.

%8 Elegidos cada cuatro afios por votacion directa, secreta y personal por los socios de las organizaciones de
pescadores artesanales legalmente constituidas.

%9 Segun Titulo 111, articulo 173 de la LGPA.
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Comités Cientificos

Organismos asesores® de la autoridad pesquera en materias cientificas, relacionadas con el
estado de los recursos hidrobiolégicos, la actividad pesquera ejercida sobre las pesquerias
nacionales y la evaluacion de las medidas de administracion adoptadas respecto de ellas. Los
comités son instancias multidisciplinarias que se forman por pesquerias y estan integrados por
cientificos, investigadores y técnicos de universidades y centros de investigacion publicos y
privados, destacados en el ambito de las areas bioldgicas, ecoldgicas, pesqueras, sociales o
economicas, asociadas a la respectiva pesqueria. La nominacion de los integrantes se produce
mediante resolucién (exenta) de la Subsecretaria de Pesca. Por esta via se pretende mejorar y
reforzar la legitimidad de las medidas de regulacion pesquera, a través de la participacion
organizada y formal de expertos, cientificos y actores en el proceso de andlisis de la
informacion y formulacion de recomendaciones de administracion pesquera.®

Comisioén Nacional de Acuicultura

Comision asesora de la Presidenta de la Republica® e integrada por las instituciones publicas y
organizaciones privadas relacionadas con el desarrollo de la actividad de acuicultura. Tiene
como mision proponer las acciones que impulsen la Politica Nacional de Acuicultura, definiendo
responsabilidades y plazos. La Comision es presidida por la Ministra de Economia y esta
integrada por el Subsecretario de Pesca; un representante de la Subsecretaria de Marina; un
representante de la Subsecretaria de Desarrollo Regional; un representante del Servicio
Nacional de Pesca; un representante de la Direccion General del Territorio Maritimo y Marina
Mercante; un representante de la Comisién Nacional del Medio Ambiente; un representante del
Ministerio de Salud; un representante del Ministerio de Relaciones Exteriores; un representante
de la Comision Nacional de Investigacién, Ciencia y Tecnologia; un representante de la
Corporacion de Fomento para la Produccion; un representante del Instituto de Fomento
Pesquero; un representante del Consejo de Rectores (investigador en acuicultura); siete
representantes®® de asociaciones de productores de especies acuéticas cultivadas, legalmente
constituidas, designadas por el Presidente de la Republica. A la fecha, la Comision ha centrado
su gestién en el avance en tareas prioritarias basadas en zonificacién del borde costero,
simplificacion de procesos y decisiones, causales de caducidad y patentes, fiscalizacién
ambiental y sanitaria, estatuto de la acuicultura de pequefia escala e investigacion y estudios.

Grupos de Trabajo de CONAMA

La Subsecretaria tiene como funcién revisar todos los proyectos que ingresan al Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) que administra la CONAMA. Estos Grupos de Trabajo
cumplen la funcion de evaluacién y fiscalizacion del cumplimiento de las normativas
ambientales de los proyectos productivos con potenciales impactos en cuerpos de agua.

69 Establecidos por el DS 139 (2007) del MINECON, que modificé el DS 308 (2004).

1 Al 2008 se han implementado los Comités Cientificos para las principales pesquerias: merluza comun, jurel,
demersales de la zona sur, pequefios pelagicos y benténicas.

62 Constituida en enero del 2004.

83 Asociacién de Mitilicultores de Chiloé, Asociacion de la Industria del Salmén de Chile, Asociacién de Productores de
Ostras y Ostiones de Chile, Asociacion de Productores de Abalones, Asociacion de Industriales Pesqueros y
Cultivadores Marinos Tercera Regién, Confederacion de Pescadores Artesanales de Chile (CONFEPACH) y
Confederacion Nacional de Pescadores Artesanales de Chile (CONAPACH).
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Cluster de la Acuicultura

Dado que la acuicultura ha sido identificada como una actividad clave para el pais por el
Consejo Nacional de Innovacién para la Competitividad, dando lugar a la formacion del Claster
de la Acuicultura, organizacién cuyo objetivo principal es impulsar la actividad a través de una
alianza publico-privada de desarrollo. El clister cuenta con Consejo Directivo cuyos integrantes
son el Ministro de Economia, el Subsecretario de Economia, el Subsecretario de Pesca, la
Subsecretaria de Marina, la Presidenta de CONICYT, el Director Ejecutivo de CONAMA, el
Vicepresidente Ejecutivo de CORFO, los intendentes de las regiones de Tarapacé, Coquimbo,
Los Lagos, Aysén y Magallanes, el presidente de SalmonChile A.G., un académico de la
Pontificia Universidad Catodlica de Chile (PUC), el presidentes de Algas Chile A.G., Juan Felipe
Ojeda; el gerente general de EWOS Chile, Karl Samsing; el académico de la PUC, Bernabé
Santelices; el académico de la Universidad de Los Lagos, Juan Carlos Uribe; el gerente de
Recursos Marinos de Fundacion Chile, Luis Pichott; el director de WWF Chile, Ricardo
Bosshard; el productor de choritos, abalones y ostiones, Leonardo Carvajal; y los empresarios
Carlos Vial y Domingo Jiménez

Comisién Asesora Ministerial para la Salmonicultura (“Grupo de Tareas Salmén™)

El Ministerio de Economia cred esta comision asesora® con el objetivo de proponer al Ministro
de Economia las politicas y medidas necesarias para enfrentar los desafios que afectan a la
industria del salmén, generando pautas que permitan establecer un conjunto de disposiciones
sanitarias y normativas que mejoren las condiciones de produccion de la industria salmonera,
entre otras, establecer un nuevo orden de concesiones acuicolas en las regiones X, Xl y XII.
Entre los compromisos de la Comision se encuentran la publicacién de mapas de distribucién
de la actividad de acuicultura en las regiones X, Xl y XIl. La Comisién Asesora Ministerial esta
integrada por un representante del Ministro de Economia, quien la preside, un representante
de la Comision Nacional de Medio Ambiente, el Subsecretario de Pesca, el Subsecretario de
Marina, el Director Nacional de SERNAPESCA y el Vicepresidente Ejecutivo de CORFO.

Grupos de Trabajo en el ambito de Instancias Internacionales

En la definicion de la Agenda Internacional Pesquera se establecen los procesos e instancias

internacionales de los cuales la Subsecretaria de Pesca debe ser parte o apoyar su ejecucion.

La Unidad de Asuntos Internacionales es responsable de la coordinacién a nivel nacional de los

siguientes procesos definidos como estratégicos en materia internacional pesquera:

e Negociacion para la creacion de una Organizacion Regional de Pesca para el Pacifico Sur.®®

e Acceso al Comité de Pesquerias de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE).®

%4 Mediante el Decreto N° 180 del MINECON, el 5 de Junio del 2008.

® En el caso de la Organizacion Regional de Pesca para el Pacifico Sur se ha participado en la negociacion
internacional para constituir dicha organizacién, que tiene como objetivo asegurar la “sustentabilidad de la
pesqueria del Jurel” amenazado y de alta relevancia econémica para la flota industrial y generacion de empleo,
recurso que en la actualidad no esta sujeto a medidas de administracion en el Pacifico Sur. Fuente: Balance de
Gestién Integral 2007, Subsecretaria de Pesca.

% En los grupos de trabajo se discuten directrices que en el caso que Chile logre su incorporacion como pais
miembro son aceptadas y deben ser integradas a la normativa nacional. En la actualidad hay grupos de trabajo en
materias ambientales y de uso de quimicos.
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e Implementacion del Arreglo sobre controversia entre Chile y la Unién Europea por el Pez
espada.

e Participacion en la Comisién para la Conservacion de los Recursos Vivos Marinos Antarticos
(CCRVMA) e implementacion a nivel nacional de las Medidas de Conservacion adoptadas
en esa instancia.

e Participacion y presentacion de posiciones pais en el Comité de Pesca de FAO y sus
Subcomités de Acuicultura y de Comercio Pesquero.

e Participacion y presentacion de posiciones pais en el APEC, Grupo de Trabajo de
Conservacion de Recursos Marinos y Grupo de Trabajo de Pesquerias.

e Participacion en la discusién de la Resolucién de Pesca Sustentable de la Asamblea General
de Naciones Unidas.

e Proceso de Revision del Acuerdo de Naciones Unidas relativo a la conservacién y
ordenacién de las poblaciones de peces transzonales y altamente migratorias (Acuerdo de
Poblaciones de Peces).

Otras instancias que requieren coordinacion, y que sin embargo no estan clasificadas como
“estratégicas”, dicen relacién con el Acuerdo de Conservacion sobre Albatros y Petreles
(ACAP), la Comisién Ballenera Internacional (CBI), la Convencién de Diversidad Bioldgica, la
Comision Permanente del Pacifico Sur (CPPS) y sus grupos de trabajo.

Instancia de Coordinacion con IFOP

La principal vinculacién directa con IFOP corresponde a la ejecucion de los proyectos de
investigacion vinculados al seguimiento y monitoreo de las principales pesquerias. Dichos
proyectos se adjudican al IFOP bajo la modalidad de asignacién directa y corresponde a una
actividad regular del Instituto.®” Esta actividad la realiza el Departamento de Evaluacion
Pesquera del IFOP y constituye el insumo basico para la definicion de cuotas que realiza la
Subsecretaria de Pesca. En este caso la Subsecretaria actla como el demandante de servicios
de investigacion.

Instancia de Coordinaciéon con SERNAPESCA

La vinculacién directa con SERNAPESCA ocurre en funcion de las prioridades y compromisos
gubernamentales. Existe asi un programa nuevo de interoperabilidad entre las unidades
informaticas de ambas instituciones en el contexto de la iniciativa de gobierno electrénico que
buscan hacer mas expedita la informacion publica respecto a las cuotas de captura, con el
objetivo que sea més accesible la informacion del Diario Oficial. También existen iniciativas,
como el fortalecimiento de la fiscalizacion 2006 y 2007, que se traducen en transferencias de
recursos desde SUBPESCA.

67 se trata, generalmente, de 8 proyectos por afio.
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4.3. Procesos de Produccioén

En esta seccion se identifican y describen los procesos actuales de cada uno de los productos
estratégicos y agentes (publico/privado) claves del mismo.

Los cinco productos estratégicos de la Subsecretaria de Pesca se agrupan segun su posicion en

la cadena productiva en los siguientes procesos:

e Propuesta de Politicas Nacionales para la actividad pesquera y de la acuicultura

e Propuesta de Planes de Implementacion de las politicas nacionales para la actividad
pesquera y acuicultura

e Andlisis y definicion de normas regulatorias

e Elaboracion y difusion de informacion sectorial

e Andlisis y propuestas para la innovacion y desarrollo productivo

En términos agregados estos procesos se describen del siguiente modo:

Proceso: Propuesta de Politicas Nacionales para la actividad pesquera y de la
acuicultura (producto estratégico 1)

Entre los afios 2004 y 2005 la Subsecretaria inicié6 un trabajo interno para confeccionar un
borrador para la politica nacional pesquera. Durante el afio 2006, el documento fue sometido a
consulta de la institucionalidad del sector (SERNAPESCA, CNP, entre otros) y a la asesoria
técnica de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién FAO.
Posteriormente durante el afio 2007 fue sometido a un proceso participativo publico. Por lo
tanto, esta iniciativa surge de las demandas que tiene la Subsecretaria de Pesca asi como de
las prioridades de gobierno que se plasman en un documento para el disefio de una Politica
Nacional.

Segun lo planificado corresponde el afio 2008 avanzar hacia un disefio mas operativo de la
politica que se plasme en planes de acciéon o implementacién. Los hitos asociados a su disefio
se resumen en el siguiente diagrama:®®

68 A efectos de simplicidad del esquema se identifican las instituciones en su conjunto, y obviamente hay distintos
departamentos y unidades involucrados en el proceso. Por ejemplo, en el siguiente esquema en SUBPESCA
participan las Direcciones Zonales de Pesca, el Departamento de Pesquerias, y el Departamento de Acuicultura, a
través de la Division de Administracion Pesquera.
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1. La Subsecretaria tiene el mandato de formular propuestas de politicas pesqueras y acuicola
para lo cual solicita estudios al IFOP u otros centros de investigacion.

2. Los resultados de dichos estudios constituyen los antecedentes preparatorios para un
proceso de discusidn nacional sobre los énfasis que debe tener una propuesta de politica
tanto para la pesqueria como la acuicultura. EI Consejo Nacional de Pesca (CNP) tiene
facultad para discutir y aprobar propuestas, mientras que la Comision Nacional de
Acuicultura (CNA) no posee facultad resolutiva, por tanto propone iniciativas, algunas de
las cuales pasan por el CNP para su aprobacion.

3. La Subsecretaria toma los insumos derivados de las discusiones y elabora propuesta
preliminar de politica

4. El Ministerio de Economia valida las propuestas en los &mbitos de:
v" Regulacion
v' Fomento
v"Investigacion
v Proteccién social

5. Posteriormente se inician las acciones vinculadas a la implementacion de la Politica.
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En la generacion de estos productos han intervenido la Subsecretaria de Pesca, la Division de
Desarrollo Pesquero, que ha coordinado la ejecucion de los productos, y el Departamento de
Andlisis Sectorial, dependiente de la misma division.

Proceso: Propuesta de Planes de Implementacién de las politicas nacionales para la
actividad pesquera y acuicultura (producto estratégico 2)

En relacion a la implementacion de politicas la LGPA define tres &mbitos de accién (fomento,
apoyo social e investigacion) en los cuales la Subsecretaria de Pesca participa con distinta
intensidad: En el caso del FIP y FAP tiene a su cargo el disefio de las intervenciones,
ejerciendo un rol activo para que los distintos Consejos de dichos fondos tomen decisiones. En
el caso del FFPA, es SERNAPESCA la entidad que tiene a su cargo la definicién de las reglas
operativas (bases) y su ejecucién. Los procesos desarrollados para definir las acciones
especificas de las politicas (estrategias) y su implementacion son comunes para el ambito de
fomento y de proteccién social, y ligeramente distintos para el ambito de investigacion, segun
se aprecia en los siguientes diagramas:
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Proceso: Definicion y aplicacion de normas regulatorias para la actividad pesquera
y de acuicultura (producto estratégico 3)

En la definicion de leyes y normas regulatorias participan todas las Divisiones de la
Subsecretaria de Pesca, y tiene tres expresiones en su interior. La primera corresponde al
Disefio y Actualizacion de Leyes y Normativas, que se detallan en los siguientes diagramas:

Disefo y actualizacion de Leyes

n
(o)
Elabora
m— e
ley
Envia
proyectode
\F Leyal
Discute y Legislativo
apruebaley
n 2
Promulga
tey Elabora
' Reglamento
de ley
Aprueba
Reglamento Q
de Lley

| P.LEGISLATIVO || MINISTRO EC. || SUBPESCA || CNP || CNA | | SERNAPESCA | | IFOP / FIP || INTERESADOS
Elabora
antecedente
\Z s cientifico-
Propuesta técnicos
legislativa
paradiscusion \j/ \l'
Discusiony Propone
aprobacion de iniciativas
propuesta (acuicultura)
(pesqueria)
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Disefo y actualizacién de Normativas
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Este proceso lo lidera la Subsecretaria de Pesca utilizando insumos del IFOP y otras entidades
de investigacion para la elaboracion de informes técnicos (pesqueria y acuicultura) que son
discutidos por el Consejo Nacional de Pesca (CNP). Dichos antecedentes son complementados
con sugerencias de normativa que prepara SERNAPESCA para la elaboracién definitiva de la
normativa que una vez promulgada por la Subsecretaria, le corresponde a SERNAPESCA su
fiscalizacién. También se incluye en el disefio y actualizacion de normativas aquellas
regulaciones que provienen de la suscripcion de acuerdos internacionales, funcion que cumple
el Ministerio de Relaciones Exteriores con el apoyo técnico de la Subsecretaria de Pesca.
Dichos antecedentes son incorporados en los informes técnicos que soportan la elaboracion de
la normativa nacional, que posteriormente fiscalizara SERNAPESCA.

La segunda expresion se refiere a los procesos asociados a la implementacion de normativas
de derechos de uso, con modalidades diferenciadas segun el tipo de actividad:

e acuicultura

e pesca extractiva industrial

e pesca extractiva artesanal

A continuacion se presentan los diagramas correspondientes a cada una de ellas:
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Implementacion Normativa Derechos de Uso Acuicultura
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La asignacion de derechos de uso en acuicultura se inicia con una solicitud por parte de
interesados privados que ingresan por SERNAPESCA.
SERNAPESCA sélo verifica completitud de requisitos, con un breve andlisis preliminar,
emitiendo un Informe que remite a SUBPESCA.

DIRECTEMAR

problemas de navegacion.
SUBPESCA hace analisis detallado: si los antecedentes estan bien presentados (planos), si

estd en AAA, si no se

informa sobreposicion con concesiones Yy autorizaciones vigentes y

sobrepone con otras concesiones de acuicultura, si existen

problemas de distancia o requerimientos ambientales y verifica vigencias. Si no hay
problemas aprueba el proyecto técnico (la actividad).
Luego envia todos los antecedentes a la Subsecretaria de Marina, la cual en definitiva
otorga o0 no la concesion, Posteriormente se emite un decreto del cual la Contraloria
General de la republica toma razon.
SERNAPESCA recibe el decreto y la autorizacién se inscribe en RPA o RNA para proceder
gue el interesado pueda iniciar la explotacion. La Subsecretaria de Marina emite el cobro
de la respectiva patente para concesiones, que el interesado debe pagar a TGR.
DIRECTEMAR entrega fisicamente la concesién y el Titular puede comenzar a ejercer los

derechos.
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Implementaciéon Normativa Derechos de Uso Pesca extractiva industrial

| P.LEGISLATIVO || MINISTRO | SUB. MARINA | CNUBC || SUBPESCA || SERNAPESCA || INTERESADOS
DIRECTEMAR
Implementa
normativa
(Asigna/ mod.
derechos)
Recibe y Solicita aS|gn§c’|on derechos
revalda <— explotacion: Pesca
antecedentes ﬁ/ SHREE
Elabora
Informe
Técnico
No
éSolicitud
aprobada?
Emite Decreto
/ Resolucién Se inscribe en
RPI, RPA
Notifica Anota Decreto /
TGR .,
Resoluciénen
RPA/RNA
Inicia
explotacion

La asignacion de derechos de uso en la pesca extractiva industrial se inicia con una solicitud de
explotacion por parte de interesados (privados) que la Subsecretaria recibe y evalia® con el
apoyo de un informe técnico que elabora SERNAPESCA que permite aprobar o negar la
solicitud. Si se aprueba se emite decreto/resolucion y se informa a SERNAPESCA inscribiéndose

en RPA/RNA, siendo posible iniciar la explotacion.

En el caso del derecho de pesca extractiva correspondientes a las solicitudes de los pescadores
artesanales, el proceso sigue la misma logica anterior como se puede observar en el siguiente

diagrama:

% La aprobacion o rechazo se envia por oficio al Subsecretario, adjuntando informe técnico y antecedentes que
dieron origen al rechazo (si corresponde). Desde gabinete se envian los antecedentes a la Unidad de Recursos
Bentodnico donde son ingresados en la base SIGAM de la Subsecretaria de Pesca.
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Implementacion Normativa Derechos de Uso Pesca extractiva artesanal

| CNUBC | | SUBPESCA | | SERNAPESCA | | INTERESADOS
Implementa
normativa
(Asigna/ mod.
derechos)
Solicita asignacion
Evalda Recibe yrevisa derechos explotacion:
antecedentes <7 antecedentes Pescaextractiva
Artesanal

éSolicitud
aprobada?

]

Emite Decreto
/Resolucion

Seinscribe en

RPI, RPA

[

Anota Decreto /
Resoluciénen
RPI/ RPA

Notifica
TGR

A%

Entrega AMERB
através deun
Convenio de Uso

Inicia
explotacion

La principal diferencia con el proceso anterior es la existencia de un Convenio de Uso del
Interesado a quien se le aprob6 el AMERB con SERNAPESCA.

El tercer tipo de proceso corresponde a la implementacién de normativas respecto de derechos
de captura de recursos, asociados a la definicion del Limite Maximo de Captura (LMC), que se
detalla en el siguiente diagrama:
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Implementacién Normativa Derechos Captura del Recurso

P.LEGISLATIVO | MINISTRO | | SUBPESCA | | CNP | | SERNAPESCA | | IFOP | | Interesados
ElaboraInformes Aporta
técnicos: propuesta <————— | ante‘cetA:Ientes
CGAC técnicos

Publica listado
armadores
autorizados

Listado
autorizados

Publica listado Verifican /
definitivo reclaman

— listado
Discusion
antecedentes

(pesqueria)

éAprueba

CGAC?

Calcula 80% Si
CGACafo
anterior

Y

Calcula LMC
porArmador

}

Elaboray
publica LMCA

Decreto
J

Este proceso se inicia con los antecedentes técnicos que al efecto aporta IFOP, y que
constituyen insumos para la elaboracién de propuestas técnicas por parte de la Subsecretaria
de Pesca. Posteriormente, la misma Subsecretaria publica un listado de armadores
autorizados, existiendo una instancia de reclamo y ajuste que permite la elaboracion de un
listado definitivo. El CNP discute y analiza los antecedentes tomando una decision que permite
a la Subsecretaria calcular el LMC por armador autorizado. En caso que la decision del Consejo
no ratifique la propuesta de la Subsecretaria se procede a calcular el 80% de la cuota del afio
anterior. Finalmente se elabora y publica el respectivo decreto de LMCA por unidad de
pesqueria.

Proceso: Difusion y comunicacion sectorial (producto estratégico 4)

Corresponde al proceso que busca posicionar a la Subsecretaria de Pesca, tema importante al
momento de comunicar lo normado que es un bien de todos los chilenos (subproducto 4.1).
También incluye iniciativas de acercar la Subsecretaria a las regiones y el desarrollo de redes,
participacion en seminarios y ferias (subproducto 4.2).

Es un proceso poco formalizado que se inicia con la definicibn de necesidades
comunicacionales por el Comité Directivo (conformado por todas las jefaturas de divisiones y
departamentos) para el siguiente periodo anual. Con estos insumos se estructura un Plan de
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Implementacion que se ejecuta en funcion de los recursos disponibles que se expresa en un

conjunto de productos, tales como el “Programa SUBPESCA en Terreno”.”

En su coordinacion y ejecucion participan el Departamento de Difusion y Cooperacién
Pesquera, que transforma las demandas en servicios, el Departamento Administrativo y la
Division Juridica. El siguiente diagrama resume este proceso para los dos subproductos: "

Requerimientos , Plan
Comunicacionales comunicacional

Productos difusion Difusion

Proceso: Iniciativa para el desarrollo sustentable de la actividad pesquera y de la
acuicultura (producto estratégico 5)

Los otros tres subproductos estratégicos (5.1 Asistencia técnica para sector productivo
nacional, 5.2 Asesoria Técnica para Instituciones publicas y 5.4 Financiamiento de fomento y
reconversion) tienen procesos menos formalizados en los cuales participa la Division de
Desarrollo Pesquero y su Unidad Innovacion y Desarrollo, dando lineamientos para el
financiamiento de iniciativas orientadas a los pequefios productores por parte del FAP. En el
caso del Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal (FFPA) existe un Consejo, donde hay un
representante de SUBPESCA, que establece la politica del fondo.

Se origina por demandas regionales que llegan a la Division de Desarrollo Pesquero, que
generalmente son ideas o propuestas de desarrollo. Se emite un informe técnico por parte de
la Division. Dicho informe se evalla por los departamentos técnicos cuando corresponde, y se
emite una opinidn sobre el cumplimiento de la normativa, ademas de incluir propuestas para
que se postulen a otras fuentes de financiamiento (fondos). Posteriormente, se emite un

0 Este Programa consiste en realizar jornadas participativas en regiones preparadas por la Division de Desarrollo
Pesquero y permiten al Subsecretario dialogar y conocer las demandas y particularidades regionales y zonales del
sector.

L A fines del 2008 se elaboré una Politica de Comunicacion Estratégica, en el marco de los compromisos referidos al
Convenio de Desempefio Colectivo.
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informe final con sugerencias que se envia al Subsecretario de Pesca, si éste lo aprueba se
ejecuta a nivel regional o zonal.

Los profesionales de la Unidad apoyan su desarrollo en terreno. Asimismo, participan
elaborando un proyecto mejorado para postular al FAP’? incorporando un enfoque territorial y
de largo plazo. Esto significa que los profesionales de la Unidad apoyan la gestion y
postulacién de proyectos al FAP.

El subproducto estratégico 5.3, Financiamiento de estudios, tiene un caracter participativo
siguiendo los siguientes pasos:

1. El Jefe del Departamento de Andlisis Sectorial realiza un llamado a las Areas Técnicas y a
los Consejos Zonales entre los meses de octubre y diciembre de cada afio, para solicitar
gque se propongan areas de interés en que sea necesario contratar estudios técnicos. Dicho
listado de temas es ordenado segun importancia, que prioriza y justifica su solicitud
especifica.

2. Los Consejos Zonales de Pesca formulan una lista de proyectos que son asignados a las
unidades técnicas para las observaciones.

3. Se genera una coordinacion entre FIP™ y la Subsecretaria desde donde se origina un
listado de proyectos avalados y no avalados. Todos pasan al Consejo del FIP. Por tanto,
cada area técnica y consejo zonal preparara su listado de requerimientos priorizado, ya
sean temas técnicos, ambientales o econdmicos para luego enviarlo, dentro de los plazos
acordados al Jefe de Estudios del FIP responsable de su recepcion y analisis.

4. Se consolida una cartera de estudios para el afio siguiente. En efecto, cerrado el plazo de
recepcion de requerimientos para contratacion de Estudios Sectoriales, el Jefe de Estudios
consolidard la cartera para el afio siguiente en base a las solicitudes jerarquizadas de las
Unidades Técnicas y los Consejos Zonales.”

5. Se realiza una presentacién al equipo directivo de la cartera de estudios futura. Asi,
finalizada la consolidacidn de requerimientos, el Jefe de Estudios realiza una presentacion
al equipo directivo donde expone los resultados de la consolidacion, los temas sugeridos
por las Unidades Técnicas y equipos zonales y hace una recomendacién sobre aquellos
aspectos que, derivados de su analisis resulten relevantes.

6. Tras su presentacion, el equipo directivo esta en condiciones de recoger o sugerir cambios
a la propuesta del Jefe de Estudios, definiendo en esta instancia las teméticas que
finalmente seran aprobadas como temas de investigacion para el afo.

"2 Desde el 2007 se han ejecutado cinco proyectos regionales, de los cuales tres se concretizaron en informes finales
de busqueda de financiamiento al gobierno regional (los otros fueron abandonados por los gobiernos regionales).
Entre los proyectos se incluye: Region de Valparaiso $1.500 millones de pesos (con financiamiento compartido FAP
y Gobierno Regional), Arica-Parinacota $300 millones, Antofagasta $300 millones y Bio Bio $300 millones.

3 Hasta el afio 2007, estos proyectos se conocian como la modalidad BIP dado que tenian que pasar por el Banco
Integrado de Proyectos de MIDEPLAN, situacion que alargaba de manera significativa los tiempos de licitacion.
Dicho proceso lo gestionaba el Departamento de Analisis Sectorial de la Subsecretaria de Pesca. Desde el 2008
pasaron a constituirse en Programas de “Proyectos de la Subsecretaria” y bajo esta modalidad no pasan de manera
individual por el Banco Integrado de Proyectos.

" Hasta el afio 2007 en esta instancia se formulaba la ficha EBI para su postulacion.
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4.4. Recursos Humanos, Tecnoldgicos e Instrumentos de Monitoreo
4.4.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos de la Subsecretaria de Pesca’ totalizan 189 personas, que incluye
planta, contrata y honorarios. Estos recursos se componen en un 80% de directivos,
profesionales y técnicos, y un 20% de administrativos y auxiliares. El detalle de cada
estamento segun calidad juridica es el siguiente:

Calidad Estamento Total
Juridica | Directivo | Profesional | Técnico | Administrativo Auxiliar
Planta 14 4 2 3 1 24
Contrata 24 13 1 38
Honorarios 92 15 12 8 127
Total 14 120 17 28 10 189

En la Subsecretaria la Planta representa el 13% de la dotacion efectiva, la Contrata el 20% y
las personas a Honorarios el 67%. La gran mayoria de los profesionales tienen la calidad
juridica de honorarios, representando al 77% (92 personas) del total de profesionales.

La distribucion por nivel, central (Valparaiso), regional (resto de las regiones) y metropolitano
presenta la siguiente dotacion segin estamento:

Nivel Estamento Total
Directivo | Profesional | Técnico | Administrativo | Auxiliar
Central (Valpo.) 14 96 13 21 9 154
Regional (Metrop.) 8 4 1 13
Otras regiones 13 4 2 19
Total 14 118 17 27 10 1897

Se observa que el 83% trabaja en la Oficina Central de Valparaiso, correspondiente a 154
personas, seguido por el resto de las regiones con un 10% (19 personas) mientras que el 7%
restante en la sucursal de la Region Metropolitana en la Oficina de Coordinacion. Todo el
estamento directivo asi como el 82% de los profesionales se ubican en Valparaiso.

S Antecedentes al 30 de junio del 2008.

& Incluye 3 casos que no tienen registro del estamento al cual pertenecen, y por ello no estan distribuidos en las
categorias de la tabla.
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Planta Autorizada por Ley

La planta autorizada por la Ley totaliza 24 cargos, y se compone mayoritariamente por
directivos (58%) seguido de profesionales (17%) y administrativos (13%0):"’

Planta Autorizada DFL 5
Directivo Profesional Técnico Administrativo Auxiliar TOTAL
14 4 2 3 1 24

Dotacion total

La dotacion total de la Subsecretaria, que incluye planta, contrata y honorarios, alcanza a 189
personas,® y se distribuye del siguiente modo:

Dotacioén Total

Directivo Profesional Técnico Administrativo Auxiliar TOTAL
14 120 17 28 10 189
7% 63% 9% 15% 5% 100%

Caracteristicas del Personal

El personal total de la Subsecretaria de Pesca se divide en 117 hombres (62%) y 72 mujeres
(38%), distribuido en los distintos estamentos del siguiente modo:

Género Estamento Total
Directivo Profesional Técnico Administrativo | Auxiliar
Mujer 4 (6%) 37 (51%) 5 (7%) 24 (33%) 2 (3%) 72 (100%)
Hombre 10 (9%) 83 (71%) 12 (10%) 4 (3%) 8 (7%) 117 (100%)
Total 14 120 17 28 10 189

En relacién a la composicién general de la dotacion total se observa que:

e Los hombres tienen una presencia relativa mayor en los estamentos directivo (9% vs.
7%), profesional (71% vs. 63%), técnico (10% vs. 9%) y auxiliar (7% vs. 5%), mientras
gue las mujeres lo hacen s6lo en el estamento administrativo (33% vs. 15%).

e El 65% de la dotacion total tiene una edad entre 31 y 50 afios, proporcidén que aumenta a
71% en el caso de los hombres, y baja a 62% en el caso de las mujeres.

e Larelacion entre calidad juridica y edad muestra que el personal de planta se distribuye un
42% en el rango 31 a 50 afios y 38% en el rango 51 a 60 afios. Tanto la contrata como los
honorarios siguen el patrén general, concentrandose en el rango 31 a 50 afios, con 71% y
67% respectivamente.

" Detalle de los cuadros siguientes respecto de la escala de remuneraciones se encuentra en Anexo 9.

8 AGn cuando los honorarios no se encuentran asimilados a grados, se incluyen en el calculo de la dotacién total con
el propdsito de mostrar la disponibilidad efectiva de los recursos humanos totales de la Subsecretaria de Pesca..

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl
57



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

e El personal de la Subsecretaria es fundamentalmente profesional: 86% del personal total
tiene estudios técnicos superiores o universitarios, la mayoria (78%) con estudios
universitarios completos.

4.4.2. Recursos Tecnholdgicos

En el ambito institucional, la Unidad de Informaética estd compuesta por 4 profesionales que en
el organigrama institucional estan ubicados bajo las directrices del Departamento de
Administracion de la Institucion.™

La Unidad de Informatica de SUBPESCA tiene como objetivo dar soporte operacional a la
institucion en el ambito de las tecnologias de informacién, responsabilizandose ademas por
presentar, evaluar, analizar e implementar directamente o con apoyo externo los recursos
técnicos necesarios para abordar las necesidades de avance en aspectos tecnolégicos que
permitan introducir los cambios necesarios en apoyo a modernizar la gestion y los servicios
que la Institucion provee.

En el marco de este objetivo es que la Unidad de Informéatica de SUBPESCA reconoce
principalmente dos focos de accién en sus operaciones: el soporte tecnologico relacionado al
equipamiento de sus usuarios y el analisis, desarrollo e implementacion de proyectos de
ambito tecnoldgico.

El listado de los sistemas se presenta a continuacion:

Sistemas Proveedor Obijetivo Ambito
Producto

Help Desk Altiris Help Desk Mesa de Ayuda TIC de SUBPESCA Web

SIG Desarrollo Interno | Sistema Integrado de Gestién Web

SIACUB Desarrollo Interno | SStema de ~ Atencion Para | \yep
Clientes/Usuarios/Beneficiarios

Intranet Joomla /| Sitio Intranet SUBPESCA Web

Desarrollo Interno

Sitio Web Kinetica Sitio Web SUBPESCA Web

Bodega Desarrollo Interno Sistema de Solicitudes y Control de articulos Web
de Bodega

Respaldo Symantec Sistema de Respaldos para SUBPESCA glrlente/Serwd

Patentes Desarrollo Interno | Sistema de Pago de Patentes Web

CNP Desarrollo Interno Sistema de Soporte al Consejo Nacional de Web
Pesca

CAS CAS Chile Sistema de Recursos Humanos Cliente/Servid

or

7 Esta seccion se basa en el documento “Fondo de Modernizacién de la Gestion Publica, Informe Final Propuesta
Modernizacion de la gestion administrativa de la Subsecretaria de Pesca asociada a la administracion de recursos
benténicos con énfasis en el régimen de areas de manejo y explotacién de recursos benténicos (AMERB)”.
Elaborado por Subsecretaria de Pesca, 2008.
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EPO McAfee Sistema de Antivirus para PC y Servidores Web
SIGAM Desarrollo Interno Sistema _Informamon Geografica de Areas | Cliente/Servid
de Manejo or
Cliente/Servid

SISREGDOC Desarrollo Interno | Sistema de Control de Documentos or

Sistema de Consulta de Resoluciones de | Cliente/Servid

VIGENCIAS Desarrollo Interno .
Acuicultura or

CMADM Desarrollo Interno Slste-m-a .de Consulta  de Medidas Web
Administrativas

Equipamiento

El equipamiento tecnolégico total del servicio corresponde a 180 maquinas, incluyendo
servidores y equipos de las Direcciones Zonales de Pesca, para un universo de 168
funcionarios. Los equipos del servicio tienen las siguientes caracteristicas generales:
Procesador Pentium 4 de 2 GHz (velocidad de procesamiento), con 1 MB de RAM (memoria de
trabajo), monitor plano de cristal liquido de 17”.

Cada funcionario cuenta con acceso a impresora laser y a una impresora a color compartidas
entre las distintas unidades? unidades). El sistema operativo de las estaciones de trabajo es
Microsoft Windows XP. Los trabajos comunes de oficina se ven automatizados por la suite
Microsoft Office 2003 y algunos equipos con MS Office 2007. La plataforma de redes y
comunicaciones esta estructurada en categoria 6.%° Cada piso en el edificio de la Subsecretaria
dispone de un Switch que se conecta hacia un nodo central ubicado en la sala de servidores.
La red se conecta con Santiago via linea dedicada. Para el acceso a Internet disponen de una
conexion banda ancha de 10 Mbps aproximadamente.

Se dispone de 10 servidores, los cuales se dividen las funciones en diferentes categorias,
siendo los principales:

e Servidor Archivos

e Servidor de Correos

e Servidor Host Web

e Servidor Host Intranet

e Servidor de Respaldo de respaldo

e Servidor para control de incidentes para todos los procedimientos

La mayoria de estos servidores poseen Windows Server como sistema operativo para
servidores, salvo uno que tiene Linux. Ademés, como motor administrador de base de datos se
utiliza el software SQL Server 2000. El procedimiento de respaldo LTO es diario y global, es
decir, se respaldan todos los datos de los servidores.

En relacion a los sistemas de seguridad y/o politicas de seguridad, se tiene lo siguiente:
equipos maviles (LapTops) para directivos que cuentan con seguridad fisica basica (cadenas
de seguridad), no existe evidencia de que existan politicas de seguridad I6gica ni seguridad
fisica formalmente definidas, a excepcion del bloqueo de acceso a ciertas paginas y
aplicaciones de Internet. Ademas, se dispone de un Firewall para el control de acceso y salida

8 Categoria 6 se refiere a una topologia de red estandar tanto fisica como ldgica.
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a Internet y un antivirus (McAfee-ePO).

La mantencién de equipos se realiza en la medida que llegan personas nuevas. Actualmente
no hay una politica para una mantencion sistematica de los equipos en cuanto a hardware ni
software. Si existe un proceso de reordenamiento de numeros IP, como parte de la
mantencién de redes.

Redes y Sistemas de informacion

El &rea de desarrollo de Tecnologia estd4 dedicada principalmente a realizar aplicaciones para
Microsoft Office Access. Algunos de estos sistemas desarrollados en Access se enlazan con
IDRISI (software de informacién geografica), que se aplica sobre la base de datos SIGAM
(base de datos con informacion administrativa parcial y de coordenadas de las areas de
manejo en el sistema, y que controla parcialmente, el ingreso y flujo de documentos internos).
Ademas, hay algunos sistemas muy especificos disefiados en otro formato para aplicaciones
web (Internet, intranet). El Servidor de Archivos esta organizado en subcarpetas, vale decir
con directorios asociados por Departamento, Division o Unidad. Los profesionales de cada
Departamento tienen acceso autorizado sélo a las carpetas de su area de trabajo donde
guardan y almacenan todas las bases de datos, archivos, informes, etc. con los que trabajan
diariamente.

Es comun que los profesionales generen bases de datos propias de apoyo que permitan
gestionar los datos e informacién. Este es un aspecto critico a trabajar a futuro,
particularmente en el area de la acuicultura y especificamente en la tramitacion de
expedientes.

Infraestructura

La Subsecretaria de Pesca dispone de 6 pisos completos y un medio piso en Edificio

Centenario, Calle Bellavista N© 168, Valparaiso. En las Direcciones Zonales la infraestructura

con que se cuenta es la siguiente:

e | Zona: opera desde la ciudad de lquique en dependencias del Servicio Nacional de Pesca
Regional quienes les facilitan una oficina mas servicios.

e |1l Zona: opera desde la ciudad de Coquimbo en dependencias del Servicio Nacional de
Pesca Regional quienes les facilitan una oficina méas servicios.
e |ll Zona: opera desde la ciudad de Talcahuano en dependencias del Servicio Nacional de

Pesca Regional quienes les facilitan dos oficinas mas servicios.

e |V Zona: opera desde la ciudad de Puerto Montt en dependencias propias y cuentan con 2
oficinas mas recepcion para secretaria.

e V Zona: opera desde la ciudad de Punta Arenas en dependencias propias y cuentan con 1
piso completo en edificio antiguo pequefio. Disponen de 4 oficinas.

4.4.3. Instrumentos de Monitoreo

SUBPESCA utiliza para el seguimiento de los productos estratégicos y la provisién de bienes y

servicios principalmente tres mecanismos:

e Metas de Desempefio Colectivo, que corresponden a metas que anualmente se proponen
los equipos de trabajo de la Institucion, establecidas en el Convenio Colectivo firmado por
el Subsecretario de Pesca y el Ministro de Economia.
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e Sistema de Informacién para la Gestion (SIG), que es el sistema que contiene los
indicadores que miden la gestion de la Subsecretaria, compuesto por Indicadores H
(asociados a la validacion del PMG de Planificacion y Control de Gestién) y otros
indicadores que sirven para medir la gestion interna del equipo de trabajo.

e Compromisos Gubernamentales (Metas Ministeriales), que corresponden a compromisos
establecidos entre la autoridad del servicio y la Presidenta de la Republica, que se reportan
trimestralmente en informe de avance.

La Subsecretaria dispone desde 1998 de una base de datos, en formato Access 2.0 llamada
SIGAM (Sistema de Informacion Geografico de Areas de Manejo) para gestionar y hacer
seguimiento las propuestas y solicitudes de areas de manejo, por ejemplo. El aumento del
numero de solicitudes y de areas de manejo en operacion, han aumentado los procesos de
tramitacion, agregando mayor complejidad a los flujos. Para realizar los controles que no es
posible efectuar mediante la base SIGAM se han generado planillas Excel complementarias
para realizar el registro de la informacién administrativa biol6gico-pesquera y socio-econdémica,
las que en conjunto hoy registran el “historial” a grandes rasgos de cada area de manejo y la
organizacion de pescador artesanal a la cual pertenece el solicitante o tenedor del area
concedida.®

4.5. Mecanismos de Asignacion y Transferencia de Recursos

En esta seccidon se presentan las modalidades de pago, incentivos y relacion ejecutor-
institucion responsable de la provisién de los productos estratégicos. La Subsecretaria tiene
una estructura centralizada, sin expresion regional y no realiza transferencias a regiones para
la ejecucion de los productos y subproductos estratégicos.

Las principales transferencias de la Subsecretaria corresponden a:

e IFOP via convenios con toma de razon en Contraloria General de la Republica por
proyectos para determinacion de Cuota Total de Captura Permisible (CTP). SUBPESCA
elabora y acuerda con IFOP los Términos Técnicos de Referencia, se definen los equipos
de trabajo y se firma el convenio entre ambas instituciones. Adicionalmente, mantiene los
siguientes convenios y contratos con IFOP:

v/ Contrato de Administracion y Operacion B/C Abate Molina: corresponde al encargo de
la explotacion del buque de acuerdo a las necesidades de investigacion pesquera y
oceanografica nacional, tanto del sector publico como privado.

v/ Convenio para atender costos fijos derivados de la administraciéon y operacién del B/C
Abate Molina: corresponde a una transferencia anual para gastos tripulacion, puerto,
seguros, agenciamiento, alimentacion, combustible y lubricantes, mantencién y
reparaciones del buque cientifico, que se ejecuta en tres cuotas anuales.

v/ Convenio para Equipamiento B/C Abate Molina: corresponde a un Convenio ejecutado
en una solo ocasion para equipamiento de la nave.

v" Convenio de Desempefio: iniciativa destinada a fortalecer el rol publico del IFOP a
través de la transferencia de fondos para prestar apoyo técnico a la administracion
pesquera nacional, actualizacion de la infraestructura tecnoldgica (bases de datos y red
de comunicaciones), operacion del centro de documentacion, capacitacion y formacién
del personal IFOP e implementacion y reposicién del equipamiento cientifico.

v' Convenio para Manejo y Monitoreo de las Mareas Rojas en las regiones de Los Lagos,

81 En el caso de acuicultura no existe a la fecha una herramienta equivalente al SIGAM, aunque desde la fecha de
promulgacion de la LGPA han ingresado al sistema més de 12.000 expedientes.
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Aysén y Magallanes.

e Proyectos Fondo de Investigacién Pesquera (FIP). La Subsecretaria levanta una cartera de
proyectos de investigacion, priorizados por los Consejos Zonales, la que es licitada
publicamente y formalizada a través de contratos de ejecucion.

e Proyectos Fondo de Administracion Pesquera (FAP). SUBPESCA transfiere recursos al FAP
de acuerdo a la asignacion que realiza el Consejo de Administracion Pesquera que
administra el FAP.?? Adicionalmente, en la administracion del FAP la SUBPESCA contempla
dos formas de desembolsos al FAP: i) asignaciones directas, expresada en la emision de
cheque a nombre de beneficiarios®® a partir de la focalizacién previa que ha realizado el
FAP, vy, ii) transferencias directas a instituciones publicas, como gobernaciones, para
programas especificos como el apoyo a la empleabilidad.

Esta secuencia toma como promedio 5 meses, lo cual afecta el calendario de pago a IFOP.
Dichos pagos se haran de acuerdo a las bases del convenio en funcion de porcentaje de pagos
segun el nivel de avance expresado en informes.

En el caso del FIP, los procesos asociados al ciclo de vida de los proyectos son mas largos
dado la tipologia de los proyectos de investigacion que requieren un tiempo de ejecucion de
hasta 24 meses. El proceso de transferencia se inicia el afio anterior cuando la Subsecretaria
levanta una cartera de proyectos que son priorizados a través de los Consejos Zonales. Dicha
cartera FIP es licitada a fines del primer semestre del afio siguiente y los contratos para su
ejecucion se formalizan aproximadamente durante el mes de agosto de cada afio. En caso que
los proyectos requieran toma de razén de Contraloria, que son la gran mayoria, el proceso
toma tiempo adicional (promedio 2 meses).

El FIP opera con la modalidad de cuatro cuotas para la transferencia de recursos con los
siguientes porcentajes: 50%, 25%, 15% y 10%. Los respectivos informes son revisados por
grupos de pares.

Los convenios que la Subsecretaria de Pesca mantiene con IFOP asociados a la transferencia

de recursos son:

e Convenio: Administracién y Operacién B/C Abate Molina corresponde a una transferencia
anual para mantener el los gastos de operacion del barco cientifico. Dicho gasto no
incluye inversiones. Se ejecuta en tres cuotas anuales.

e Convenio: Desempefo en IFOP corresponde a una iniciativa de la Subsecretaria en su rol
de agente principal para fortalecer el rol publico del IFOP a través de la transferencia de
recursos para la gestién, inversion en bienes de capitales (equipamiento e infraestructura),
apoyo a la direccion ejecutiva asi como capacitacion.

e Convenio: Equipamiento B/C Abate Molina, corresponde a un Convenio ejecutado en una
solo ocasion para equipar el barco de investigacion.

e Convenio: Monitoreo de las Mareas Rojas.

Las transferencias al FAP permiten mayor flexibilidad dada la amplitud de la Ley. En la
actualidad hay dos formas de transferencia que son dominantes. La primera corresponde a las

82 Segun Titulo 111, articulo 173 de la LGPA.

8 Actualmente se hace via convenio para proveedores con BancoEstado. FAP envia listado al Banco y resolucion que
aprueba pago, asi el Banco lo sube a su sistema y paga con nimero RUT.
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asignaciones directas, expresada en la emision de cheque a nombre de beneficiarios® a partir
de la focalizacién previa que ha realizado el FAP. La segunda corresponde a las transferencias
directas a instituciones publicas como gobernaciones para programas especificos, que
generalmente corresponden al producto estratégico 5.

4.6. Mecanismos de Auditoria, Analisis de Gasto, Control y Rendicién de Cuentas

De acuerdo a la normativa de la Contraloria, es la Unidad Operativa que genera la
transferencia quien debe realizar el proceso de revisibon de la rendiciébn y tener la
documentacion a disposicion de la Contraloria, por lo anterior, se ha consolidado una Unidad
de Rendiciones de Cuenta dependiente del Departamento de Administracion (Finanzas) donde
se realiza esa funcion de linea. En materia de Rendiciones de Cuenta, la Unidad de Auditoria
tiene la prohibicién por normativa presidencial de realizar funciones de linea.

Los mecanismos de control de rendicion de cuentas® utilizados en la Unidad de Auditoria,
dependiente directa del Subsecretario de Pesca, se basan en la descripcion de funciones de la
resolucién que la origina. Dichas funciones incluyen las actividad de auditoria y control sobre
el resto de las comprendiendo la totalidad de la organizacion en ambitos como la evaluacién
en forma permanente el sistema de control interno de la Subsecretaria y efectuando las
recomendaciones para su mejoramiento asi como la evaluacion del grado de economia,
eficacia, eficiencia y equidad con que se utilizan los recursos humanos, financieros y materiales
de la Subsecretaria.

El proceso de auditoria interna se realiza de acuerdo al Plan Anual elaborado y a solicitudes
extraordinarias por requerimiento del Jefe de Servicio. Se planifican y ejecutan tres tipos de
auditorias: institucionales;® gubernamentales, a solicitud del Consejo de Auditoria General del
Gobierno (CAIGG); y ministeriales, a solicitud del Auditor Ministerial del Ministerio de
Economia.

Los principales procesos de control estan identificados en los convenios que la Subsecretaria
realiza con distintos organismos, particularmente con el IFOP dada la relevancia que tiene en
la generacion de informacion cientifica para la toma de medidas regulatorias y la magnitud de
recursos transferidos. Ello estd vinculado al producto estratégico 3: Definicion y aplicacion de
normas regulatorias para la actividad pesquera y acuicola.

Los convenios que la Subsecretaria de Pesca mantiene con IFOP sujetos a rendicion de
cuentas son:

e Convenio: Administracion y Operacién B/C Abate Molina

e Convenio: Desempefio con IFOP

e Convenio: Equipamiento B/C Abate Molina

e Convenio: Monitoreo de las Mareas Rojas

Estos convenios se inician con la propuesta econdmica presentada por IFOP a la Subsecretaria,
en ella se analizan los términos técnicos de referencias del proyecto y se acuerda la realizacién

8 Actualmente se hace via convenio para proveedores con BancoEstado. FAP envia listado al Banco y resolucion que
aprueba pago, asi el Banco lo sube a su sistema y paga con nimero RUT.
8 Acorde la Minuta de Mecanismo de Rendiciones de Cuenta. Subsecretaria de Pesca, 2008.

% Que incluye los 3 procesos o subprocesos mas criticos en la institucion segin se determine en la Matriz de Riesgo
Institucional.
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del proyecto bajo las condiciones que establece la firma del Convenio de ambas partes.

La formalizacion del Convenio a través de su Firma constituye en si el mecanismo de control
que la Subsecretaria mantiene cuando se realiza un proyecto, que esté sujeto a rendicién de
cuentas. El seguimiento para el cumplimiento del convenio se realiza via informes de
proyectos que son revisados por las contrapartes técnicas de la Subsecretaria.

Las observaciones y reparos al convenio constituyen otro mecanismo de control al estar estas
sujetas a entrega de recursos, si no hay observaciones por parte de la Subsecretaria entonces
la institucion ejecutora (como puede ser el caso del IFOP) podra solicitar los recursos
correspondientes a las cuotas respectivas (como 22 ¢ 32 cuota y final)

Finalmente, respecto de las rendiciones de cuenta de pagos directos del FAP a instituciones
(por ejemplo, gobernaciones) su modalidad estd contemplada en las respectivas resoluciones
de adjudicacion, correspondiéndole al Secretario Ejecutivo su realizacion a través de
rendiciones de lo ejecutado. Sobre las rendiciones de cuentas de los aportes directos del FAP a
beneficiarios de sus programas de apoyo no existe una modalidad de rendicién de cuenta, o
algiin método para chequear si efectivamente los recursos estan llegando a aquellos en los
que deben ser focalizados.

4.7. Actividades e instrumentos de Fiscalizacién, Seguimiento, Monitoreo y
Evaluacion

La institucién utiliza para el seguimiento de los productos estratégicos y la provisién de bienes
y servicios principalmente tres mecanismos:

e Metas de Desempefio Colectivo (Metas Colectivas) corresponde a metas que se proponen
los equipos de trabajo de la Institucién anualmente (validadas por el Subsecretario),
asociandose la entrega de un incentivo monetario conforme sea el nivel de cumplimiento
obtenido por cada equipo. La Subsecretaria de Pesca a través de la Unidad de Planificacion
y Control de Gestion coordina el avance del PMG y tiene a su cargo el seguimiento de
todos los compromisos de la institucién, incluyendo el Convenio de Desempefio Colectivo y
Sistema de Calidad y Gestion Interna. Se emiten informes mensuales (Informes de Avance
Sistema PMG) sobre el nivel de avance que incluye los siguientes ambitos:

Sistema Enfoque de Género

Sistema Integral de Informacion Ciudadana

Sistema Evaluacion de Desempefio

Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Publico

Sistema Higiene, Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo

Sistema de Capacitacion

Sistema de Gestién Territorial

Sistema de Auditoria Interna

AN N NN NN

El convenio de desempefio colectivo detalla las respectivas metas de cada centro de
responsabilidad vinculada a los objetivos estratégicos de la Institucion.

e Sistema de Informacion para la Gestion (SIG) es el sistema que contiene los indicadores
que miden la gestion de la Subsecretaria. EI SIG estd compuesto por dos tipos de
indicadores: Indicadores H (su cumplimiento se asocia a la validacion del PMG de
Planificacion y Control de Gestidn) e Indicadores Simples que sirven para medir la gestion
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interna del equipo de trabajo. El ingreso de la informacién se realiza mensualmente por
parte de los funcionarios responsables.

e Compromisos Gubernamentales (Metas Ministeriales). También denominados Metas
Ministeriales corresponden a compromisos establecidos entre la Autoridad del Servicio y la
Presidenta de la Republica. Existen informes trimestrales de su avance denominados:
Informe de Avance Compromisos Gubernamentales. Estos informes detallan los
compromisos de la Subsecretaria con sus objetivos estratégicos y productos que detalla el
avance y numero de memorando que lo indica. Se incluye también el nivel de
cumplimiento y las observaciones en caso de existir.

Las gestion de los indicadores e instrumentos asociados a estos mecanismos la realiza la
Unidad de Planificacion y Control de Gestion, mientras los jefes jerarquicos correspondientes a
las jefaturas de divisiones fiscalizan las funciones de los subalternos, le sigue el Jefe de
Gabinete y después el Subsecretario en términos jerarquicos ascendentes. La fiscalizacién
opera a través de informes y reuniones semanales de la division, ademas de reuniones entre la
unidad y la jefatura. En estas instancias surgen propuestas de mejoras.

En el caso del producto estratégico 5 existen experiencias de evaluacidon de iniciativas de
innovacién que son excepcionales, principalmente evaluaciones econémicas.

Ademas, el SIG de la Institucion se encuentra Certificado bajo la norma I1SO 9001:2000
correspondiente al procedimiento P.PCG04 Operatividad del SIG y Elaboracion de Informes.

4.8. Mecanismos de Selecciéon de Beneficiarios

Considerando la naturaleza de los productos estratégicos de la Subsecretaria de Pesca en
cuatro de sus cinco productos no existen mecanismos de seleccion de beneficiarios. Sin
embargo, en el caso del quinto producto estratégico, en los Subproductos 5.3 (Financiamiento
de Estudios) y 5.4 (Financiamiento de fomento y reconversion), estan incluidos los fondos FIP
y FAP, que poseen reglas explicitas de participacion.

En el caso del FIP los beneficiarios son las entidades de caracter regulador®” que utilizan los
estudios generados por las entidades de investigacion sectorial® quiénes les proveen de los
estudios. Como no hay criterios de focalizacion en el FIP, no corresponde describir
mecanismos para tal efecto.

En el caso del FAP para sus programas de Apoyo Social y de Empleabilidad los criterios de
focalizacion son aplicados de manera sencilla al momento de presentacién del proyecto o
postulacién, basandose en la presentacion de documentacion que acredite la condicion de
beneficiario: contratos de trabajo que acrediten antigliedad laboral, Gltimo finiquito de trabajo,
Gltima liquidaciéon de remuneraciones, ficha de proteccién social vigente, certificados de
estudios vigentes para hijos de ex trabajadores del sector. Especificamente, para trabajadores

87 Subsecretaria de Pesca, Servicio Nacional de Pesca, Consejos Zonales de Pesca, Consejos Regionales de Pesca,
Consejo Nacional de Pesca y Direccion General del Territorio Maritimo y Marina Mercante.

8 Universidades y centros de investigacion, cuyas propuestas de investigacion son seleccionadas considerando
pertinencia del proyecto, importancia de las pesquerias a estudiar, oportunidad del estudio, continuidad con
proyectos anteriores, extensién, priorizandose proyectos de corto plazo (maximo 18 meses) y costo del estudio.
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trabajo y trabajadores de las industrias pesqueras extractivas y de procesamiento,

trabajadores que durante el periodo de vigencia de la ley N© 19.713 perdieron su empleo, y
trabajadores actuales de las industrias pesqueras extractivas y de procesamiento, se
consideran los siguientes criterios de seleccion, por programa:

En

Programa de Apoyo Social considera el puntaje obtenido en la Ficha de Proteccién Social
igual o inferior a 15.000 puntos y el promedio de notas del afio anterior (ambos
semestres) de hijos/as estudiantes. La sumatoria de los puntos obtenidos por cada
postulante, de acuerdo a los factores anteriores, determina la conformacion de un listado o
nomina de preferencia de beneficiarios; jerarquizados de mayor a menor puntuacion, de
acuerdo a los tramos de becas de estudios que postule, es decir, basica media o superior.
Programa de Fomento para la Empleabilidad considera a los postulantes que se encuentren
dentro de los 160 puntajes mas bajos del listado o ndmina jerarquizada de preferencia de
beneficiarios, acorde la Ficha de Proteccién Social.

el PE 3, Definicién y aplicacion de normas regulatorias para la actividad pesquera y

acuicultura, los beneficiarios incluyen a Pescadores artesanales, Empresas pesqueras
industriales de planta y extractivas (armadores industriales y tripulantes) y Empresas de
acuicultura. En este caso, la validacion de la calidad de pescador artesanal, industrial o de
empresa se establece mediante la inscripcién en un determinado registro, a saber:

4.9.

Pescador artesanal: debe acreditar mediante cédula de identidad su calidad de persona
natural, chilena o extranjera con permanencia definitiva, o escritura societaria la
personeria juridica; presentar el titulo o matricula de la Autoridad Maritima que lo habilita
como pescador artesanal; acreditar el dominio de embarcacién si corresponde; presentar
certificado expedido por autoridad competente (Carabineros de Chile) que acredite
residencia efectiva en la region.

Empresas pesqueras industriales de planta: certificando constitucion societaria (escritura),
identificacion de representantes legales, autorizacibn o permiso emitido por la
Subsecretaria de Pesca para operar.

Empresas pesqueras industriales extractivas (armadores industriales y tripulantes):
certificando constitucion societaria (escritura), identificacibn de representantes legales
(inscripciones y poderes), copia de la publicacién en el Diario Oficial de la autorizacion o
permiso de pesca emitido por la Subsecretaria de Pesca para operar (DS 358, 2005), copia
de matriculas de naves pesqueras, entregar formulario de inscripcion en el Registro
Nacional Pesquero Industrial (RPI).

Empresas de Acuicultura: certificando constitucion societaria (escritura), identificacion de
representantes legales (inscripciones y poderes), copia de la publicacion en el Diario Oficial
de la autorizacién o permiso de acuicultura emitido por la Subsecretaria de Pesca y de
concesion emitido por DIRECTEMAR.

Antecedentes Presupuestarios

A continuacién se presentan los antecedentes presupuestarios de la institucion:

4.9.

1. Presupuesto Total Ministerio de Economia 2003 — 2007

A continuacion se presenta el presupuesto del Ministerio de Economia, institucion de la cual
depende jerarquicamente SUBPESCA:
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Presupuesto Inicial MINECON (MM$ 2007)

Denominaciéon 2003 2004 2005 2006 2007 TOTAL
INGRESOS 1.025.863 | 1.123.938 | 771.704 582.529 607.397 | 4.111.431
Transferencias corrientes 30.050 25.154 24.356 23.586 30.869 134.015
Rentas de la propiedad 0 0 78.385 86.239 87.631 252.255
Ingresos de operacion 119.450 164.133 3.134 3.253 3.343 293.312
Otros ingresos corrientes 228.858 47.068 15.110 15.502 15.135 321.673
Aporte fiscal 51.316 48.663 51.375 105.312 127.270 383.937
Venta de activos no financieros 0 0 2.627 5.720 202 8.550
Venta de activos financieros 0 0 527.240 273.845 279.733 1.080.818
Recuperacién de prestamos 98.206 78.838 53.052 60.150 60.044 350.289
Endeudamiento 14.845 15.318 16.186 8.325 2.397 57.071
Saldo inicial de caja 421 468 239 598 773 2.499
Venta de activos (*) 482.711 744.289 0 0 0 1.227.000
Operaciones de afios anteriores 6 6 0 0 0 12
GASTOS 1.025.863 | 1.123.938 | 771.704 582.529 607.397 | 4.111.431
Gastos en personal 30.643 32.414 33.768 38.182 40.378 175.385
Bienes y servicios de consumo 11.931 11.775 11.788 17.191 19.905 72.590
Prestaciones de seguridad social 72 177 90 334 0 673
Transferencias corrientes 85.483 88.749 100.236 130.395 151.625 556.489
Integros al fisco 0 0 4.024 3.890 5.564 13.478
Otros gastos corrientes 0 0 11 0 0 11
Adquisicion de activos no financieros 0 0 2.278 2.333 2.368 6.979
Adquisicion de activos financieros 848.264 943.747 453.822 241.343 229.207 2.716.383
Iniciativas de inversion 3.442 4.583 6.208 2.640 5.350 14.198
Prestamos 0 0 104.160 126.805 137.893 368.858
Transferencias de capital 8.069 8.031 9.287 14.368 8.242 47.997
Servicio de la deuda 37.699 34.284 45.875 4.938 6.761 129.558
Saldo final de caja 252 169 155 111 103 791
Operaciones afios anteriores 4 4 0 0 0 8
Otros compromisos pendientes 3 4 0 0 0 7

Fuente: Ley de Presupuestos de cada afio

La estructura del presupuesto del Ministerio de Economia esté influida principalmente por el
tamafo de una de sus instituciones dependientes (Corporacién de Fomento de la Produccion
(CORFO)), cuyo presupuesto supera el 90% del presupuesto total del Ministerio para el
periodo examinado. Los principales ingresos del Ministerio se vinculan al ejercicio financiero
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alcanzando un 71% del total de ingresos ministeriales del periodo y se expresan en los

subtitulos:®

e Rentas de la propiedad

e Venta de activos financieros
e Recuperacién de préstamos

La comparacion entre SUBPESCA y el Ministerio que excluye a CORFO del presupuesto

ministerial es lal siguiente:

Presupuesto Inicial por afio MINECON, excluido CORFO (MM$ de 2007)

Denominacion 2003 2004 2005
INGRESOS 79.020 78.438 76.724
Transferencias corrientes 9.110 9.748 1.024
Rentas de la propiedad 0 0 5
Ingresos de operacion 1.998 2.840 3.134
Otros ingresos corrientes 7.865 8.430 11.714
Aporte fiscal 43.824 41.435 44.167
Venta de activos no financieros 194 15 220
Venta de activos financieros 893 265 113
Recuperacién de prestamos 158 29 34
Endeudamiento 14.845 15.318 16.186
Saldo inicial de caja 6 6 0
Operaciones de afios anteriores 128 353 128
GASTOS 79.020 78.438 76.724
Gastos en personal 23.697 25.126 26.387
Bienes y servicios de consumo 6.489 6.576 6.683
Prestaciones de seguridad social 1 1 0
Transferencias corrientes 41.504 39.514 35.913
Integros al fisco 0 0 60
Adquisicion de activos no financieros 2.881 3.584 1.370
Adquisicion de activos financieros 868 1 0
Iniciativas de inversion 0 0 2.057
Transferencias de capital 666 663 927
Servicio de la deuda 2.772 2.909 3.281
Saldo final de caja 134 54 44
Operaciones afios anteriores 4 4

Otros compromisos pendientes 3 4 0

Fuente: Ley de Presupuestos de cada afio

2006
124.398
1.396
2
3.253
12.103
98.779
16
0
34
8.325
0
490

124.398
29.925
11.033

0
67.578
25
1.596
0
2.163
7.168
4.906
3
0
0

2007
148.218
9.549
0
3.343
11.862
120.344
38
0
14
2.397
0
673

148.218
30.972
11.942

0
89660,507
24
1.659
0
5.350
1.847
6.761
3
0
0

TOTAL
506.797
30.826
7
14.567
51.974
348.548
482
1.270
268
57.071
12
1.771

506.797
136.108
42.723
3
274.170
109
11.091
869
9.570
11.270
20.630
239
8
7

En este escenario el presupuesto ministerial presenta una drastica disminucion y la
comparacion de escala entre los recursos totales de SUBPESCA y los ministeriales es mas

89 Dado el cambio en el clasificador presupuestario, no se colocan los cédigos de los subtitulos presentados dentro

de esta seccion.
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pertinente en términos de los volimenes considerados. La comparacion se presenta en seccion
posterior.

4.9.2. Presupuesto Total Institucion Subsecretaria de Pesca 2003 — 2007

Se presenta el presupuesto de la institucion para el periodo evaluado:

Presupuesto Inicial SUBPESCA en MM$ pesos corrientes (poner en MM$ 2007)

Subt | Denominacién 2003 2004 2005 2006 2007 p-le—lc’)l'tijlo
INGRESOS 6.954 9.145 13.160 | 13.622 | 16.934 59.815

01 Venta de activos 1 0 0 0 0 1

06 Transferencias 97 96 93 94 91 471

07 Otros ingresos 3.496 7.307 11.281 11.301 10.882 44.266

09 Aporte fiscal 3.359 1.742 1.784 2.226 5.961 15.072

11 Saldo inicial de caja 1 0 1 1 1 4
GASTOS 6.954 9.145 13.160 | 13.622 | 16.934 59.815

21 Gastos en personal 931 1.031 1.048 1.686 1.655 6.351

23 Bienes y servicios de consumo 380 367 371 396 381 1.894

23 Ecr)(z;s;aciones de seguridad 0 0 0 0 0 0

24 Transferencias corrientes 3.588 5.288 9.078 8.336 8.496 34.787

26 Otros gastos corrientes 0 0 0

25 Adg. de activos no financieros 98 121 79 113 109 520

26 Iniciativas de inversion 1.291 1.675 1.657 1.725 5.015 11.363

31 Transferencias de capital 666 663 927 1.364 1.277 4.897

34 Deuda flotante 0 0 0 1 1 2

35 Saldo final de caja 0 0 0 0 0 1
Operaciones afios anteriores 0 0

Fuente: Ley de Presupuestos de cada afio.

A continuacion se presenta la participacién de SUBPESCA dentro del presupuesto del Ministerio
de Economia:

Resumen participacion de presupuesto SUBPESCA sobre MINECON

Denominacion 2003 2004 2005 2006 2007 Total Periodo
Ingresos 8,8% 11,7% | 17,2% | 11,0% | 11,4% 11,8%
Gastos 8,8% 11,7% | 17,2% | 11,0% | 11,4% 11,8%

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién de DIPRES y SUBPESCA

La participacion de SUBPESCA sobre MINECON alcanzé a un 11,8% en total durante el
periodo, con un crecimiento esporadico durante 2005. La participacion de la Subsecretaria de
Pesca en el presupuesto ministerial es un indicador del peso sectorial de las actividades de
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pesca y acuicultura dentro de la institucioHéIidad publica asociada en relacion a otras
actividades econémicas.
4.9.3. Presupuesto por producto estratégico SUBPESCA 2003 - 2007

La institucién entregd la siguiente informacién financiera, que como se observa, no
corresponde a la formulacién por producto estratégico:®

Informacion de productos especificos SUBPESCA (Valores corrientes)

_ 2007 2006
Item
M$ % M$ %

Politica Nacional Pesquera 555.227 3% 343.639 3%
Informes Técnicos de Pesqueria 8.193.776 43% 5.071.267 43%
Informes Técnicos de Acuicultura 2.930.217 15% 1.813.561 15%
Politica Nacional de Acuicultura 1.110.454 6% 687.279 6%
Informes Técnicos Ambientales 1.788.947 9% 1.107.210 9%
A e T e
Informes en Derecho 832.840 4% 515.459 4%
Normas 832.840 4% 515.459 4%
Informes Cartera de Estudios 1.552.509 8% 960.874 8%
Informe Técnico de Eval.de Impacto 1.172.087 6% 795 424 6%

de Medidas de Administracion

Fondo de Investigacion Pesquera - - - -

Fondo de Administracion Pesquera - - - -

Total 19.246.509 100% 11.911.990 100%
Fuente: Subsecretaria de Pesca

% be todos modos se ha incluido esta informacién a modo referencial.
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5. Servicio Nacional de Pesca
5.1. Definiciones Estratégicas del Servicio Nacional de Pesca
5.1.1. Mision

Contribuir al desarrollo sustentable de los sectores de pesca y acuicultura nacional: i) velando
por el cumplimiento de la normativa sectorial, comercial, sanitaria y ambiental que regulan la
actividad, y ii) proveyendo las estadisticas oficiales del sector.

5.1.2. Objetivos Estratégicos

N° Obj. Estratégico
Objetivos Estratégicos Institucionales Ministerial con el cual
se vincula

1. Cumplimiento por parte de los actores del sector de las normas
legales y reglamentarias establecidas para el ejercicio de las
actividades pesqueras y de acuicultura y de conservacion de los
recursos hidrobiolégicos.

2. Resguardar el estatus sanitario y ambiental del pais fortaleciendo
la fiscalizacién de las actividades del sector, en especial de la 2
acuicultura.

3. Disponer de la informacion de la actividad sectorial y administrar
los registros pesqueros y de acuicultura con el fin de facilitar la
toma de decisiones de los actores del sector y la emision de la
estadistica pesquera oficial del pals.

ly2

4. Ampliar el conocimiento de la normativa pesquera y de
acuicultura aplicable al sector pesquero artesanal y los industriales 2
pequerios.

5. Brindar apoyo técnico para el desarrollo de los pequefios
industriales y el sector pesquero artesanal.
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5.1.3.

Producto Estratégico

1. Monitoreo y control

de las normas que
regulan la actividad
pesquera y de
acuicultura

Acciones de seguimiento,
inspeccion y fiscalizacién
del cumplimiento de las
disposiciones legales
relacionadas con la
actividad pesquera y de
acuicultura;
particularmente la
normativa  sanitaria y
ambiental, por parte de
los agentes involucrados
en ella.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

1.1 Monitoreo y Control de acceso de naves
industriales y embarcaciones artesanales®*
Identificaciébn de naves industriales y embarcaciones
artesanales, efectuar el seguimiento de su actividad y
disponer de un sistema de informacion que registre y
entregue indicadores de la actividad de cada uno de
ellos, para que posteriormente a través de un proceso
de andlisis y confrontacion de informacion, se lleve un
seguimiento de su desempefio.

1.2 Control de cuotas de pesca, de vedas, tamafios
minimos y restricciones de artes y aparejos de

pesca. 2

Control de Cuotas: Verificar que los recursos en poder
del agente fiscalizado se encuentren debidamente
imputado a la cuota de pesca respectiva.

Control de Vedas: Verificar que los recursos y
productos derivados no se encuentren sujetos a veda.
Control de Tamafios Minimos: Es la ejecucion de los
procedimientos de muestreos para determinar los
porcentajes de recurso bajo la talla.

Restricciones de Artes y Aparejos de Pesca: Es la
medicion de las artes y aparejos de pesca con la cual
el agente fiscalizado obtuvo sus capturas, a objeto de
constatar que estos cumplen con las medidas
establecidas por la normativa vigente.

1.3 Control de la produccion autorizada de centros de
cultivo de salmones

Procedimientos que permiten disminuir la incidencia y
prevalencia de una determinada enfermedad en
especies salmonidas.

1.4 Denuncia y seguimiento de causas por infracciones
a las leyes y normas vigentes.

Asesoria y defensoria juridica para desarrollar
actividades de pesca y acuicultura

®1 Manual de Procedimientos Inspectores. FIP
92 Manual de Procedimientos Inspectores. FIP

Productos Estratégicos y Subproductos por Objetivo Estratégico

Objetivo
estratégico
Institucional al
cual se vincula
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Producto
Estratégico

2. Monitoreo,
control y
vigilancia del
estatus
sanitario del
sector
pesquero y de
la acuicultura

Acciones de
seguimiento,
inspeccion y

fiscalizacion  del
cumplimiento de

las medidas
establecidas para
enfrentar
emergencias
sanitarias, hacer
cumplir los
programas de
control de
enfermedades.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

2.1 Control sanitario de establecimientos pesqueros (plantas,
embarcaciones y calletas).93

Verificar que las plantas, embarcaciones y caletas mantengan el
cumplimiento de los requisitos de manejo higiénico sanitario
establecidos por el Servicio.

2.2 Control sanitario de centros de cultivo (peces y moluscos).94
Verificar que los centros de cultivo mantengan el cumplimiento de
los requisitos de manejo higiénico sanitario establecidos por el
Servicio.

2.3 Planes de contingencia para enfrentar emergencias sanitarias
de enfermedades no presentes en el pais.95

Procedimientos  estandarizados frente a situaciones de
contaminacion que afecten a areas de extraccion de moluscos
bivalvos, gasterdpodos, tunicados y equinodermos.

2.4 Control y supervision de laboratorios autorizados INN.%
Acciones de verificacion del funcionamiento de los laboratorios
autorizados por el Servicio de acuerdo a las normas
correspondientes al tipo de autorizacién del laboratorio.

2.5 Certificacion sanitaria de productos de exportacion, pesqueros
y de acuicultura.’

Corroborar, al momento del embarque, la concordancia de los
antecedentes documentales con el producto que se esta
embarcando.

2.6 Control de importaciones de especies vivas.%®

Verificar la existencia de los certificados sanitarios que corresponda
y que los datos otorgados por el importador y aquellos sefialados
en el certificado sanitario coincidan efectivamente con la partida
importada. Algunos aspectos que deberan ser verificados son:
correspondencia de especie, marcas o claves y cantidad importada.

2.7 Habilitacion de agentes sectoriales. *°

Acto administrativo mediante el cual la Subsecretaria de Pesca
faculta a una persona, natural o juridica, por tiempo indefinido,
para realizar actividades de procesamiento y elaboracion sobre
determinadas especies, condicionada al cumplimiento de las
obligaciones que en la respectiva resolucion se establezcan.

% Programa de Inspecciones. Manual de procedimientos. Seccion 1 (INS/MP1).

94

Programa de Inspecciones. Manual de procedimientos. Seccion 1 (INS/MP1).

% Programa de Sanidad de Moluscos Bivalvos. Norma Técnica Seccién 3 (SMB/NT3).
% Programa de Inspecciones. Manual de procedimientos. Seccion 1 (INS/MP1).
o7 Programa de Inspecciones. Manual de procedimientos. Seccién 1 (INS/MP1).

98

Programa de Inspecciones. Manual de procedimientos. Seccién 1 (INS/MP1).

% Manual de Procedimientos Inspectores, Departamento Fiscalizacion e Inspeccién Pesquera.

Objetivo
estratégico
Institucional al
cual se vincula
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Producto Estratégico

3. Informacién y
estadisticas pesqueras

Inscripcion, actualizacion y
maodificacion de los
registros de pesca (RPI,
RPA, RNA), condici6n
habilitante para ejercer la
actividad.

Mantenciéon de las bases
de datos operacionales del
sector que sustentan las
estadisticas oficiales del
pais y del registro de los
desembarques a objeto de
controlar el cumplimiento
de las cuotas asignadas.

4. Sistematizacion y
Difusion de la
normativa regulatoria 'y
sanitaria

Realizacién de Talleres,
Seminarios y Encuentros,
y coordinacion de
contenidos para Pagina
Web SERNAPESCA.

5. Asistencia Técnica

Disefio e implementacion
de programas de
administracion o gestion
para la regularizacién de
la tenencia de las caletas
pesquero artesanales y
Tramitacion de
destinaciones  maritimas
de Areas de Manejo.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

3.1 Administracion de Registros de agentes sectoriales
habilitados (RPA, RPI, RNA)®

Inscripcion, actualizaciéon y modificacion de los
registros pesqueros

3.2 Reporte de Evaluacion (anual) de actividades de
pesca y acuicultura.

Documento elaborado por el SIEP donde se
sistematiza y se analiza la informacion que surge de
los registros, de la informacién capturada de los
formularios y los reportes productos de la fiscalizacion
e inspeccion

3.3 Reporte mensual de indicadores de la actividad
pesquera y de acuicultura

Documento elaborado por el SIEP que contiene
informacién estadistica de captura y cosecha.

4.1 Sistematizacion y Difusién de la normativa
regulatoria (extraccion y cultivo) pesquera y de
acuicultura

4.2 Sistematizacion y Difusion de la normativa sanitaria
pesquera y de acuicultura

5.1 Aprobacion de programas de administracion o
gestién para la regularizacion de la tenencia de las
caletas pesquero artesanales.

Tramitacion de concesion maritima que presentan las
organizaciones de pescadores artesanales que tiene
por objeto amparar las actividades propias de la pesca
artesanal.

5.2 Aprobacion de destinaciones maritimas de Areas
de Manejo para la pesca artesanal.

Resoluciones mediante la cual la Subsecretaria otorga
a las organizaciones de pescadores artesanales
legalmente constituidas, un convenio de uso hasta
cuatro afios de explotacion del é&rea solicitada,
renovable conforme a ciertos procedimientos.

Objetivo
estratégico
Institucional al
cual se vincula

10 RPA: némina de pescadores y embarcaciones habilitadas para realizar actividades de pesca artesanal que
lleva SERNAPESCA por regiones, provincias, comunas Yy localidades, y por categorias de pescadores y
pesquerias. RPI: némina de las personas que realizan pesca industrial que lleva SERNAPESCA. RNA: némina
nacional de titulares de concesiones y autorizaciones de acuicultura habilitados para efectuar actividades de
cultivo, que lleva SERNAPESCA.
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Producto Estratégico

6. Sistemas de
administracion para la
red de Reservas
Marinas publicas y la
red Nacional para el
rescate y rehabilitacion
de especies protegidas

Comprende la
coordinacion con
SUBPESCA y Direcciones
Regionales, la difusion, la
vigilancia activa y pasiva
en Reservas Marinas como
asi de la rehabilitacion de
las especies maritimas
protegidas

51.4.

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Subproductos

6.1 Sistema de procesos para la administracion de la
Red de Reservas Marinas publicas.

Gestion de la Red de Reservas Marinas basadas en la
coordinacion 'y cooperaciéon con las Direcciones
Regionales y la comunidad a través de las Mesas de
Trabajo

6.2 Sistema nacional de proteccién para el rescate y
rehabilitacién de especies marinas protegidas.

Gestibn ambiental de especies protegidas con la
cooperacion 'y coordinacion con las Direcciones
Regionales y la red de instituciones colaboradoras para
la rehabilitacion, a través de acuerdos bilaterales.

Beneficiarios/Clientes/Usuarios

Objetivo
estratégico
Institucional al
cual se vincula

La relacion Producto estratégico - Clientes/Usuarios/Beneficiarios se establece en el siguiente

cuadro, luego del cual se listan las definiciones para cada uno de éstos.

Producto Estratégico

1. Monitoreo y control de las
normas que regulan la actividad

pesquera y de acuicultura

2. Monitoreo, control y vigilancia

Clientes/Usuarios/Beneficios

Beneficiarios

101

e Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.

e Pescadores artesanales

e Pescadores deportivos
Usuarios

e Juzgados Civiles, de Letras y Garantia

e Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.

e Organizaciones No Gubernamentales (ecologistas, medioambientales)

Beneficiarios

e Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.
e Empresas exportadoras de productos pesqueros y de acuicultura.

e Pescadores artesanales

del estatus sanitario del sector

pesquero y de la acuicultura

3. Informacion y estadisticas

pesqueras

e Laboratorios autorizados
Clientes

e Empresas exportadoras de productos pesqueros y de acuicultura.

e Empresas importadoras de productos vivos.
Usuarios

101

e Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.
e Empresas exportadoras de productos pesqueros.

En caso de haberse definido previamente (ver seccién 4.1.4 de SUBPESCA), no se repetira la descripcion.
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la
sanitaria
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e  Pescadores artesanales y sus Organizaciones.
e Organismos e instituciones ligados directa o indirectamente al sector

pesquero.
Usuarios

e  Pescadores artesanales

normativa regulatoria y

pesquero.
Beneficiarios

5. Asistencia Técnica

6. Sistemas de administracion
para la red de Reservas Marinas
publicas y la Red Nacional para
el rescate y rehabilitacion de
especies protegidas

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y centros de cultivo.
Empresas exportadoras de productos pesqueros.

Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.

Organismos e instituciones ligadas directa o indirectamente al sector

e Pescadores artesanales y sus Organizaciones.

Beneficiarios

Definicion Clientes/Usuarios/Beneficiarios

Beneficiarios

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y
centros de cultivo.

Centros de cultivo: Lugar e infraestructura
donde se realizan actividades de cultivo de
especies hidrobiologicas (LGPA).

Pescadores artesanales

Organizaciones de empresas y pescadores
artesanales.

Pescadores deportivos:

Personas naturales, nacionales o extranjeras,
gue tienen por objeto la captura de especies
hidrobiolégicas, en aguas terrestres, aguas
interiores, mar territorial o zona econémica
exclusiva, sin fines de lucro y con propésito de
deporte, recreo, turismo o pasatiempo y que se
realiza con un aparejo de pesca personal
apropiado.lO2

Usuarios

Juzgados Civiles, de Letras y Garantia
Organizaciones No Gubernamentales
(ecologistas, medioambientales)

192 ey N© 20.256, de Pesca Recreativa, de abril 2008.

e Pescadores artesanales
e Organizaciones de empresas y pescadores artesanales
e Pescadores deportivos

Caracterizacion

Centros de cultivo

Se ubican a lo largo del litoral chileno, acorde la
determinacion que la Subsecretaria de Pesca
haya efectuado, mediante decreto, respecto de
las Areas de Aptas para la Acuicultura (AAA).
No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacién y seleccion de
beneficiarios: no aplica.

Pescadores deportivos

Se ubican a lo largo del territorio nacional.

No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacién y seleccion de
beneficiarios:

Personas que cuenta con autorizacion de la
Subsecretaria de Pesca o Director Zonal, segun
corresponda, acorde los antecedentes personales
presentados, y que esta en posesion de una
licencia de pesca recreativa, otorgada por
SERNAPESCA, previa presentacion del extracto
de la autorizacién publicada por el interesado en
el Diario Oficial y de la solicitud de licencia
presentada al Servicio.

La licencia esta sujeta al pago de un derecho
anual de 0,7 UF para nacionales y de 1,5 UF
para extranjeros, quedando exentos las personas
discapacitadas.
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Definicion Clientes/Usuarios/Beneficiarios

Beneficiarios

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y
centros de cultivo.

Empresas exportadoras de productos
pesqueros y de acuicultura:

Son aquellas cuyo giro es la exportacion de
productos pesqueros que cumplen con los
requisitos técnicos y administrativos los cuales
dependen del tipo de producto, tipo de
certificado solicitado, y pais destino. %
Pescadores artesanales

Laboratorios autorizados:'%*

Laboratorios de Servicios: aquel laboratorio
privado, aprobado por SERNAPESCA, que preste
servicios de andlisis a centros de cultivo y plantas
pesqueras.

Laboratorios de Verificacion Oficial: es aquel
laboratorio universitario o bien vinculado al
sector publico que presta servicios de andlisis
directamente a SERNAPESCA.

Laboratorios de plantas pesqueras: es aquel que
realiza analisis de su planta de proceso de
productos pesqueros, contemplados en el control
de proceso, las verificaciones periddicas y
monitoreo de la materia prima.

Clientes

Empresas exportadoras de productos pesqueros
y de acuicultura.

Empresas importadoras de productos
Vivos:

Son aquellas cuyo giro es el ingreso autorizado
al pais de una especie hidrobioldgica, de
conformidad a las normas legales y
reglamentarias pertinentes.105

103

Caracterizacion

Empresas exportadoras de productos
pesqueros y de acuicultura

Se ubican a lo largo del territorio nacional.
No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de
beneficiarios: no aplica.

Laboratorios autorizados

Se ubican a lo largo del territorio nacional.

No se incorpora enfoque de género en la

definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de

beneficiarios:

Para ser incorporados al programa de

certificacién de productos pesqueros de

exportacion los laboratorios deben cumplir con
los siguientes requisitos generales:

a. Garantizar independencia respecto de los
organismos a los que presten servicios.

b. Asegurar la confidencialidad e imparcialidad
de los resultados de los andlisis.

c. Contar con personal calificado para efectuar
las labores analiticas a las cuales postulan.

d. Contar con equipos, materiales y reactivos
adecuados para la labor que realizan, segun
las exigencias establecidas en el documento
correspondiente al area de autorizacion del
laboratorio.

e. Emplear métodos de andlisis oficiales de
SERNAPESCA cuando existan.

f.  Contar con la acreditacion para Laboratorios
de Ensayos otorgada por el Instituto
Nacional de Normalizacion (INN), para lo
cual los laboratorios deben cumplir con los
requisitos administrativos y técnicos
contemplados en el “Reglamento para la
Acreditacion de Organismos de Certificacion
de Laboratorios de Ensayo INN-R-401".

Empresas importadoras de productos vivos

Se ubican a lo largo del territorio nacional.
No se incorpora enfoque de género en la
definicion.

Criterios de focalizacion y seleccién de
beneficiarios:

Programa de Sanidad de Moluscos Bivalvos. Manual de Procedimientos. Seccion 1(SMB/MP1).
194 programa de Laboratorios. Manual de Procedimientos. Seccién 1 (LAB/MP1).
1% programa de Vigilancia Epidemiolégica. Manual de Procedimientos. Seccién 3 ( PVE/MP3)
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Usuarios

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y
centros de cultivo.

Empresas exportadoras de productos pesqueros.

Pescadores artesanales y sus Organizaciones.

Organismos e instituciones ligados directa o
indirectamente al sector pesquero.

Usuarios

Pescadores artesanales

Empresas pesqueras extractivas, elaboradoras y
centros de cultivo.

Empresas exportadoras de productos pesqueros.

Organizaciones de empresas y pescadores
artesanales.

Organismos e instituciones ligadas directa o
indirectamente al sector pesquero.

Beneficiarios

Pescadores artesanales y sus Organizaciones.

Beneficiarios

Pescadores artesanales

Organizaciones de empresas y pescadores
artesanales

Pescadores deportivos

El interesado en importar especies vivas debe
comunicar via postal a la Subsecretaria de Pesca,
con al menos 30 dias de anticipacion, la siguiente
informacién:

a.

b.
c.

Nombre, RUT, direccion y teléfono del
importador y del consignatario.

Especie a importar.

Numero o biomasa de ejemplares por
especie (ovas fertilizadas, gametos u otros).
Procedencia (pais de exportacion).

Origen de ejemplares (cultivo, medio natural
u otro).

Nombre y ubicacion del centro de cultivo de
origen, cuando corresponda.

Origen de las aguas de mantencién de los
reproductores y de los ejemplares a importar
(pozo, vertiente, rio, lago, mar, etc.).
Periodo de tiempo en que se realizara la
importacion.

Definidos anteriormente.

Definidos anteriormente.

Definidos anteriormente.

Definidos anteriormente.
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5.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestion
5.2.1. Estructura Organizacional

SERNAPESCA fue creado por el DL 2.442 (1978), cuya organica se establecié mediante el DFL
5 (15 de noviembre de 1983),' modificada posteriormente por el DFL 1 (Articulo 27), del
Ministerio de Economia (1992), y su ultima modificacion establecida por la Ley 19.713 (25 de
enero del 2001). En el Titulo 111 del DFL 5 se definen las funciones y atribuciones del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion sobre el sector pesquero y se crea el Servicio
Nacional de Pesca, bajo su dependencia, con la funcion de “ejecutar la politica pesquera
nacional y fiscalizar su cumplimiento y, en especial, velar por la debida aplicacion de las
normas legales y reglamentarias sobre pesca, caza maritima y demas formas de explotacién de
recursos hidrobioldgicos”.’” La estructura organizacional de SERNAPESCA ha experimentado
cambios funcionales posteriores al DFL 5 y sus modificaciones (Ley 19.713 y DFL 1),
presentando en la actualidad la siguiente estructura:'%

Organigrama Servicio Nacional de Pesca (2008), nivel central

- Direccion '
' Nacional :

Unidad de
Desarrollo de las
Personas

Unidad de Auditoria 3
Interna .

Unidad de Tecnol.
de Informacién
y Comunicaciones

Unidad de
Acuicultura

Subdireccion

Nacional Direcciones

lesd

Unidad de
Planificacion

Depto. Fisc. e Depto. ; Depto. Depto. Pesca [ Depto. Admin.

Insp.

Depto. Sist. Depto.
Inf. y Estad. Sanidad
Pesqueras Pesquera

Juridico E  Administrativo Artesanal : Pesquera
Pesquera ; :

Para el cumplimiento de las funciones encomendadas por la Ley N° 18.892, el Servicio
Nacional de Pesca posee una estructura de direccién centralizada organizacionalmente vy

106 Que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DFL 34, 17 de marzo de 1931, del Ministerio de

Agricultura, que legislé sobre la industria pesquera y sus derivados.
197 pEL 5, Titulo 11, Articulo 24.
198 Fyente: SERNAPESCA, Unidad de Planificacion.
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desconcentrada territorialmente con 38 oficinas a lo largo del pais, que se distribuyen del
siguiente modo:

e Una Direccion Nacional, ubicada en la ciudad de Valparaiso.

15 Direcciones Regionales,'® no todas ubicadas en capitales regionales.

Una Oficina de Coordinacion, ubicada en la ciudad de Santiago.

21 Oficinas en distintas localidades de importancia pesquera a lo largo del pais.

De acuerdo al DFL N°® 5, SERNAPESCA tiene tres niveles jerarquicos:
e Primer nivel, corresponde a la Direccién Nacional.

e Segundo nivel, corresponde a la Subdireccion Nacional.

e Tercer nivel, corresponde a los Departamentos.**°

Debajo de estos tres niveles no existe una estructura documentada y formalizada dentro de la
institucién, sino que cada Departamento o Unidad define las areas u unidades de trabajo
segun como entiende cudles son los focos principales de su quehacer.

Como se aprecia en el diagrama anterior, de la Direccibn Nacional dependen, en calidad de
unidades asesoras, la Unidad de Desarrollo de las Personas (UDP), la Unidad de Auditoria
Interna, la Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (UTIC), la Unidad de
Acuicultura (UA), las Direcciones Regionales de Pesca, cuyas acciones son coordinadas y
supervisadas por la Subdireccion Nacional. De la Subdireccion Nacional depende, también en
calidad de unidad asesora, la Unidad de Planificacion.

En el nivel regional, las Direcciones Regionales se estructuran del siguiente modo:***

Organigrama Servicio Nacional de Pesca (2008), nivel regional

Direccion
egional de Pesca

Prog..Sist. ME Prog. Admin. @I Prog.Fisc.e SME Prog. de Pesca JME Prog. : Programa Estructura
E  Inf.y Estad. § Pesquer: : Insp. : Artesanal Administrativo Juridico [ comun en
; Pesqueras : Pesquera d e 15 DR

: Unidad de  §
E Des. Personas

Unidad de Estructura
- comdn en

5-11 DR

Prog. Sanidad Fondo para la

Pesca

Pesquera E  Acuicultura

; Oficinas

La estructura a nivel regional presenta variaciones a lo largo del pais. Sin embargo, es posible

109 Hasta el 2008 las Direcciones Zonales dependian de SERNAPESCA, pero a contar de este afio fueron transferidas

a la Subsecretaria de Pesca.

10 Eormalmente el Servicio no dispone de una definicion o especificacion de las estructuras que dependen de los
Departamentos (cuarto nivel), y cada uno de éstos ha definido la forma de organizarse internamente, no
disponiendo de manuales organizacionales que especifiquen las funciones en dicho nivel realizadas.

11 Eyente: www.SERNAPESCA.cI y Unidad de Planificacién. No se dispone de informacion respecto de la Direccion
Regional de Aysén.
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identificar una estructura comun en todas ellas: la Direccibn Regional de Pesca y seis
Programas, que corresponden a una réplica del quehacer de los Departamentos del nivel
central, a saber:!?

e Programa de Sistemas de Informacion y Estadisticas Pesqueras (PSIEP)

e Programa Administracion Pesquera (PAP)

Programa Fiscalizacion e Inspeccion Pesquera (PFIP)

Programa de Pesca Artesanal (PPA)

Programa Administrativo (PA)

Programa Juridico (PJ)

A esta estructura basica de seis Programas, se agrega en once de las quince regiones™® el
Programa de Sanidad Pesquera y la Unidad de Desarrollo de las Personas. Luego, en ocho
regiones'** se afiade la Unidad de Acuicultura. En cinco regiones se contemplan,*® si bien no
unidades o secciones, personal encargado para la gestion del Fondo para la Pesca Artesanal y
s6lo la Region del Bio Bio dispone de la Unidad de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones.®

Las 21 Oficinas de SERNAPESCA se distribuyen en provincias y comunas del pais, no
disponiendo el Servicio de criterios declarados para la creacion, asignacion y modificacion de
oficinas en determinadas localidades."’

5.2.2. Unidades Responsables de Productos Estratégicos

Los diagramas siguientes muestran la relacion que existe entre la estructura central y regional
del Servicio Nacional de Pesca para la generacion de los productos estratégicos del Servicio. En
general, la canalizacién de la provision de productos estratégicos se produce de un modo
departamentalizado, estando cada Departamento o Unidad respectiva a cargo de areas de
trabajo especificas definidas por éstas mismas. Por ejemplo, el Departamento de Inspeccion y
Fiscalizacion (denominado FIP) tiene a su cargo el producto estratégico 1 (Monitoreo y control
de las normas que regulan la actividad pesquera y de acuicultura), y considerando que
SERNAPESCA no tiene definido de manera formal un cuarto nivel jerarquico (dependiente de
los Departamentos), cada departamento se organiza en areas de trabajo, y a partir de esta

division del trabajo es factible reconocer procesos y productos entregables: 8

112 . S . )
No existe una descripcion de las funciones de cada Programa, pero se entiende que corresponden al

cumplimiento de los planes de trabajo e instrucciones emanadas desde los distintos Departamentos del nivel
central.

113 Regiones 1-V, VIII-X, X1, RM y XV.

114 Regiones I-11, V, VII, IX-X, XI y RM.

115 Regiones I-111, V y VILI.

118 por esta situacion tan excepcional no se ha incluido en el diagrama.

17 gl servicio aun no entrega un listado validado de las 21 oficinas. La informacion de la pagina Web distingue 27
oficinas, provinciales y comunales, pero se ha indicado que ello no corresponde.

118 A efectos de enfocarse en las unidades directamente responsables de cada producto estratégico, se ilustran sélo
aquellas unidades o departamentos, del nivel central y regional, recortandose del organigrama completo las que no
estan vinculadas al producto estratégico en andlisis.
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Producto Estratégico 1: Monitoreo y control de las normas que regulan la actividad
pesquera y de acuicultura

Direccién
Nacional

Subdireccion
Nacional

Depto. Fisc. e

Insp.
Pesquera

Depto.
Juridico

Direccion

Regional de Pesca

Prog. Fisc. e
Insp.

Pesquera

Programa

Juridico

Para la entrega de este producto estratégico, los dos Departamentos involucrados de manera
principal, FIP y Juridico, se organizan en las siguientes areas de trabajo, que no corresponden
necesariamente a estructuras dentro de la organica del Servicio pero corresponde a la forma
de organizar el trabajo internamente y les permite generar los productos especificos indicados

a continuacion:

Departamento Areas de Trabajo Productos entregable
Registro  del movimiento  de
Monitoreo armadores, basado en sistema de
posicionamiento satelital
Control de desembarques: tamafios,
S especies autorizadas, etc.

S Fiscalizacion en terreno - . .
Fiscalizacion e Deteccién y denuncia a tribunales de
Inspeccion infracciones a la LGPA
Pesquera - Control LMC por armador vy

Seguimiento consumo de o
organizaciones de pescadores
cuotas
artesanales
. o Control con cruce de informacion del
Evaluacion desempefio . ) .
monitoreo satelital y registros de
anual .
formularios de desembarque.
Departamento Areas de Trabajo Productos entregable
Andlisis juridico de solicitudes para
Asesoria desarrollar actividades de pesca y
Juridico acuicultura
] Seguimiento de causas or
Defensoria 9 P

infraccién a la normativa pesquera y
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acuicola

Producto Estratégico 2: Monitoreo, control y vigilancia del estatus sanitario del
sector pesquero y de la acuicultura

Unidad de
Acuicultura

Subdireccion
Nacional

Depto.
SEGIGED|
Pesquera

Direccion
Regional de Pesca

Prog. Sanidad

Pesquera

Unidad de
Acuicultura

Departamento Areas de Trabajo Productos entregable
e PAC (programa aseguramiento de
calidad)
e HPB (programa habilitacién plantas
e Control establecimientos y buques)
pesqueros e SPA (programa sanidad pesca

artesanal)
HDP (programa plantas harina de
pescado)

Sanidad Pesquera

(DSP)HQ Control sanidad Moluscos

SMB (programa sanidad moluscos

Bivalvos bivalvos)

e Control centros cultivos de e EAR (programa farmacos)
peces

e Control/ Superv. Labs. e LAB (programa laboratorios)

*  Certificacion productos e CER (programa certificacion)
pesqueros

IMP (programa importacion)

e Estudios  Normativos vy

119

Aunque el producto estratégico ha sido definido en el modo sefialado, como se vera mas adelante en la

descripcion de procesos, este departamento centra sus acciones en la inocuidad de los alimentos (sanidad

humana), més que en los aspectos de sanidad animal.
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Sanidad Internacional

Departamento

Areas de Trabajo

Productos entregable

Unidad Acuicultura
(UA)

Prevencién

Vigilancia de enfermedades
Supervisién Laboratorios de
diagnostico

Autorizacién uso farmacos

Control sanitario importacion
especies vivas

Control: fiscalizacién
centros de cultivo

Control de enfermedades

Control aplicacién RESA*®
Certificacion especies vivas para
exportacion

Erradicacion

No implementado.

Producto Estratégico 3: Informacioén y estadisticas pesqueras

Direccion
Nacional

Subdireccion
Nacional

Depto. Sist.

Inf.y Estad.
Pesqueras

Direccion

Regional de Pesca

Prog.. Sist.

Inf. y Estad.
Pesqueras

Departamento Areas de Trabajo Productos entregable
.. L]
Actividad pesquera y de Datqs productlvo_s, y estadlstlf:os, a
. . partir de Declaracion de Operaciones
Sistemas de acuicultura
L e Informes de captura y cosecha
Informacion y

Estadisticas
Pesqueras (SIEP)

Registros pesqueros
(inscripcion, actualizacion,
modificacion)

120

Registro Nacional Pesquero Industrial
(RPI)

Registro Nacional de
Artesanales (RPA)

Pescadores

Que corresponde al “Reglamento sobre las medidas de proteccion, control y erradicacion de las enfermedades de

alto riesgo para las especies hidrobiolégicas” (DS 319 / Ago. 2001), méas conocido como Reglamento Sanitario o

RESA.
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| | e Registro Nacional Acuicultura (RNA)

Producto Estratégico 4: Sistematizacion y Difusién de la normativa regulatoria'y
sanitaria

Direccion
Nacional

Unidad de Tecnol.
de Informacién
y Comunicaciones

Subdireccion
Nacional

Depto. Pesca Depto. Admin.
Artesanal Pesquera

Direccion
Regional de Pesca

Depto. Fisc. e Depto.
Insp. Sanidad
Pesquera Pesquera

Prog. de Pesca

Artesanal

Prog. Admin.
Pesquera

Prog. Sanidad

Pesquera

En este producto intervienen los Departamentos y Unidades indicados, los cuales sistematizan
y generan material que es canalizado a través de las OIRS ubicadas en las oficinas de
SERNAPESCA y de la pagina Web (www.SERNAPESCA.cl). En el caso de la pesca artesanal
existe un programa especifico de atencion in situ a caletas rurales de dificil acceso.
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Producto Estratégico 5: Asistencia Técnica a Pescadores artesanales y sus

organizaciones

Direccion
Nacional

Subdireccion
Nacional

Depto. Sist.
Inf. y Estad.

Pesqueras

Depto. Pesca Depto. Admin.

Artesanal Pesquera

Direccion

Regional

de Pesca

Prog.. Sist.

Inf. y Estad.
Pesqueras

Prog. Admin.
Pesquera

| |
Prog. de Pesca
Artesanal

Fondo para la

Pesca
Artesanal

Departamento

Areas de Trabajo

Productos entregable

Pesca  Artesanal
(DPA)

Area de Manejo

Atencion Usuario
Terreno

Programa de Gestion
Administracion de Caletas

enje

o

Asistencia técnica para la
Tramitacion de destinaciones
maritimas de Areas de Manejo de
Recursos Benténicos (AMERB)
Asistencia técnica para Tramitacion
de programas de administracion o
gestion para la regularizacién de la
tenencia de las caletas pesquero
artesanales

Manuales e instructivos

Estudios y diagnésticos
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Producto Estratégico 6: Sistemas de administracion para la red de Reservas
Marinas publicas y la red Nacional para el rescate y rehabilitacién de especies
protegidas

Direccion
Nacional

Subdireccion
Nacional

Depto. Admin.

Pesquera

3 Direccion
Regional de Pesca

Prog. Admin.

Pesquera

Departamento Areas de Trabajo Productos entregable
e Sistema de Gestibn para la
¢ Vigilancia ambiental Fiscalizacion ~ Ambiental de la

Acuicultura (aplicacion RAMA)

- L e Administracion de reservas|e Sistema de Gestion Operativa de
Administracion

Pesquera (DAP) marinas Red de Reservas Marinas (RRM)
q e Administracion pesca|e Sistema de Gestibn para Pesca
recreativa Recreativa

e Sistema Operativo para Gestion

* Especies protegidas Ambiental de Especies Protegidas

5.2.3. Asignaciéon de Responsabilidades

La asignacion de responsabilidades dentro de la estructura del SERNAPESCA esta establecida
en el DFL N° 5, modificadas por el DFL 1 o la Ley 19.713, y en resoluciones internas para
aquellas unidades creadas con posterioridad a la promulgacién de los cuerpos legales
mencionados (DFL 5, DFL 1, Ley 19.713). Acorde lo anterior, el texto actualizado del DFL 5
establece las siguientes funciones para las autoridades de SERNAPESCA:*?!

121 vier Articulos 28 al 33, del Titulo 111 del DFL 5.
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Director Nacional

Le corresponde ejercer las siguientes atribuciones que le fija la ley:

a.

b.

Dictar resoluciones para la aplicacion y fiscalizacién de las leyes y reglamentos sobre
pesca, caza maritima y demas formas de explotacion de los recursos hidrobiolégicos.
Asesorar e informar al Ministro, a través de la Subsecretaria de Pesca, sobre los asuntos de
la competencia del Servicio.

Informar al Subsecretario de Pesca sobre las solicitudes de permiso de pesca de buques
nacionales o extranjeros, y para instalacion, ampliacion o traslado de industrias pesqueras
y de establecimientos de cultivos.

Otorgar asistencia técnica y crediticia a la actividad pesquera artesanal.

Otorgar permisos de pesca deportiva y caza submarina deportiva en la forma que sefiale el
Reglamento.

Llevar los registros de industrias y embarcaciones pesqueras, de establecimientos de
cultivos y de pescadores artesanales y los demas que exijan las leyes o reglamentos.
Ejercer la supervigilancia del servicio.

Proponer anualmente el presupuesto de entradas y gastos del servicio.

Administrar los establecimientos de cultivos que posea el servicio, pudiendo para estos
efectos celebrar, en representacién del Fisco, los contratos y ejecutar los actos propios del
giro ordinario de dichos establecimientos.

Controlar la calidad sanitaria de los productos de importacion que se destinen a usos
alimenticios y medicinales de los recursos hidrobioldgicos y certificar la conformidad de
calidad de productos de exportacion, de acuerdo con normas referidas a los mismos
recursos, cuando ello sea una obligacion establecida en instrumentos juridicos suscritos
entre el Estado de Chile o sus organismos y Estados u organismos estatales extranjeros.
Podra encomendar la labor de andlisis a entidades publicas o privadas que cumplan con los
requisitos que fije el respectivo reglamento.

Autorizar al Subdirector, Directores Regionales o a otros funcionarios para resolver sobre
determinadas materias, o para hacer uso de algunas de sus atribuciones, bajo la férmula
"por orden del Director".

Sub Director Nacional

Le corresponde:

a.

b.
C.

Subrogar al Director Nacional, con sus mismas facultades, cuando éste se encuentre
impedido de desempefiar su cargo por cualquier causa.

Coordinar y supervisar las acciones de los Departamentos y Direcciones Regionales.
Estudiar y proponer al Director Nacional las politicas de administracion de los recursos
humanos, materiales y financieros del Servicio.

Director Regional de Pesca

Le corresponde:
Dirigir la Direccion Regional acorde a la politica institucional y a las directrices emanadas de la
Direccion Nacional.

a.

Ejecutar las instrucciones para la aplicacion y fiscalizacion de las leyes y reglamentos sobre
pesca, caza maritima y demas formas de explotacion de los recursos hidrobiolégicos.
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Asesorar e informar al Director Nacional respecto de los asuntos de la competencia del
Servicio a nivel regional.

Informar técnicamente a la Direccion Nacional sobre las solicitudes de autorizacion de
pesca, autorizacion de acuicultura, y para la instalacion, ampliacion o traslado de plantas
industriales de transformacion.

Coordinar y otorgar asistencia a la actividad pesquera artesanal.

Proponer a la Direccion Nacional el presupuesto de entradas y gastos.

Supervisar el funcionamiento de los establecimientos de cultivo que posea el Servicio en su
region.

Controlar la calidad sanitaria de los productos pesqueros de importacidn, que se destinen a
carnada, a usos alimenticios o medicinales de los recursos hidrobiol6gicos, y controlar la
calidad sanitaria de los productos pesqueros de exportacion y otorgar los certificados
oficiales correspondientes.

Informar técnicamente las solicitudes sobre caza de mamiferos y aves marinas,122 y su
reglamento.

Coordinar programas de desarrollo de pesca deportiva.

Representar al Servicio ante los organismos regionales, y ante los Tribunales de Justicia en
las causas por infracciones y delitos a la normativa pesquera.

Las demas funciones que le sefialen las leyes y reglamentos.

Departamento de Fiscalizaciéon e Inspecciéon Pesquera (FIP)

Le
a.

b.

corresponde:*?®

Definir y planificar estrategias y acciones de monitoreo, control y vigilancia para cada una
de las normas de administracién pesquera.

Fiscalizar e inspeccionar agentes extractivos, embarcaciones pesqueras, puertos y caletas
de desembarques, plantas de transformacion, frigorificos y centros de acopio, centros y
agentes de comercializacién, medios de transportes y otros que permitan asegurar el
adecuado cumplimiento de la normativa pesquera.

Implementar las acciones de control y vigilancia y denunciar a través de las direcciones
regionales, a los juzgados correspondientes las infracciones y delitos contra la normativa
pesquera.

Apoyar, coordinar y evaluar las acciones de control y vigilancia realizadas a nivel regional.
Extender guias de libre transito acorde con las facultades, atribuciones, responsabilidad y
obligacion asignadas al servicio.

Coordinar permanentemente los planes y programas de inspeccion con las instituciones
que integran el proceso fiscalizador en el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias.

Verificar la vigencia de las autorizaciones y permisos para desarrollar actividades pesqueras
y solicitar en los casos que corresponda la respectiva caducidad.

122
123

En conformidad a la Ley N° 4.601 y su reglamento.
A partir del Articulo 32, el DFL 5 establece las funciones de los Departamentos, a diferencia de los casos

anteriores, donde define la funcién del respectivo Directivo.
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Departamento de Sistemas de Informacién y Estadisticas Pesqueras (SIEP)

Le corresponde:

a.

b.

Recopilar, registrar, procesar, administrar y difundir la informacion generada por la
actividad pesquera nacional y proveer las estadisticas oficiales del sector pesquero.
Administrar y mantener actualizado el Registro Nacional Pesquero Industrial (RPI),
Nacional de Pescadores Artesanales (RPA), Nacional de Acuicultura (RNA), de la industria
pesquera, y de permisos extraordinarios.

Acreditar la operacion de embarcaciones artesanales en las pesquerias que asi lo requieran
y certificar la inscripcién en los registros nacionales de pescadores artesanales, pesquero
industrial y acuicultura.

Recepcionar y administrar la informacion generada por la actividad pesquera extractiva, la
actividad de acuicultura, la actividad de procesamiento o transformacion y la
comercializacion de recursos hidrobiologicos.

Elaborar los informes requeridos para el cumplimiento de las acciones de control y
vigilancia de la normativa vigente y para el manejo de los recursos hidrobiolégicos.

Departamento de Sanidad Pesquera (DSP)

Le corresponde:

a.

Controlar la calidad sanitaria de los productos pesqueros de exportacion y otorgar los
certificados oficiales correspondientes, cuando asi lo requieran los peticionarios, conforme
a la normativa nacional o a los requerimientos establecidos en Convenios o Acuerdos
Internacionales suscritos por el Gobierno de Chile.

Efectuar los controles sanitarios, zoosanitarios y fitosanitarios de las especies acuaticas
vivas de exportacion y otorgar los certificados oficiales correspondientes.

Controlar la calidad sanitaria de los productos de importaciéon que se destinen a carnada,
usos alimenticios o medicinales de los recursos hidrobioldgicos.

Adoptar las medidas necesarias para evitar la internacién al territorio nacional de
sustancias utilizadas en la actividad pesquera o de acuicultura y que afecten o puedan
afectar los recursos o los productos hidrobiolégicos.

Visar los certificados sanitarios emitidos por las Autoridades oficiales del pais de origen,
gue deben acompanfiar a las especies hidrobiolégicas de importacién para ser presentados
al Servicio Nacional de Aduanas.

Visar los certificados sanitarios complementarios de confirmacién, emitidos sobre la base
de andlisis realizados en Chile, exigidos por la Subsecretaria de Pesca a la importacion de
las especies hidrobiolégicas.

Efectuar las labores de control de las entidades autorizadas en las cuales el Servicio ha
delegado las funciones de inspeccién, muestreo y andlisis de productos pesqueros de
exportacion, y de analisis de especies hidrobioldgicas vivas.

Efectuar las labores de inspeccion que permitan verificar todos aquellos aspectos
necesarios para emitir la certificacion de calidad sanitaria de productos pesqueros de
importacién y exportacion, de conformidad a la ley.

Ejecutar las medidas de proteccién y control para evitar la introduccién de enfermedades
de alto riesgo y especies que constituyan plagas, aislar su presencia en caso de que éstas
ocurran, evitar su propagacion y propender a su erradicacion.
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Departamento Juridico

Le corresponde:

a.
b.

Asesorar en forma juridica al Director Nacional.

Asesorar a los Departamentos y Direcciones del Servicio en materias relacionadas con la
fiscalizacion de las normas legales relativas al sector y en asuntos administrativos.
Patrocinar y asumir el poder en los procesos que se originen por contravencion a las
normas que regulan las actividades pesqueras.

Efectuar el analisis juridico de las solicitudes para desarrollar actividades pesqueras y de
captura de aves y mamiferos marinos.124

Definir estrategias de accion para las labores de asesoria y defensa juridica a nivel
nacional.

Departamento de Administracion Pesquera (DAP)

Le corresponde:

a.

Evaluar los efectos de la aplicacion de las medidas establecidas para el manejo de los
recursos hidrobiologicos, detectar e informar sobre la necesidad de proteger y administrar
aquellos recursos que requieran de medidas de manejo.

Proponer planes de administracion de los parques y reservas marinas que se le asignen al
Servicio.

Informar técnicamente las solicitudes de autorizacion de pesca extractiva, de
transformacion y autorizaciones de acuicultura; informar técnicamente las solicitudes para
capturar aves y mamiferos marinos.125

Proponer y coordinar programas que permitan apoyar la adecuada introduccion,
propagacion y proteccién de recursos hidrobioldgicos en aguas terrestres, aguas interiores,
mar territorial y zona econémica exclusiva.

Informar y coordinar técnicamente los programas de propagacion y repoblamiento de
recursos hidrobiolégicos.

Proponer al Director Nacional la aprobacién de las bases de los campeonatos de pesca y
caza submarina deportiva.

Departamento de Pesca Artesanal (DPA)

Le corresponde:

a.

Proponer al Director Nacional las acciones técnicas necesarias destinadas a ejecutar las
politicas aplicables a la actividad pesquera artesanal.

Proponer y elaborar los programas de asistencia a la actividad pesquera artesanal.
Supervisar las areas entregadas para el manejo de recursos bentonicos, y las areas
destinadas para uso de la actividad pesquera artesanal.

Difundir la normativa pesquera y otras relacionadas con la pesca artesanal.

Asesorar y proporcionar la informacion necesaria al Consejo de Fomento de la Pesca
Artesanal.

124
125

Con arreglo a la Ley N° 4601 y su reglamento.
En conformidad a la Ley N°© 4.601 y su Reglamento.
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Elaborar y difundir los programas anuales relativos a inversion en infraestructura,
capacitacion y asistencia técnica, repoblamiento y cultivo de los recursos hidrobiologicos, y
comercializacion de productos pesqueros, del sector pesquero artesanal.

Participar en la destinacion final de las obras y proyectos orientados a la pesca artesanal.
Informar a los Consejos de Pesca de los resultados de los proyectos y programas
ejecutados para los pescadores artesanales.

Departamento Administrativo

Le corresponde: %

a.

b.

e.

Preparar, distribuir y controlar el presupuesto y proponer sus modificaciones y velar por el
empleo 6ptimo de los recursos financieros.

Mantener actualizados los registros y emitir los informes correspondientes de acuerdo con
la reglamentacion vigente en materia de administracion financiera y de personal.

Instruir y controlar la correcta aplicacion de las normas, reglamentos y procedimientos
administrativos.

Recaudar los fondos que corresponda percibir al servicio en conformidad a la normativa
vigente.

Supervisar el adecuado cumplimiento del reglamento del servicio de bienestar.

Unidades de Staff

Las Unidades de Staff que forman parte de la estructura actual del Servicio Nacional de Pesca
no fueron definidas en el DFL N° 5, sino que fueron incorporadas producto de los cambios
institucionales del sector y por requerimientos de gestion del Servicio, y son las siguientes:

Unidad de Acuicultura

Le corresponde, de acuerdo a la Resolucion 1.599 del 2006 que cred dicha unidad:

a.

—FRT T S@moa0T

3

Tramitar y fiscalizar solicitudes de importacién de carnadas, materias primas, animales
vivos y alimentos.

Definir materias primas de riesgo en salud animal.

Desarrollar programas de vigilancia epidemiolégica.

Fiscalizar sanitariamente la actividad acuicola.

Informar respecto de tratamientos veterinarios en centros de acuicultura.

Controlar el funcionamiento de laboratorios de andlisis patoldgicos.

Controlar el uso de productos farmacéuticos de uso en la actividad acuicola.

Elaborar y ejecutar el plan anual de permisos de acuicultura.

Ejecutar y administrar el sistema de visaciones de de acuicultura.

Tramitar solicitudes de concesién y autorizaciones de acuicultura.

Tramitar solicitudes de cultivo en areas de manejo.

Tramitar solicitudes de viveros y centros de matanza.

Informar sobre operacion de centros de cultivo para los efectos de la declaracion de
caducidad.

En general, desempefiar las demés funciones que el Director Nacional de Servicio le
encomiende en materias de su competencia.

126

Las funciones referidas a administracion del personal (final punto b. y punto e completo) fueron transferidas el

afio 2006 a la Unidad de Desarrollo de las Personas.
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Unidad de Desarrollo de las Personas (UDP)

Le corresponde, de acuerdo a la Resolucion 1.598 del 2006 que cre6 la unidad:

a.

b.

Asesorar a la Direccién del Servicio en materias relacionadas con la administracion de
personal, teniendo en consideracion las normas estatutarias pertinentes.

Elaborar y despachar los actos administrativos y documentos pertinentes en materia de
contratacion de personal.

Mantener actualizados los registros de datos personales y de vida funcionaria del personal
del Servicio.

Apoyar los procesos de seleccién de personal, evaluacion del desempefio y desarrollo
organizacional.

Tramitar la incorporacion, promocion, retiro y destinacion del personal.

Velar por el estricto y oportuno cumplimiento de las disposiciones que rigen los procesos
calificatorios de los funcionarios del Servicio.

Consignar en la Hoja de Vida funcionaria las anotaciones de mérito y de demérito que
disponga el Jefe Directo de un funcionario.

Confeccionar el escalafon del personal, conforme a las normas estatutarias pertinentes.
Controlar la asistencia y la jornada de trabajo.

Efectuar la tramitacion administrativa de comisiones de servicio, cometidos funcionales,
permisos, feriados legales, licencias médicas, cargas familiares, asignaciones familiares, y
en general, todo otro trdmite y/o certificacién que requiera el personal.

Calcular, registrar y entregar las remuneraciones y honorarios del personal del Servicio.
Formular, desarrollar y supervisar Programas de Capacitacion de Personal.

Suscribir convenios con instituciones y empresas orientadas a generar beneficios a los
afiliados.

Celebrar convenios con personas naturales o juridicas para la prestacion de los servicios de
sala cuna y jardines infantiles.

En general, cumplir con todas las funciones referentes a derechos, obligaciones,
capacitacion, bienestar, higiene y seguridad del personal del Servicio Nacional de Pesca.

Unidad de Auditoria Interna

Le corresponde, segun Resolucion Exenta 1.571 (2003), que modifico a la Resolucion 041

(2001):

a. Evaluar en forma permanente el funcionamiento de los controles internos establecidos por
la administracién, y recomendar las medidas que signifiquen mejorar su efectividad.

b. Examinar los grados de cumplimiento de los objetivos y politicas caracteristicos y oficiales
de la organizacién, como asimismo, las metas de corto, mediano y largo plazo que emanen
del proceso de planificacion pertinente.

c. Evaluar en forma cualitativa y cuantitativa los medios o formas que generan informacién
para el proceso de toma de decisiones.

d. Determinar el grado de economia y eficiencia con que se utilizan los recursos de la
entidad, considerando tanto los aspectos técnicos involucrados en la Administracién, como
los criterios econdmicos, sociales y culturales vigentes.

e. Promover la adopcion de instrumentos de autocontrol en las unidades operativas de la
organizacion.

f. Verificar que los sistemas de informacion, registro y control, generen productos oportunos

y veraces.
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g. Establecer el grado de implementacion de las medidas preventivas y/o correctivas
provenientes de las evaluaciones realizadas.

h. Desarrollar las funciones de supervision y auditoria prescritas en la programacion anual, y
elaborar y distribuir los informes correspondientes a la Direccion Superior.

i. Analizar la percepcion institucional de terceros interesados en la gestién de la entidad,
mediante un estudio y seguimiento de quejas o denuncias que incidan en la funcién de
servicio publico que debe otorgar la organizacion.

Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (UTIC)

Le corresponde, de acuerdo a la Resolucion 629 del 2004 que cre6 la unidad:

a. Establecer, implementar, mantener y administrar la infraestructura de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones que facilite al Servicio Nacional de Pesca el cumplimiento de
su misién institucional.

b. Centralizar, ordenar y poner a disposicion la informacién sectorial e institucional a las
Unidades Técnicas del Servicio que la requieran.

Unidad de Planificacion y Control de Gestion

Le corresponde, segun Resolucion 683 del 2008:

a. Elaborar y proponer los Planes Estratégicos Institucionales y de Gestién Anual, asistiendo a
los departamentos, unidades, direcciones regionales, y/o centros de responsabilidad en la
definicién de indicadores y metas.

c. Ejecutar el plan integral de seguimiento de los Planes Estratégicos y de Gestion,
controlando el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, en un marco de
eficiencia y calidad.

d. Coordinar y conducir la ejecucién de los Programas de Mejoramiento de la Gestion.

e. Coordinar y conducir la ejecucion del Sistema de Gestién de Calidad en el marco de la
norma 1SO 9001:200.

f. Informar mensualmente, a la autoridad competente, el estado de avance de la gestidon
institucional.

g. Participar como ente técnico, apoyando a la Direccion Nacional, en la elaboracion del
presupuesto institucional.

h. Mantener nexos de coordinacién con entidades validadoras.

i. Apoyar la funcion directiva en sus esfuerzos por promover el mejoramiento continuo de la
gestidn institucional.

Las definiciones funcionales de SERNAPESCA contienen incentivos que apuntan en direcciones
distintas: por un lado, la aplicacién vy fiscalizacién de leyes y reglamentos para las distintas
formas de explotacion de los recursos hidrobiolégicos, cuyo marco general es la LGPA, vy, por
otro lado, el control de la calidad sanitaria de los productos a ser utilizados en recursos
hidrobiolégicos y, finalmente, la certificacion de calidad de los productos de exportacion
(inocuidad de los alimentos). Ambos objetivos son de naturaleza distinta, y no necesariamente
resultan plenamente consistentes entre si, creando tensiones en una institucion cuyo rol
fundacional es el cuidado de los recursos hidrobiolégicos. Lo compartimentado del Servicio no
ayuda a tener una vision y organizacion enfocada en dos temas transversales, de reciente
relevancia, los aspectos de patrimonio sanitario, de sustentabilidad de los recursos y
ambiental.
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5.2.4. Mecanismos de Coordinacioén

Los mecanismos de coordinacion con que cuenta SERNAPESCA estan conformados
principalmente por Comités de Coordinacion y de toma de decisiones, tanto a nivel interno
como a nivel externo (interinstitucionales).

Coordinacion al interior de SERNAPESCA

Direccidn Nacional. Analiza los temas de gestion interna y toma decisiones con apoyo del
Subdirector Nacional, el Jefe de la Unidad de Planificacién y Control de Gestion, la Jefa del
Departamento Juridico, y la Jefa del Departamento Administrativo. Las decisiones se
expresan en resoluciones, oficios y otros documentos de planificacién, analisis y
evaluacion.

Comité Directivo. Es una instancia asesora a la Direccion Nacional y de coordinacion que
retne al Director Nacional y a sus colaboradores directos: Jefe de Planificacion y Control de
Gestion, Jefa del Departamento Juridico, Jefa de Administracion y Finanzas, Jefa de la
Unidad de Acuicultura, Jefe Departamento FIP, Jefe Departamento SIEP, Jefe DAP, Jefa
DSP, Jefe DPA.

Jefaturas de Departamentos y Direcciones Regionales. Los Jefes de Departamento cuentan
con facultades especificadas por normas legales y facultades delegadas por el Director
Nacional en resoluciones, y asimismo los Directores Regionales. En este contexto
planifican, dirigen, analizan y evaldan en conjunto con sus equipos de trabajo
dependientes, en reuniones a nivel departamental o regional.

Coordinacioén inter-instituciones

Coordinacién con Subsecretaria de Pesca. Ocurre tanto a nivel de Subsecretario como de
Jefaturas de Divisiones, en el marco de las acciones operativas que desempefa
SERNAPESCA referidas a la aplicacion de medidas producto de la fiscalizacion (por
ejemplo, la suspensién de faenas de captura), tramitaciones de solicitudes (por ejemplo,
concesiones y autorizaciones de acuicultura), promocién de modificaciones normativas y
reglamentarias a través de la dictacion de reglamentos y normativas dentro de las
atribuciones del Servicio (por ejemplo, manuales, normativas técnicas y resoluciones en el
ambito sanitario).

Coordinacién con IFOP. No se registra coordinacion con el Instituto.

Comités Interinstitucionales de Fiscalizacion Pesquera (C.O.F.l.), cuyo propésito es
coordinar esfuerzos y recursos humanos de las instituciones del Estado para desarrollar
programas y acciones de fiscalizacion para un adecuado cumplimiento de la normativa
pesquera. Se han suscrito convenios de cooperacion para la obtencién de informacién
recopilada por otras instituciones, y realizar cometidos conjuntos, complementando las
tareas entre las instituciones participantes: SERNAPESCA, Direccion General del Territorio
Maritimo y Marina Mercante (DIRECTEMAR), Servicio de Impuestos Internos (Sll), Servicio
Nacional de Aduanas, Direccién del Trabajo, Carabineros de Chile y Policia de
Investigaciones.

Coordinacion con entidades internacionales

Existe un conjunto de compromisos asumidos por el pais, y que el Servicio se encarga de la
coordinacion en los foros respectivos. Estos compromisos se traducen en convenios o
acuerdos, tales como: la "Declaracion de Santiago" en la Comisiéon Permanente del Pacifico Sur
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(C.P.P.S.), Convenio sobre la Conservacion de los recursos Marinos Antérticos (C.C.R.V.M.A.),
Cddigo de Conducta para la Pesca Responsable, Red Internacional de Informacién para el
Monitoreo, Control y Vigilancia de la Actividad, cuya Secretaria Ejecutiva se encuentra radicada
en Chile, Plan de Accidn para prevenir la pesca ilegal, no regulada y no reportada, PAI-INDNR,
aprobado por consenso de los paises miembros de la FAO en el afio 2001.

Coordinacién con entidades a nivel local, regional o nacional

Existe un conjunto amplio comités de coordinacion en distintas materias, tanto a nivel local,
regional como nacional, que son creados de mutuo acuerdo entre el Servicio y personas
naturales o juridicas. Su funcionamiento y duracién en el tiempo no esta claramente
establecida, por ejemplo, existen Comités con organizaciones de Armadores Industriales,
Comités de Proteccion de Aves y Mamiferos marinos, Comités Regionales Nacional de Pesca
Deportiva, Comités Interinstitucional de Fiscalizaciébn Pesquera, Sistema de participacion
ciudadana, a través del Teléfono Azul. Y existieron Comités de Proteccion Pesquera, con
pescadores artesanales organizados, y Comités Regionales de Fiscalizacion de la Pesca
Artesanal.

5.3. Procesos de Produccion

A continuacién se representan los procesos de produccidon de los productos estratégicos de
SERNAPESCA, cuyo origen esta en la normativa que SUBPESCA disefia o actualiza (producto
estratégico 3). Dicha regulacion es tomada por SERNAPESCA para su implementacion, acorde
el siguiente proceso general:*%’

| P.LEGISLATIVO | | MINISTRO | | CNUBC | | SUBPESCA | | SERNAPESCA | | INTERESADOS |

Anota Decreto /
——  Resoluciénen
RPI/RPA /RNA

Aplica Inicia
fiscalizacion | > explotacién
(PE, AA)

Aplica control,
—>  inspeccion |——>| Acuicultura

(RESA)
Pescaextractiva

\,/—{ Solicita habilitacion |

Aplica control,
inspeccion

(RESA, HACCP i i

internacional)

Buques, Plantas Centrosde

procesadoras cultivo

En este contexto, los productos estratégicos de SERNAPESCA se desarrollan a través de
procesos que deben considerar las normativas vigentes, tanto como normas que fijan las

127 SERNAPESCA entiende gue la implementacion de la legislacion y normativas consiste en la disposicién de todos

los aspectos operativos y logisticos que permiten su aplicacion. Por ejemplo, disponer de personal adecuado,
medios de transporte, instrumental de medicion, entidades externas para certificacion, entre otros recursos.
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competencias del Servicio como objetos mismos de su accién.

El primer proceso a verificar es la fiscalizacion, encargado particularmente al Departamento de
Fiscalizacion e Inspeccion Pesquera:'?®

Producto Estratégico 1: Monitoreo y control de las normas que regulan la actividad pesquera y
de acuicultura

\ Identificacion de Seguimiento de
Monitoreo ; agentes (Registros localizacién (Pos.
Nacionales) Satelital)
. . o Control de recursos
\ Fiscalizacion en \\ Control de (desembarques, areas \ Informe de cometido
terreno documentacion de manejo, centros (formulario)

de cultivo, cuotas)

\ Entrega de \Cotejo de registros de

informacién para captura respecto de

control de cuota cuota asignada.
\ Citacion y envio de \ Seguimiento de
denuncia causas en juzgados

Acorde el articulo N° 122 de la Ley General de Pesca y Acuicultura, se establece que la labor
de fiscalizacién del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias sobre pesca,
caza maritima y demas formas de explotacion de los recursos hidrobiol6gicos es ejercida por
los funcionarios del Servicio Nacional de Pesca, de la Armada de Chile y Carabineros de Chile,
segun corresponda a la jurisdiccion de cada una de estas instituciones. De manera
complementaria, la Ley N°19.713 (2001) agrega nuevas atribuciones al Servicio: Registrar
bodegas y centros de distribucidon y consumo; Requerir y examinar toda la documentacién que
se relacione con la actividad pesquera extractiva, de elaboracion y de comercializacion que se
fiscaliza; Requerir a los fiscalizados, bajo declaracion jurada, informes extraordinarios de
produccion y declaraciones de stock de los recursos elaborados y de los productos derivados
de ellos; Proceder a la colocacion de sellos en contenedores, objetos, vehiculos o lugares
sujetos a fiscalizacion y que contengan o trasladen recursos o productos derivados de ellos; y
otorga a los funcionarios del Servicio la calidad de Ministros de Fe, en el ejercicio de la funcién
fiscalizadora de la actividad pesquera, debiendo denunciar a los tribunales correspondientes las
infracciones a la LGPA, y se contempla, ademas, que el Servicio elabore y envie un informe a
SUBPESCA con el propésito de determinar sanciones administrativas cuando las cuotas sujetas
a Limite Maximo de Captura han sido sobrepasadas.

Considerando los recursos disponibles del Servicio la estrategia de fiscalizacién se ha
sustentado en un accionar preventivo, realizando acciones destinadas a desincentivar la
ocurrencia de acciones ilegales, y participativo, incorporando al agente fiscalizado. Asi el
Servicio ha estimulado la participacion de los actores fiscalizados, organizados en comités (con

128 | 4 relacién con las unidades responsables de cada proceso se ha indicado en la seccion 5.2.2 previa.
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pescadores artesanales organizados, con organizaciones de Armadores Industriales, de
Proteccion de Aves y Mamiferos marinos, de Pesca Deportiva, Teléfono Azul), y ha suscrito
convenios de cooperacion con entidades como DIRECTEMAR, SII, Servicio Nacional de
Aduanas, Policia de Investigaciones, Servicio Nacional de Turismo, Corporacién Nacional
Forestal y Direccion del Trabajo.

Parte clave del proceso de monitoreo, control y vigilancia es la gestion de la informacion, para
lo cual se han implementado distintos sistemas (Sistema de control de cuota globales e
individuales, Sistema simplificado de acreditacion de origen, Sistema de certificacion de origen,
Sistema de registro automatico de posiciones geogréaficas de naves pesqueras, Sistemas de
registro de transgresores), que permiten recabar informacién que posteriormente se
sistematiza y somete a analisis.

Hasta la fecha, el enfoque de fiscalizacién considera dos tipos de acciones:

e Fiscalizacién dirigida: referida a la verificacion de irregularidades detectadas en la etapa de
control documental.

e Fiscalizacion rutinaria: referida a la labor efectuada de presencia permanente en los
lugares en que se desarrolla la actividad.

En esta logica, se controlan los niveles de actividad en:

e Centros de acuicultura existentes en el pais.

e Areas donde se realiza la extraccion de recursos hidrobioldgicos (zonas de pesca).

e Areas de manejo: extraccion y desembarque, transporte y comercializacion asociada a una

actividad programada de cosecha de un area de manejo.

Centros de desembarque de recursos hidrobiolégicos y sus productos derivados.

Centros de elaboracion y procesamiento (plantas).

Control de vehiculos de transporte.

Centros de almacenamiento de recursos y productos hidrobiolégicos (bodegas y camara de

frio, entre otros).

e Centros de distribucién y consumo de recursos y productos hidrobioldgicos (mercado,
ferias y restoranes, entre otros).

e Centros de exportacion y de importacion de recursos y productos hidrobiolégicos
(aeropuertos y puertos maritimos, entre otros).

e Centros o lugares donde se lleva a cabo la pesca deportiva.

e Centro de monitoreo y control del Servicio: Posicionamiento Satelital.

Siendo los objetos sujetos de fiscalizacion e inspeccién los siguientes:

e Licencias: se revisan los documentos que autorizan la actividad pesquera que el agente
fiscalizado esté realizando. Ejemplo: Resolucion de autorizacién de acuicultura, Resolucion
de autorizacion de pesca.

e Registros: se verifica la debida inscripcibn del agente fiscalizado en el registro
correspondiente y la constatacion de su vigencia. Ejemplo: inscripcién en el Registro
Pesquero Industrial.

e Documentos: se revisa la documentacion disponible por el agente fiscalizado, con los
cuales se acredita origen de los recursos o productos en su poder. Esta documentacion
puede ser del tipo tributario (guias y facturas), de Aduana (documento Unico de salida, o
DUS), establecidas por el Servicio (situacién diaria flota, informes periddicos, informes de
proceso diarios, informes de stock) y otros (bitacoras de pesca, navegacion, maquinas).

e Estadisticas: se comprueba que el agente fiscalizado haya cumplido con la entrega de las
estadisticas a que estan obligados, segun lo indica la LGPA y su reglamento (DS 464).
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e Stock: se efectlla una contabilizacién fisica de los stocks de recursos y productos que el
agente fiscalizado tiene almacenado en el lugar de la inspeccion.

e Acreditacion fisica: se contabiliza un determinado volumen de recurso o producto, a objeto
de correlacionarlos con los antecedentes presentados para la acreditacion de origen.

e Proyecto técnico: se revisa el nivel de cumplimiento del proyecto técnico del centro de
cultivo aprobado por la Subsecretaria de Pesca.

e Verificacién de operacion: se observa la actividad que realiza el agente fiscalizado, con el
propésito de establecer si se encuentra en causal de caducidad de la o las autorizaciones
vigentes, segun lo establece la ley.

e Area de manejo: se verifica el cumplimiento del plan de manejo mediante el cual se aprob6
la realizacion de la actividad de extraccién de un recurso en un periodo determinado.

e ARPA: se vigila satelitalmente el area reservada a la pesca artesanal, respecto de la
operacion de naves industriales al interior de esta area.

e Area de pesca especifica: se constata que el agente fiscalizado se encuentre autorizado
para operar sobre el recurso y en el area donde se encuentra realizando su actividad.

e Areas internacionales: se verifica la operacion del agente fiscalizado en conformidad a sus
permisos vigentes en aguas extrajurisdiccionales.

e Area pesca deportiva: se verifica la correcta operacion del agente fiscalizado en cuanto a
su autorizacion para operar en el area donde se le esté fiscalizando y del cumplimiento de
la normativa vigente para la pesca deportiva.

e Cuotas: se verifica que los recursos en poder del agente fiscalizado se encuentren
debidamente imputados a la cuota de pesca respectiva.

e Tamafios minimos: se ejecutan procedimientos de muestreo para determinar los
porcentajes de recurso bajo la talla.

e Vedas: se observa que los recursos detectados durante la inspecciébn no provengan de
areas vedadas.

e Artes y aparejos de pesca: se miden las artes y aparejos de pesca con la cual el agente
fiscalizado obtuvo sus capturas, a objeto de constatar que éstos cumplen con las medidas
establecidas por la normativa vigente.

e Sellos: se instalan, revisan o abren sellos, segun corresponda, a objeto de cautelar que
éstos, asi como el objeto sujeto del sellado, no hayan sido adulterados.

e Certificacion internacional: se verifica fisicamente los recursos o productos a exportar que
requieren de certificacion para respaldar su origen.

e Transbordo: se supervisa el transbordo de productos marinos, que previamente la
Autoridad Pesquera haya autorizado a naves de bandera extranjera.

e Certificadores: se supervisa la actividad que realizan los certificadores de desembarque de
las Entidades Auditoras (establecidas en la Ley N°19.713).

El articulo 124 de la Ley General de Pesca y Acuicultura, establece que el conocimiento de los

procesos por infracciones corresponde a los Jueces Civiles con jurisdiccion en las comunas

donde éstas se cometieron. De este modo las infracciones ocurridas deben denunciarse a los

Juzgados Civiles. El procedimiento a seguir es:

e Incautacion® de las especies hidrobioldgica, en su estado natural o procesadas, objeto de
la infraccién como también las artes y aparejos de pesca y medios de transporte utilizados
al efecto, y se ponen a disposicién del Juez competente con la mayor brevedad. Se aplica
formulario en triplicado.

e Proceder a la citacion de los transgresores para que comparezcan al Juzgado Civil o de

129 £ manual respectivo sefiala que “siempre que sea posible proceder a la incautacion real de la especie o

producto”, y “siempre” respecto de las artes y aparejos de pesca y medios de transporte utilizados.
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Policia Local competente, segln corresponde al tipo de infraccion, considerando un plazo

de 8 a 10 dias habiles. Se aplica formulario de aviso de citac

i6n en triplicado.**

Se envia la denuncia al Juzgado o Corte de Apelaciones respectiva.

Seguimiento de causas, a cargo del Departamento Juridico.

| P.LEGISLATIVO | | MINISTRO | | SUBPESCA | | SERNAPESCA |

Aplica
fiscalizacion

\
¢éDetecta
infraccion?

AplicaMulta

Efectia
Denunciay
Seguimiento

JUZGADO CIVIL INTERESADOS

>|| Paga Multa

4—‘—>| Tramita causa |é—{ Comparece |

v

Emite condena }—‘

Cumple
condena

Esta concepcion de la fiscalizacion esta siendo modificada el 2008 mediante el disefio de un
modelo de gestion de riesgos, el cual SERNAPESCA espera implementar a partir del 2009.3*

130

131

Como los plazos estan establecidos por ley, la comunicacion de la infraccion la hace SERNAPESCA y deja la
citacion al infractor.

Los conceptos de esta nueva estrategia se encuentran en Anexo 10.
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Producto Estratégico 2: Monitoreo, control y vigilancia del estatus sanitario del
sector pesquero y de la acuicultura

Dos unidades efectlian esta labor, con procesos de distinta naturaleza:

Unidad de Acuicultura

Vigilancia
N Control
. Control de “ Laboratorios de Autorizacién ., sanitario
enfermedades diagnéstico uso farmacos importacion
especies vivas.
N
\
3 n.d

El Reglamento de Medidas de Proteccién, Control y Erradicacion de Enfermedades de Alto
Riesgo para las Especies Hidrobioldgicas (DS 319, 2001),* conocido como RESA, encargé al
Servicio Nacional de Pesca el establecimiento de programas sanitarios generales y especificos,
aplicables a todas las actividades sometidas a dicho Reglamento. De este modo el Servicio ha
definido un conjunto de programas sanitarios generales, los cuales determinan las medidas
sanitarias adecuadas de operacion, segun la especie hidrobiolégica utilizada o cultivada, con el
fin de promover un adecuado estado de salud de la misma, asi como evitar la diseminacion de
las enfermedades. En este sentido el foco de la accion de la Unidad de Acuicultura es la salud
animal.

Operativamente se ha disefiado un conjunto de programas, tanto generales como especificos:
e LAB-MP4: Procedimientos para la incorporacién a la Nomina Oficial de Laboratorios de
Diagnéstico de Enfermedades de Animales Acuéticos.

PCM Programa Sanitario General de Cosechas para Moluscos.

PDM Programa Sanitario General de Manejo de Desechos de Moluscos.

PEM Programa Sanitario de Manejo de Enfermedades en Moluscos.

PEV Programa Especifico en Vigilancia Activa (refundido)

PIOM Programa de Investigacion Oficial de Enfermedades de moluscos.

PLDM Programa Sanitario de Limpieza y Desinfeccion aplicable a Moluscos.

PSGRes Programa Sanitario General de Control de Residuos.

PSGTM Programa Sanitario de Transporte de Moluscos.

PVM Programa Especifico de Vigilancia Activa para Moluscos.

Resolucion N° 1 Programa Vigilancia Enfermedades de Alto Riesgo para peces.

Resolucion N° 1720 Modifica Programas Sanitarios Generales de Vacunaciones, manejo de
enfermedades y manejo de alimentos respectivamente.

132 ver sintesis del RESA en Anexo 11, y los conceptos de vigilancia y control, entre otros.
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e Resolucion N°1930 Sistema SIVAX Acuicultura. Establece procedimientos para visacion de
documentos que acredite el origen legal de los recursos y productos derivados de la
acuicultura.

Resolucién N°392 Modifica Programa de Vigilancia Especifico.

Resolucién N°60 Programas Sanitarios Generales de Vacunaciones.

Resolucién N°62 Programas Sanitarios Generales de investigacion.

Resolucién N° 63 Programas Sanitarios Generales Datos Laboratorios.

Resolucién N° 64 Programas Sanitarios Generales de Transporte.

Resolucién N° 65 Programa Sanitarios Generales de Desinfeccion Ovas.

Resolucién N° 66 Programas Sanitarios Generales de Mortalidades.

Resolucion N° 67 Programas Sanitarios Generales de Manejo Enfermedades.

Resolucién N© 68 Programas Sanitarios Generales de Desechos.

Resolucién N© 69 Programas Sanitarios Generales de Cosechas.

Resolucién N© 70 Programas Sanitarios Generales de Manejo de la Reproduccion.
Resolucion N° 71 Programas Sanitarios Generales de Manejo de Alimentos.

Resolucion N° 72 Programas Sanitarios Generales de Limpieza y Desinfeccion.

Como se indica en el RESA, es mediante resolucion de SERNAPESCA que se establecen
programas sanitarios generales y especificos. Los programas generales determinan las
medidas sanitarias adecuadas de operacién, segun la especie hidrobioldgica utilizada o
cultivada, con el fin de promover un adecuado estado de salud de la misma, asi como evitar la
diseminacién de las enfermedades. Por su parte, los programas especificos estan referidos a la
vigilancia, control o erradicacién de cada una de las enfermedades de alto riesgo de las
especies hidrobiologicas en todos sus estados de desarrollo.

La presencia de enfermedades como ISA en salmones y caligus (parésito) precipité en el
Servicio la separacion del Departamento de Sanidad Pesquera de los temas de sanidad animal,
creando la Unidad de Acuicultura el 2006. Esta situacion, calificada como una verdadera crisis
en el sector acuicultura, ha enfocado los procesos de esta nueva unidad en dos de los tres
procesos, Control, en primer orden, y Prevencion, en segundo término. Debido a lo anterior, el
proceso de Erradicacion ain no ha sido implementado.

La naturaleza de los procesos, particularmente Prevenciéon (vigilancia) y Control, es su alta
demanda por informacion, especifica, actualizada y detallada respecto de la operacion de los
centros de cultivo, asi como de la informacion que libera el sistema internacional (OIE)!* a
través de listas (1 o 2)** que clasifican a las enfermedades de alto riesgo, por grupos de
especies hidrobiolégicas, considerando su virulencia, prevalencia, nivel de diseminacién o
impacto econémico para el pais. En términos précticos, se vigilan enfermedades que estan
presentes en el pais asi como las enfermedades que no estén presentes en el pais. Esta Ultima
implica la inspeccion rutinaria y muestreo de los centros de cultivo, y la recepcién y analisis de
informacién que éstos deben enviar al Servicio al menos dos veces por afio. Los analisis son
efectuados en laboratorios inscritos en la Némina Oficial de Laboratorios de Diagnoéstico de
Enfermedades de Animales Acuaticos. Adicionalmente, la vigilancia contempla realizar acciones
de evaluacion de condiciones de bioseguridad de los centros de cultivo (higiene, desechos,
etc.).

133
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Oficina Internacional de Epizootias.
Para las enfermedades clasificadas en Lista 1 se realiza vigilancia activa y para Lista 2 se realiza vigilancia pasiva.
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Ante un evento sanitario se procede al control de la enfermedad. El criterio operativo es
controlar aquellas enfermedades de alto impacto econémico, y que, ademas, a la propia
industria le interese realizarlo. Esto Ultimo es clave, y significa que desde el punto de vista de
sanidad animal y el interés publico el Servicio aun no cuenta con las atribuciones necesarias
para imponer el control en aquellas actividades técnicamente de alto riesgo, sino que debe
hacerlo en la medida que la industria esta dispuesta a hacerlo. El temor del sector privado es,
precisamente, que la solucidn determinada sea la erradicacion total de los planteles, que
significa su eliminacién, con la consecuente pérdida de capital de las empresas.

Respecto de los laboratorios, SERNAPESCA realiza visitas a las instalaciones, dirige programas
de armonizacion de técnicas diagnésticas y administra un sistema de acreditacion de
programas de aseguramiento de la calidad en dichos establecimientos. Por ello mantiene un
convenio con INN, pues esta institucion certifica la calidad del laboratorio,'®* permitiendo a
SERNAPESCA enfocarse en los métodos analiticos aplicados. Este enfoque es consistente con
el hecho que los métodos de andlisis para enfermedades son protocolos desarrollados y
validados internacionalmente, y puede ocurrir que en Chile alin no se conozca 0 no se haya
aplicado anteriormente. En este contexto, y atendiendo a las labores de vigilancia, para el
2009 se espera contar con estaciones de muestreo en las principales zonas donde se
desarrolla la actividad de acuicultura. Se trata de instalaciones apropiadas para la preparaciéon
de muestras y acondicionamiento previo a su envio a los laboratorios.

La incipiente instalacién de la Unidad de Acuicultura refleja las debilidades que posee para un
mejor desempefio de su labor. Un aspecto critico en la actualidad es el manejo de informacion,
que, como se indicd, es la base del proceso de vigilancia y control. Los datos requeridos a los
centros de cultivo, respecto de los planteles y sus caracteristicas, son almacenados en soporte
Access. Por ejemplo, el uso de farmacos se registra manualmente a partir de los formularios
que las empresas envian.'*® Otro aspecto sensible para el cuidado del estatus sanitario, es el
control de importaciones de especies vivas, que en la practica se realiza a partir de un
funcionario localizado en el aeropuerto AMB, el cual ingresa los datos en una planilla Excel, lo
envia a la Direccion Regional respectiva (por ejemplo, Puerto Montt) quien completa la
informacién, y luego lo remite a la oficina central en Valparaiso.

En el caso que se detectan infracciones al RESA, el proceso es el siguiente:

| P.LEGISLATIVO | | MINISTRO | | SUBPESCA | | SERNAPESCA | JUZGADO CIVIL INTERESADOS

Aplica control,
inspeccion
(RESA)

éDetecta No N
conformidad?

Si

éRevoca N
habilitacion?

Si

Puede solicitar
certificados

No puede
solicitar
certificados

Comunica a Aut.
Sanitarias Intl’s
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Entendida como el control de los registros y procesos, a la usanza de las normas 1SO.
Y no se registra, por ejemplo, el uso de vacunas.
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Departamento de Sanidad Pesquera

Control de \ Interesado \ Fvaluacion y Cerlilicacion \
establecimientos presenta validacidn del autorizacion en Supervision

pesqueros (PAC) solicid FAC / PAC / origen} Y /’/
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Moluscos TG / sreade sanitaria dal reade / FSIME
Bivalvos PSME extraccion area extracc. extraccion (notificacion)

Control centros -. Salicitud \ Envio de \90Iicitud de \ Informe

cultivos de peces ingraco PCR muastras muestran y trazabilidad y

Laboratorio Aceptacion
acreditado INN Evaluacion de \ e
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Interesado X
N Salicita ogs :
cntrega muestreo y Emision Reglstra entrega

Motificacion de Certificado // de Certificado /’
embargue y

productos

pescjueros analisis

La légica de los procesos de sanidad pesquera apunta al cuidado de la salud humana, para
productos de exportacion. Por ello cada procedimiento estda debidamente normado en mas de
nueve diferentes manuales, y cada uno de ello define distintas variantes. Por ejemplo, el
programa de certificacion (CER), define los procedimientos para la autorizacion de exportacion
y certificacidon de productos pesqueros de exportacion, la emision de certificados sanitarios
acorde las exigencias de mercados de destino especificos (por ejemplo, para la Union Europea,
para EE.UU.), la certificacibn zoosanitaria, la certificacion de origen y otros certificados
especiales.

A pesar de esta diversidad la logica es simple: el interesado (exportador) debe solicitar la
incorporacién al programa (por ejemplo, Aseguramiento de Calidad o PAC) o el servicio
(certificacion). Considerando la dinamica exportadora, los programas estan concebidos para
entregar los servicios de manera continua y expedita. Por esto, el Servicio ha disefiado e
implementado procesos basados en Inspecciones (INS) periddicas, lo cual permite responder
en los reducidos tiempos que dispone el exportador para embarcar sus productos. Los
Programas del Departamento de Sanidad Pesquera descritos a continuacion, se respaldan en
un programa de inspecciones que contempla el control y la supervisién de laboratorios,
embarques, plantas pesqueras y buques factoria, centros de cultivo y extraccion de recursos,
entre otros. El programa contempla un sistema de registro de inspecciones, que consiste en
pautas de inspeccién estandarizadas. En forma mensual esta informacion es evaluada y
procesada en la Direccidbn Nacional de SERNAPESCA. En la medida que un interesado
(exportador) cumpla los distintos procedimientos establecidos, cada vez que requiera un
servicio (por ejemplo, una certificacion) este le sera entregado rdpidamente. En caso contrario,
pierde el estatus como entidad que controla calidad sanitaria, lo cual hara que sea retirado de
las néminas oficiales que SERNAPESCA informa a las autoridades sanitarias de los paises
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importadores, las cuales al saberlo no daran curso al ingreso de sus productos a dichos
mercados.

Aseguramiento de Calidad (PAC) Este Programa se basa en la evaluacién de riesgos y
control de puntos criticos en el proceso productivo de acuerdo a la metodologia HACCP.**
Los planes HACCP de la industria son aprobados y supervisados por SERNAPESCA,
basdndose en las normas del Codex Alimentarius, Comunidad Europea y en los
requerimientos del Titulo 21, Cédigo de Regulaciones Federales de Estados Unidos, parte
123.

Certificacion (CER). Este Programa establece los procedimientos necesarios para emitir la
certificacion sanitaria de los productos pesqueros de exportacion, basada en los programas
técnicos antes sefialados. Ademas, incluye los procedimientos para la certificacion de
origen. Cada certificado tiene un costo que fluctla entre 0,5 UF y 2 UF, tarifas fijadas por
decreto del Ministerio de Economia.'®

Control de Harina de Pescado (HDP). Este Programa tiene a su cargo el control sanitario de
la produccion almacenamiento y exportacion de harina de pescado. Se basa en requisitos
internacionales, la Normativa Comunitaria o requisitos especificos de los paises de destino.
Control de Importacion de Alimentos (PCA). Tiene como objetivo controlar la calidad
sanitaria de los alimentos que se importen para ser usados en la acuicultura. La
importacion de Alimentos requiere la certificacion oficial del pais de origen.

Control de Importacion de Materia Prima (IMP). Tiene como objetivo controlar la calidad
sanitaria de las materias primas que se importan para proceso en plantas pesqueras para
su posterior exportacion. La importacion de Materia Prima requiere de la certificacion
sanitaria oficial del pais de origen.

Control de residuos de productos farmacéuticos, contaminantes y sustancias prohibidas
(FAR). Tiene como objetivo establecer los procedimientos del programa de control de
residuos de productos farmacéuticos, contaminantes y sustancias prohibidas de
SERNAPESCA, con el proposito de garantizar la inocuidad de los productos elaborados en
base a peces de cultivo. Este Programa da cumplimiento a la Directiva Comunitaria
96/23/CE.

Control de Tratamientos Térmicos (CTT). Este programa establece los procedimientos y
requisitos que debe cumplir los establecimientos pesqueros que procesan productos
pesqueros cocidos, para la aprobacion de los tratamientos térmicos que aplican
Habilitacién de Plantas, Buques Factoria y Embarcaciones (HPB). Mediante este Programa
se califica las instalaciones y el manejo sanitario de las plantas pesqueras y buques factoria
que elaboran productos pesqueros de exportacion, dando cumplimiento a los requisitos
establecidos en las directivas comunitarias 91/492/CEE y 91/493/CEE y a Buenas Practicas
de Manufactura (GMP).

Laboratorios (LAB). Tiene por objetivo administrar el sistema de laboratorios autorizados
por SERNAPESCA, que realizan los procedimientos de muestreo y andlisis de acuerdo a
técnicas oficiales acorde a normas reconocidas internacionalmente como 1SO, FDA,™* OIE.
Los laboratorios se desempefian en las &reas de bromatologia, biotoxicologia, fitoplancton,
residuos de productos farmacéuticos y diagndstico de enfermedades de animales acuéticos
Los laboratorios deben cumplir requisitos de Aseguramiento de Calidad basados en la Guia
ISO/IEC 25 y Normas Europeas de la serie 45.000.
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Hazard Analysis and Critical Control Points.
Decreto 5 (1985), MINECON.
Food and Drug Administration, de EE.UU.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl
105



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

Sanidad de Moluscos Bivalvos (SMB). Este Programa tiene como objetivo garantizar la
calidad sanitaria de los moluscos bivalvos de exportacion a través de la clasificacion y
monitoreo de las areas de extraccion. Se basa en los requisitos establecidos en la Directiva
Comunitaria 91/492/CEE y en el National Shellfish Sanitation Program del FDA.

Sanidad para la Pesca Artesanal (SPA). Este programa establece las condiciones de
infraestructura, manejo sanitario y de aseguramiento de calidad para la pesca, el
desembarque y la venta en caletas artesanales, de productos pesqueros de exportacion
destinados directamente al consumo humano o a su transformacién en plantas pesqueras
de exportacién. Se basa en los requisitos establecidos en la Directiva Comunitaria
91/493/CEE y en el Reglamento Sanitario de los Alimentos, Decreto N° 977 de 1996,
Ministerio de Salud.

Trazabilidad en Productos Pesqueros (TPP). Mediante este programa se entregan los
lineamientos generales para el establecimiento de sistemas de trazabilidad en plantas
pesqueras que procesan productos destinados a exportacion.

Producto Estratégico 3: Informacion y estadisticas pesqueras

Diseiio Diseiio proced. Diseiio de Disenio de
. pararecepcion, procedimientas herramientas para
instrumentos . ; ;
operaciony paraingreso de monitoreoy
captura

, administracion de infarmacion en validacion de
{formularios) . : .
~ documentos  sistemasinformacion

Registros \ \\\
egistros Inscripcion Madificacion Actualizacion Consulta

Pesqueros A 4

‘informacién

Interesado Llenado de Region verifica Region carga centra
Registros de accedea . glonve heglancarg establece
in formulaios de formulariosy completitudy - informacianen o Formacion
operad : entrega/ envio efectua foliado Lasesde datos .
regisiro oficial

El SIEP es el departamento encargado de certificar la informacion contenida en los Registros y
de elaborar la estadistica oficial del sector (capturas y desembarques, entre otros), para ello
consolida y administra la siguiente informacion:

Registros Pesqueros

v" Registro Pesquero Artesanal
v' Registro Pesquero Industrial

v' Registro Nacional de Acuicultura

v' Registro de Plantas Elaboradoras
v' Registro de Comercializadoras
Registros de Operacion

v' Desembarque Artesanal

v" Desembarque Industrial

v' Operacién de Centros de Cultivo

v' Operacién de Plantas Elaboradoras
v" Operacién de Agentes Comerciales
Emision de Informes

v"Informes Generales de Operacion
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Los procesos de SIEP forman parte de la columna vertebral de la labor del Servicio, en la
medida que los registros que administra son la base para efectuar la fiscalizacion e inspeccion
y el control sanitario. Los datos que individualizan a los agentes (industriales o artesanales y
centros de cultivo) en los respectivos registros (RPA, RP1 y RNA) son el primer paso para que
éstos hagan el ejercicio legal de la actividad en el sector. De hecho no estar debidamente
inscrito en el respectivo registro constituye una infraccion a la normativa vigente (LGPA y sus
reglamentos), ya que esta es una condicion habilitante para la autorizacion de actividades de
pesca o acuicultura.

Un estudio realizado el 2006 indica que los procesos de registros pesqueros y de operacion
cuentan con bajo apoyo de TIC.** En general se cuenta con aplicaciones puntuales para parte
de dichos procesos. Por ejemplo, la inscripcion de una persona en el RPA tiene los siguientes
pasos:

Solicita Inscripcién en Registro Nacional

SIEP Realiza Control y Prechequeo Documental

SIEP Realiza Validacion Legal

Aprueba Ingreso a Registro Nacional (Aplicacién RPA)

Comunica Respuesta (Word, Excel, Access y RPA)

Recibe respuesta a solicitud

Entrega Respuesta a Solicitud

Recibe Conforme la solicitud del interesado y la despacha al nivel central.

S@roo0 o

De estos ocho pasos, s6lo dos cuentan con soporte Tl (pasos d y e).

Producto Estratégico 4: Sistematizacion y Difusion de la normativa regulatoria 'y
sanitaria

No se identifican procesos estructurados sobre este producto, ni tampoco “duefios de
proceso”, esto es unidades responsables a cargo de su generacion. Sin embargo, se pueden
identificar distintas actividades que colaboran con este producto estratégico y que estan
distribuidas en las distintas unidades del Servicio.

En general, las unidades de negocio (FIP, DSP, Acuicultura, DAP y DPA) generan informacion
que es colocada en algun soporte para la utilizacion de parte de los interesados. Basicamente
se trata de dos medios de soporte: el sitio Web de SERNAPESCA, del cual se puede bajar todo
tipo de informacién, y la papeleria que sobretodo el Departamento de Pesca Artesanal genera
destinado a su publico. Se trata de afiches y dipticos y tripticos informativos.***

140 ver “sistema Integrado de Informacién SERNAPESCA Orientado a Lograr Eficiencia y Eficacia en el Monitoreo,

Control y Vigilancia (Fiscalizacion) de la Actividad Pesquera”, Informe Técnico, Empresas Tuxpan 2006. La
propuesta de TUXPAN debido a su costo no ha sido parte de los proyectos impulsados por el Servicio, quedando un
vacio en materia de mejora en TICs.

141 ver ejemplos en Anexo 12.
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Producto Estratégico 5: Asistencia Técnica a Pescadores artesanales y sus
organizaciones

A T SUBPESCA visa Visado el ESBA
rea de b Entrega SERNAPESCA o pide laOrg,
Manej 4] AMERB antecedentes y revisa y enviaa reformulaciin, presenta Plan
(AMERB) SERNAPESCA ESBA SUBPESCA luego visao deManeloy
rechaza Explotacidn
' Atencion de
Define j o Caoulim :
estrategla de |.-es¢g<ln>|l'ew Elal?oracn:-n de Seguimienta y
e organizaciones informe evaluacion
: & tarreno
Presentacian y Aprobacién o corﬁrﬁ:::icéﬁ de
Revision PGAC Rechazo IPGAC

El apoyo que se otorga a los pescadores artesanales y sus organizaciones se enfoca en la
generacioén de tres subproductos:

Areas de Manejo de Recursos Benténicos (AMERB)
Atencion de usuarios en terreno
Programa de Gestion y Administracion de Caletas

Para ello el trabajo se estructura del siguiente modo:

Areas de Manejo de Recursos Bentonicos (AMERB)

Solo las organizaciones de pescadores artesanales pueden solicitar Areas de Manejo de
Recursos Benténicos (AMERB).

Las organizaciones deben presentar una solicitud por escrito, dirigida al Subsecretario de
Pesca, utilizando una “Solicitud tipo”, que puede ser requerida en las Oficinas Regionales
del SERNAPESCA.

Con la solicitud deben adjuntarse: Copia autorizada de los estatutos de la organizacion,
Certificado de vigencia de la personalidad juridica, Lista de socios, Proposicién de Estudio
de la Situacion Base (ESBA) del area solicitada, Copia del contrato de Asesoria Técnica que
la organizacion suscriba para la ejecucion del proyecto y Numero de inscripcion de la
organizacion solicitante en el Registro Pesquero Artesanal.

La solicitud se presenta en oficina del SERNAPESCA, quien tiene 15 dias habiles para su
revision y posterior envio a la Subsecretaria de Pesca, o devolucion a la organizacién con
las observaciones que corresponda.

La Subsecretaria de Pesca tiene 45 dias para visar, o pedir la reformulacion de la
proposicion de estudio de situacion base del area.

La organizacion tiene 30 dias para reformular la proposicién de estudio de situacion base
del area, si corresponde.

La Subsecretaria de Pesca tiene 30 dias para visar o rechazar la proposicion de estudio de
la situacién base del area.

La organizacién, una vez visada la proposicion de estudio de situacion base, tiene 240 dias
para presentar informe de resultados y proposicién de plan de manejo y explotacién.
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La Subsecretaria tiene 60 dias para visar o rechazar el plan de manejo y explotacion, y
emitir resolucion que aprueba o rechaza el plan de manejo y explotacion.

De acuerdo a la coordinacion establecida con el Departamento FIP, las infracciones
detectadas como producto de las inspecciones a los ESBA, solo se informaran al
Departamento de Pesca Artesanal y no al FIP.

Programa de Atencion a Pescadores Artesanales en Terreno

El Programa de Atencion a Usuarios Pescadores Artesanales en Terreno es una iniciativa
cuyo objetivo principal es resolver los requerimientos de los pescadores artesanales que
habitan en las caletas rurales, sobretodo en aquellos territorios que presentan una
condicion de aislamiento.

Cada Direccion Regional define los grupos objetivo del programa, siempre que
correspondan a pescadores artesanales y sus organizaciones, considerando la realidad
regional.

Enseguida el Director Regional homina un equipo de trabajo, incluyendo personal de Pesca
Artesanal, SIEP y Fiscalizacion e Inspeccion Pesquera.

Establecidos los objetivos, prioridades de atencién y la conformacion del equipo de trabajo
regional, se informa al Departamento de Pesca Artesanal del nivel central, acompafiando
un cronograma anual de visita a terreno.

El seguimiento del programa se realiza en funcion de los informes regionales de atencion.
La evaluacion se trabaja a partir de la informacion obtenida, elaborandose informes de
gestion semestrales, que contiene el estado de avance del programa.

Programa de Gestion y Administracion de Caletas

En este Programa, SERNAPESCA opera de modo similar a la solicitud de una AMERB:

Define contenidos y procedimientos para la elaboracién y aprobaciéon de programas de
administracion para solicitar concesiones maritimas de caletas pesqueras artesanales.

Y tiene a cargo la tramitacion de la solicitud de Gestién y Administracion de Caletas que ha
efectuado una organizacion de pescadores artesanales.
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Producto Estratégico 6: Sistemas de administracion para la red de Reservas
Marinas publicas y la red Nacional para el rescate y rehabilitacion de especies
protegidas

E'S IO':' pa_r'a d Disefio del sistema Preparacién y Diseiio e Diseiio deun

Fiscalizacién (manuales, proced. y seguimiento del Plan implementacién Sistermna de
Ambiental de la guias para aplicacion / Nacional de Vigilancia debase de datos Alerta Temprana

Acicul delRAMA) Ambiental RAMA _~ deinf ambiental _ (SAT)

Gestion Operativa \Acuerda Planes Grals. \ \ \ DAP evalia

de Adm. de Reservas . Seguimiento de percepcion

de Rec! de Resarvas by DR aplican PGA vinganeda do R o
Marinas (RRM) SUBPESCA desempefio ARM

Confecciony Monitoreo de la
Gestion para Pesca distribucion de \f\egistro delaventa de ﬁslga;':;;:gg;je
Recreativa licencias y cartillas de licencias / rentonale: de
PescaRecreativa 8 .

Gestion Ambiental \ Administracion de . S
de ESPECiES N Catalogo de especies dicion del Manual de Comunicacién al
Protegidas Protesidas / Varamiento / publico /

El Departamento de Administracién Pesquera es una unidad en redisefio producto de su
orientacion hacia temas ambientales, producto de la dictacién del RAMA. En este sentido, sus
procesos se enfocan en disefio de sistemas de gestion, tanto para la fiscalizacion ambiental de
la acuicultura como de la gestion de especies protegidas, lo cual implica la generacion de
nuevos manuales de procedimientos. De este modo, a nivel central establecen lineamientos
técnicos y luego dan soporte técnico a regiones.

Anteriormente tramitaban las &reas de manejo, permisos, etc., funcionando como una
ventanilla de SUBPESCA.
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5.4. Recursos Humanos, Tecnoldgicos e Instrumentos de Monitoreo

5.4.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos del SERNAPESCA,'*? totalizan 691 personas (incluye planta, contrata y
honorarios).*** Estos recursos se componen de acuerdo a su calidad juridica y estamento del
siguiente modo: 4% Directivos, 64% Profesionales, 19% Técnicos, 11% Administrativos y 1%

Auxiliares.

Al diferenciar cada estamento segun calidad juridica se obtiene lo siguiente:'**

calidad Estamento Total

Juridica | Dijrectivo | Profesional | Técnico | Adminis. Auxiliar Ne %
Planta 28 36 18 11 4 97 14
Contrata 0 183 30 27 4 244 35
Honorarios 0 215 87 33 1 350 51
Total 28 434 135 71 9 691 100

Nota: El “Total” de 691 incluye 22 casos sin informacién sobre estamento, 8 de contrata y 14 de honorarios.

En SERNAPESCA la planta representa el 14% de la dotacién efectiva, la contrata el 35% vy las
personas a honorarios el 51%.

Diferenciados por nivel, central y regional (incluyendo oficinas), los recursos humanos de
SERNAPESCA presentan la siguiente distribucion segln estamento:**®

Localizacion Directivo | Profesional | Técnico | Administ. | Auxiliar | Total
Nivel Central 2% 15% 3% 4% 0% 25%
Nivel Regional 2% 49% 16% 7% 1% 75%
Total 4% 64% 19% 11% 1% 100%

El cuadro anterior muestra una concentracién significativa del personal en el nivel regional
(75%), compuesto mayoritariamente por profesionales y técnicos. En el nivel central, donde

142
143

Datos a junio del 2008, entregados por la Unidad de Planificacién y Control de Gestion.

En este recuento se consideran a las personas a honorarios, las cuales desde un punto de vista estricto no
forman parte de la dotacion institucional. Esto se hace con el objeto de precisar cuéles son los recursos humanos
totales con que cuenta la institucion para desempefiar sus labores, independientemente de su calidad juridica.

144 Ver detalles en Anexo 9.

145 g procesamiento se hizo considerando como criterio central que las personas de determinado departamento o
unidad fueron asignadas completamente a la generacion del producto estratégico directamente relacionado.
Mientras que las personas pertenecientes a departamentos o unidades de planificaciéon, administracion, RRHH,
fueron asignadas totalmente a labores de apoyo, tanto en el nivel central como en regiones. Este método
probablemente induce cierta sobreestimacion de la dedicacion a labores de produccion, pero no se dispuso de
criterios para ponderar al recurso humano entre labores de produccion y apoyo. Al respecto los departamentos y
unidades de SERNAPESCA pueden colaborar indicando alguna aproximacién sencilla de aplicar que mejore esta
estimacion.
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radica el 25% del personal, predomina el estarﬁ-énto profesional (15%0).

Diferenciados por tipo de tarea, de producciébn o de apoyo, los recursos humanos de
SERNAPESCA presentan la siguiente distribucion segin estamento:

Tipo de tarea Directivo | Profesional | Técnico | Administ. | Auxiliar | Total
Produccion 2% 54% 17% 5% 0% 78%
Apoyo 2% 10% 2% 6% 1% 22%
Total 4% 64% 19% 11% 1% 100%

Los profesionales y técnicos estan basicamente asignados a tareas de la generaciéon de
productos estratégicos, y no a tareas de apoyo. Por su parte, los administrativos cumplen
tanto labores de apoyo como de produccion.

Estas caracteristicas de SERNAPESCA son poco observables en entidades publicas, las que, en
general, presentan:

e Una mayor concentracién de su personal en el nivel central.

e Una parte importante del personal administrativo dedicado a produccion.

Caracteristicas del Personal

e El personal se divide en 44% mujeres y 56% hombres, los que tienen una mayor presencia
relativa en los estamentos profesional y técnico, mientras que las mujeres se distribuyen
en los estamentos profesional, técnico y administrativo.*

e 60% del personal total (691) se ubica en el rango de edad de 31 a 50 afios. Los hombres
se concentran en ese tramo etareo con mayor fuerza que las mujeres (36% vs. 24%,
respecto del total de 691).

e 60% del personal total tiene 5 0 menos afios en el Servicio, porcentaje que se distribuye
en partes iguales entre hombres y mujeres. Sélo un 10% del personal total tiene mas de
20 afios en la institucion.

e 549% del personal total se concentra en personas que llevan 5 o0 menos afios en el Servicio,
en el estamento profesional y técnico. Por su parte, el personal directivo tiene mas de 15
afos en la institucion, situacidén que no es comun de observar en entidades publicas donde
al menos las altas autoridades se relacionan a nombramientos dentro del periodo de
gobierno.

e Las remuneraciones presentan un grado aceptable de dispersion. La relacion entre las
remuneraciones maximas y minimas por cada rango de la escala EUR va entre 1 y 3,4
veces. Esto quiere decir que en el caso donde mayor dispersién se observa (grado 15) la
remuneraciébn maxima triplica a la minima. A diferencia de las otras instituciones, se
observan grados de remuneraciones muy similares, tanto en sus promedios como en las
cotas maximas y minimas, lo cual puede generar desincentivos en el personal, ya que en

146 | a base de datos entregada por SERNAPESCA no contiene informacion del nivel educativo, por ello no se

procesaron cruces al respecto.
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promedio uno o dos grados mas no reportarian una diferencia significativa en la
remuneracion.

5.4.2. Recursos Tecnholdgicos

Durante el afio 2007 se desarrollé un nuevo sitio Web con particular énfasis en las
funcionalidades orientadas a facilitar la participacion ciudadana, la transparencia y la
interaccion “online” con la Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias, (OIRS).**

SERNAPESCA cuenta con los siguientes sistemas de informacion y aplicaciones:**®

e SIAC - Sistema de Informacion y Atencion al Ciudadano

e CALETA - Sistema de registro de operacion de caletas pesqueras

e FORMULAR - Sistema de registro de operacion de Naves industriales, Artesanales y
Factoria.

e CultivoSQL, Sistema que permite el ingreso de los formularios de operacion y
abastecimiento de Centros de Cultivo (CC-01 y CC-02)

e GestionFIP — Sistema que permite el registro de informacion obtenido en los cometidos

realizados por fiscalizacion.

Amanejo — Sistema de registro de operacién de areas de Manejo.

SISCODO - Sistema de consulta de correspondencia.

Certi — Sistema de Registro de Formularios de desembarque Industrial.

RNA — Registro Nacional de Acuicultura.

RPI — Registro Nacional Pesquero Industrial.

CONSRPA — Sistema de Consulta de pesquerias del RPA.

FFPA — Sistema que permite el registro, evaluacion y estatus de Proyectos.

QRY — Sistema de Consulta de desembarque Industrial y Artesanal.

Registros — Sistema de Consulta a los Registros pesqueros.

Sanidad — Sistema de Registro de Informacién del Programa de Vigilancia Sanitaria.

SERNAPESCA - Sistema de Consultas del Registro Pesquero Industrial, del Registro

Pesquero Artesanal y del Registro Nacional de Acuicultura.

e CONCILIA - Sistema de Conciliacién Bancaria.

e PAC XML — Producto PAC (Programa de Aseguramiento de Calidad) a través de Documento
XML.

e Seguimiento y Control de Causas.

e Administracion de Bienestar.

e RET - Registra informacion de la extraccion y transporte de los moluscos bivalvos.

e OIRS - Permitir el ingreso de las consultas, reclamos o sugerencias de los usuarios de
SERNAPESCA a través del sitio Web.

e Laboratorios - registra informacion de las solicitudes de analisis para los tramites de
exportaciones PAC o SMAE, los muestreos y sus estados, y los resultados de los analisis
emitidos por los laboratorios.

e Sistema de Seguimiento de Resultados Desfavorables - registra la informacion de los
analisis emitidos por los laboratorios con resultados desfavorables, los que afectaran la
obtencién de certificados de exportacion.

¢ Ventanilla Empresa — Sistema de comunicacion con el Servicio Nacional de Aduanas para la

147
148

Fuente: BGI 2007, pagina 6.

En Anexo 13 se adjunta una ficha para cada sistema, elaborada por la UTIC. El Servicio no aporté informacion
respeto de redes de comunicacién, ni equipamiento (PC's, servidores, software y sistemas operativos utilizados por
los funcionarios).
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Notificacién de Productos pesqueros de Exportacion a través de la Web, esto es, la visacion
de productos de exportacion, declaraciones de desembarque industrial y certificacion de
salménidos a Japoén.

Aplicaciones:

e ALGAS - registran los datos de los Formularios de Algas AL-01 y AL-02 que utiliza el
departamento SIEP

e REGISTRO DE COMERCIALIZADORAS - se registran los datos de las Comercializadoras que
se utilizan en el departamento SIEP

e REGISTRO DE PLANTAS - se registran los datos de las Plantas Pesqueras que se manejan
en el departamento SIEP

e CONTROL DE GESTION — Cada Centro de Responsabilidad registra los datos de sus
distintas metas junto a sus respectivos indicadores y su plan de cumplimiento, para que la
Unidad de Planificacion y Control de Gestion administre de dicha informacién.

e RPA - Registro Pesquero Artesanal, registra la informacién contenida en la ficha de
inscripcion en el Registro Artesanal y también los recursos autorizados para la operacion.

e SIMANBO - Sistema de Manejo de Bodega, registra los datos del hardware computacional
del Servicio.

e ANUARIO - consolida los datos de Operacién Industrial, Artesanal y Acuicola junto con la
Elaboracion Industrial que maneja el departamento SIEP, para la emisién del Anuario
Estadistico.

e PLAYA - registra datos del sector artesanal de los Formularios de Precios Playa PP_01 que
utiliza el departamento SIEP.*

e OPERACION_COMERCIALIZADORAS - registra datos de los Formularios de Operacion de
Comercializadoras AC-F Origen, AC-F Destino, AC-P Compra, AC-P Venta que utiliza el
departamento SIEP.

e PERSONAL - Sistema de Personal administra en forma dinamica y segura los antecedentes
personales, curriculares, laborales y administrativos de los funcionarios de SERNAPESCA.

e REMUNERACIONES - permite calcular y liquidar las remuneraciones de los funcionarios de
SERNAPESCA.

e CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO, herramienta para manejar la Contabilidad bésica y el
Control Presupuestario.

e ABASTECIMIENTO Y PROVEEDORES, herramienta para manejar el proceso de compra de
bienes y/o servicios.

5.4.3. Instrumentos de monitoreo

En SERNAPESCA el monitoreo de la informacion de productos estratégicos se basa en los
reportes que se construyen a partir de datos reportados por quienes realizan la fiscalizacion o
inspeccidn de empresas pesqueras, plantas y buques, caletas artesanales y centros de cultivo.
Para cada procedimiento de control existe un formulario de registro estandarizado, el cual una
vez llenado es enviado a la Direccién Regional respectiva. A partir de estos documentos se
produce la entrada de datos a los sistemas del SIEP, ya sean los Registros RPA, RPl o RNA, 0 a
otros sistemas como Caleta, CultivoSQL, Amanejo, entre otros.

Por otro lado, cada Departamento a nivel central registra en aplicaciones propias (Excel o
Access) aquellos datos de interés de la gestion departamental, con el propésito de verificar el

149 A través de instrumentos de captura de datos (formularios) se registran los precios de productos pesqueros

puestos en playa, datos que posteriormente son ingresados a bases de datos de SERNAPESCA.

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl
114



SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

movimiento de las variables a monitorear. No existe, sin embargo, un proceso de gestién de
datos o de aseguramiento de calidad en relacion al manejo de la informacion. M&s aun,
SERNAPESCA no dispone de sistemas de informacién integrados ni tampoco de sistemas
orientados a la gestion, debilidad que es reconocida por la propia institucion.

Segun el diagnéstico realizado por la Unidad e Auditoria el proceso que presenta la mayor
debilidad es la Construccion del Sistema de Control de Cuota, que corresponde a una etapa
que entrega los parametros y variables que deben ser controlados, con sus respectivas
caracteristicas de disefio, y en particular el establecimiento de los mecanismos de entrega de
informacién del SIEP para contar con sistema de consulta sobre desembarques de especies
sujetas a cuotas de captura, por armador, que permita contar con informacion de
desembarques en formato adecuado y de manera oportuna. Se identific6 como riesgo
especifico no contar con informaciéon que permita llevar un correcto control de saldos no
capturados, haciendo posible que un determinado armador sobrepase su cuota. Claramente la
fuente del riesgo se asoci6 a deficiencias en los sistemas de informacion.

5.5. Mecanismos de Asignacion y Transferencia de Recursos

El presupuesto del Servicio es bastante estable a través del tiempo, siguiendo un criterio
“histérico” para su formulacién. Esto hace que las unidades al interior del Servicio reciban un
marco presupuestario (histérico) el cual van distribuyendo para las necesidades del afio
siguiente. Sélo el 2008 el proceso de formulacion presupuestaria involucré al Departamento
Administrativo y a la Unidad de Planificacion en un trabajo fino de formulacion en cada region.
Este trabajo conjunto, inédito en el Servicio hasta la fecha, ayudd, segun los encargados de
ambas unidades, a racionalizar de manera importante el pedido de recursos.

Las funciones de reajuste y suplementacion presupuestaria corresponden al Departamento
Administrativo, modificaciones que por lo general son excepcionales en el Servicio.

El presupuesto aprobado se comunica a todas las jefaturas en enero de cada afio, y éstas
entregan a sus respectivas unidades el presupuesto asignado. Luego, durante la ejecucion, el
manejo financiero es controlado mensualmente por el area de Presupuesto quien supervisa el
cumplimiento de la meta presupuestaria propuesta. No obstante este control, no existe alin en
la institucién una programacion central de los gastos por unidad.

Para la produccion de sus productos estratégicos SERNAPESCA bésicamente no utiliza
proveedores externos, no obstante dada la naturaleza de dos de ellos, se requiere de la
participacion de determinados agentes para que efectivamente los productos estratégicos se
materialicen. En este sentido, no se verifica en estricto rigor asignacion y transferencia de
recursos, aunque SERNAPESCA define la regla de asignacion y los privados, sujetos a control,
cancelan parte de los servicios. La situacion es la siguiente:

Producto estratégico 1: Monitoreo y control de las hormas que regulan la actividad pesquera y

de acuicultura:

e SERNAPESCA utiliza los servicios de DIRECTEMAR para replicar el monitoreo de los
posicionadores satelitales de los armadores en faenas de pesca extractiva, no existiendo
pago a cambio pues asi lo establece la LGPA.

e Un aspecto clave del control de las normas, en especial de cuotas, vedas y tamafios
minimos, es la inspeccién ocular de los desembarques. Para ello la LGPA establecio la
posibilidad que terceros distintos de SERNAPESCA pero reconocidos por éste, efectien la
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certificacién de los desembarques. Son las denominadas Entidades Auditoras, y
corresponden a personas juridicas que implementan y ejecutan el Programa de
Certificacion de Desembarque Industrial (CDI), para lo cual estén acreditadas en el
Registro Nacional de Entidades Auditoras de Desembarque (RENED). El Servicio licita una
determinada macrozona donde la entidad podra prestar sus servicios,**® por 48 meses, en
las condiciones establecidas por SERNAPESCA. La Entidad define una tarifa por sus
servicios a cobrar a quienes efectien desembarques y si su propuesta es aceptada por el
Servicio, la adjudica y contrata.***

Producto estratégico 2: Monitoreo, control y vigilancia del estatus sanitario del sector pesquero

y de la acuicultura:

e La habilitacion de agentes sectoriales, el cumplimiento de programas de aseguramiento de
calidad y la certificacibn de productos de exportacién requiere que terceros presten
servicios a los interesados (empresas pesqueras, centros de cultivo, entre otros). Para ello,
el Servicio ha acreditado a 31 Laboratorios de Diagndstico,152 para efectuar inspeccion,
muestreo y andlisis en especies hidrobiolégicas, cuando los interesados asi lo requieran.

e En el caso especifico de la sanidad de alimentos, y acorde lo dispuesto en el RESA, el
control y vigilancia del estatus sanitario considera la existencia expertos que capaciten a
los interesados en la implementacion de métodos HACCP (sanidad alimentos), y se
denominan Entrenadores HACCP. El Servicio establece las condiciones del entrenamiento,
los requisitos de los expertos y un registro donde los interesados pueden consultar por los
expertos reconocidos por SERNAPESCA.

e El control sanitario exige una permanente toma de muestras desde los centros de cultivo,
plantas y buques, para ello SERNAPESCA acredita a Muestreadores para tomar muestras
segln contemplan los programas de sanidad PSMB del Servicio. Se trata de personas
naturales que pertenecen a alguna entidad de certificacion o tecnolégica, y que acorde a lo
dispuesto en el RESA, deben estar acreditadas.

e El monitoreo y vigilancia del estatus sanitario se basa en disponer de medios de
certificacion, al estilo de los sistemas de gestion de la calidad, que finalmente permitan
identificar quienes cumplen permanentemente las normas sanitarias establecidas en el
RESA. El proceso de emisién de certificados es atribucion de SERNAPESCA, y para que ello
sea factible licita este servicio a imprentas,** aunque son los interesados en la certificacion
quiénes pagan por el servicio de emision de certificados a SERNAPESCA, y éste a su vez
paga a la imprenta respectiva.

5.6. Mecanismos de Auditoria, Analisis de Gasto, Control y Rendicidon de Cuentas

El principal encargado de la tarea de auditoria y control es la Unidad de Auditoria Interna, la
cual, de acuerdo a lo establecido por el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno
(CAIGG)™ desarrolla una estrategia preventiva, que se expresa en un Plan de Auditoria Anual
y en una Matriz de Riesgos.

150
151

Acorde lo dispuesto en el articulo 63 de la LGPA y en el articulo 10 de la Ley 19.713.

En rigor se trata de un convenio que contiene términos de referencia para la prestacion de servicios a privados,
gue éstos mismos pagan, mas que un contrato de prestacion de servicios a SERNAPESCA.

152 pcorde lo dispuesto en el DS 319 (RESA), mediante Resolucion Exenta 021, del 11 enero 2007. Al mismo tiempo
fija las tarifas para cada tipo de andlisis, regulando este mercado.

153 ge pidio copia de los contratos, y a la fecha de este informe aun no se dispone de ellos.

154 Ver Documento Técnico N° 36.
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Tipos de Auditoria

La Unidad de Auditoria Interna del Servicio Nacional de Pesca realiza Auditorias de tipo
preventivo, de acuerdo a una estrategia y metodologia establecida por el Consejo de Auditoria
Interna General de Gobierno (CAIGG) y actuando en coordinacién con el Auditor Ministerial de
Economia.

A partir del afio 2006, las auditorias se planifican en base a riesgos, utilizdandose para ello
Matrices de Riesgo, en base al sistema COSO,™® producto de las cuales se construye un
ranking de los procesos con mayor nivel de exposicién al riesgo, con los cuales se elabora un
diagnéstico que permite preparar el Plan Anual de Auditoria para el afio siguiente.

Para este efecto, desde el afio 2007, se estableci6 mediante Instructivo Presidencial el
requisito de mantener un Proceso de Gestion de Riesgos en las entidades de la Administracion
del Estado. Para ello los Jefes de Servicio deben dar cumplimiento a las directrices que sobre la
materia formule el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, entre otros la
elaboracién e implementacién de un Proceso de Gestion de Riesgos, que se ejecuta a través
del Comité de Gestion de Riesgos, presidido en SERNAPESCA por el Subdirector Nacional, el
cual coordina el levantamiento de los procesos Institucionales y la construccion de la Matriz de
Riesgos del Servicio, para lo cual cuenta con el apoyo y asesoria de la Unidad de Auditoria
Interna. Esto se plasma en el Plan Anual de Auditoria, que es aprobado previamente por el
Director Nacional del Servicio y posteriormente es sometido a la aprobacién final del Consejo
de Auditoria Interna General de Gobierno.

Las Auditorias tienen objetivos segun su origen:

e Gubernamentales: Son dispuestas por la Presidencia de la Republica, a través del CAIGG, y
son ejecutadas por el Servicio.

e Ministeriales: Son definidas por el Ministerio de Economia, para ser ejecutadas por el
Servicio.

e Institucionales: Son programadas para su realizacion por el propio Servicio.

Respecto a los Controles y Rendiciones de Cuentas, éstos no forman parte de Auditorias de
caracter permanente, sino que se realizan solamente si forman parte de los Procesos
Institucionales identificados como de mayor nivel de exposicién al riesgo o bien han sido
dispuestos especificamente como Objetivos Gubernamentales o Ministeriales.

Plan Anual de Auditoria

El Informe de Diagnostico de las Areas de Riesgo y el Plan Anual de Auditoria de SERNAPESCA

correspondiente al afio 2008, indica lo siguiente:

e De un total de 191 riesgos identificados en los 15 procesos criticos analizados, 48 Riesgos
son identificados con Nivel de Severidad Extremo.

e De éstos, 20 pertenecen al Proceso de Contratacién de Personal a Honorarios, 10 al
Proceso de Gestion Regional, 7 al Proceso Gestidon de Contratos de Servicios, 5 al Proceso
Tramitacion de Causas por Infraccion a la Normativa Pesquera, 2 al Proceso Control Cuota
LMC (Limite Maximo de Captura), 2 al Proceso Deteccion de niveles de produccion de

1% se trata de un enfoque de Gestion de Riesgos financieros, concebido por el Committee of Sponsoring

Organizations (COSO), creado en 1985 para asesorar a la Comision Nacional de Reporte Financiero Fraudulento
(EE.UU).
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Acuicultura, 1 al Proceso de Cuentas Corrientes Bancarias y 1 al Proceso de Pago a
Proveedores.

e Asuvez, hay 69 Riesgos con Niveles de Severidad clasificados como Altos, 46 Riesgos con
niveles clasificados como Moderados, y 28 Riesgos clasificados como Bajos.

e Existen 50 Niveles de Control clasificados como inexistentes,'®® 3 de caracter deficiente,*®’
6 de caracter regular, 20 mas que regulares, 25 buenos y 87 que califican como 6ptimos.
Aquellos asociados a productos estratégicos son los siguientes:

El diagnéstico y analisis de riesgo efectuado por la Unidad de Auditoria indicé que los procesos
gue presentaron mayores niveles de exposicion al riesgo son los siguientes:

Gestion Regional

Contratacion de Personal a Honorarios

Gestion de Contratos de Servicios

Declaracién de Intereses y de Patrimonio

Control de Cuota LMC (Limite Maximo de Captura)

Tramitacion de Causas por Infraccion a la Normativa Pesquera

Gestion Presupuestaria

El Control de Cuota LMC corresponde a uno de los principales procesos del Servicio, que
combina restriccién de captura, areas, periodos y sujetos. En este sentido es una medida
estructural de la regulacion del sector, debido a su contribucion a la conservacion vy
ordenamiento pesquero y por ende a la sustentabilidad de la actividad pesquera nacional.

5.7. Actividades e instrumentos de Fiscalizaciéon, Seguimiento, Monitoreo y
Evaluacion

SERNAPESCA no posee mecanismos basados en gestion de procesos de negocios, ya que los
productos estratégicos que produce se refieren, basicamente, a acciones de control sobre
terceros, ya sea directamente como la fiscalizacion e inspeccién, o indirectamente,
promoviendo buenas practicas de manufactura (GMP) o estableciendo sistemas de gestion de
calidad cuya aplicacion es voluntaria, por ejemplo:**®

e Programa de Aseguramiento Ambiental Preventivo de la Industria del Salmén.

e Plan de accion de buenas practicas en el uso de antibioticos en la salmonicultura.

En este contexto, los mecanismos de fiscalizacion y control sobre las actividades desarrolladas
por el propio SERNAPESCA son escasos.

No obstante, en las areas criticas del Servicio se reconocen los siguientes tipos de controles:

e Fiscalizacion e inspeccién pesquera: a las Entidades auditoras para la aplicacion de la Ley
19.713 se les hace seguimiento de su cronograma de implementacién y se les exigen
certificaciones técnicas (por ejemplo, sistemas de pesaje certificados). En caso que la
entidad no presente problemas administrativos durante el primer afio, se le permite reducir
la boleta de garantia de 3.000 UF a 2.000 UF, y si el segundo afio ocurre algo similar, se le
permite reducir la garantia a 1.000 UF.

1%6 procesos asociados al control de cuotas Limite Maximo de Captura, a la provision de informacién preliminar de

desembarque y cosechas de centros de cultivo al INE en los Territorios y la tramitacion de causas por infraccion a
la normativa pesquera.

157 procesos asociados a la destinacion de Areas de Manejo y Explotacién de Recursos Bentdnico (AMERB).
158 Ambos fueron parte de los compromisos del afio 2007 establecidos en la Programacién Gubernamental.
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e Seguimiento y monitoreo del RESA en Acuicultura. Se esta trabajando de manera artesanal
con el concepto de una base de datos georeferenciada, pero aun faltan sistemas de
informacién que permitan soportarla. En estos momentos se trata de la acumulacion de
informacién disponible en distintos soportes que provienen de la operacion (Excel, Access).

e Sanidad Pesquera realiza auditorias desde la Direccién Nacional a las regiones con el
objeto de verificar el cumplimiento de normas y procedimientos realizados por los
funcionarios en el nivel territorial, y en particular la forma de archivo y manejo de la
documentacion (pautas de inspeccién, pautas de categorizacién, informacién recibida y
despachada a los establecimientos pesqueros).

SERNAPESCA cuenta con diversos mecanismos e instrumentos para el monitoreo de su
actividad. A continuacion se presentan los principales, indicandose las unidades responsables.

La Unidad de Planificaciéon es la encargada de consolidar la informacion y generar el Plan de
accion anual que contiene Indicadores de desempefio, PMG, Metas Ministeriales vy
Compromisos de Desempefio Colectivo, y tiene a su cargo el Sistema de Planificacion y Control
de Gestion. El informe de resultado es informado a todos los funcionarios via correo
electrénico.

Al sistema de PMG se suma el monitoreo a través del sistema de indicadores de gestion (SIG).

El Servicio elabora mensualmente informes de avance del plan de gestion, especificando

centro de responsabilidad, meta, indicador, avance comprometido y real informando, respecto

de:

e Metas ministeriales comprometidas ante el Ministerio de Economia

e Indicadores de Desempefio comprometidos ante el Ministerio de Hacienda (formulario H)

¢ Indicadores de desempefio (SIG - PMG)

e Compromisos de desempefio colectivo (total y regionales) comprometidos ante el
Ministerio de Economia

La Unidad de Planificacion, en conjunto con la Unidad de Tecnhologias de Informacion y
Comunicaciones (UTIC) ha disefiado un sistema computacional en la que se encuentra en
forma digital una ficha de estado de avance para cada una de las metas e indicadores
comprometidos por las unidades ejecutoras regionales y centrales, es decir, Direcciones
Regionales, Departamentos y Unidades, para que ingresen a esta plataforma los antecedentes
que den cuenta del avance mensual de los respectivos compromisos. Con esta informacion se
genera el avance del mes controlado.®

Dado que el Plan de Accion relne la totalidad de las metas asumidas por el Servicio para un

afio calendario, para efectos de entrega de informacion, es necesario efectuar una distincién

entre los compromisos ejecutados directamente por el nivel central, de aquellos que son

coordinados por los departamentos o unidades del nivel central, pero ejecutados en regiones

y, a su vez, de aquellos que solo corresponden al ambito regional. Por lo anterior:

e Los compromisos ejecutados directamente por el nivel central, son informados a la Unidad
de Planificacion directamente.

e Los compromisos coordinados por los departamentos o unidades del nivel central, pero
ejecutados en regiones, se envian a los departamentos respectivos desde las regiones; el
departamento envia el avance a la Unidad de Planificacion.

159 Fyente: Informe Sistema Planificacion / Control de Gestién PMG 2008, SERNAPESCA 2007.
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e Los compromisos que s6lo corresponden al ambito regional, se informan a la Unidad de
Planificacion directamente.

Para el funcionamiento operativo se establecié un calendario de envio de los informes, desde
los centros de responsabilidad hacia la Unidad de Planificacion, y también las fechas en que
dicha unidad emite el informe de avance que corresponde a cada mes.

5.8. Mecanismos de Selecciéon de Beneficiarios

A continuacion se sefiala para cada uno de los productos estratégicos de SERNAPESCA cuéles
son los mecanismos de seleccion de beneficiarios. En general, al tratarse de la aplicacion de
normativas especificas, éstas han sido explicitadas en reglamentos y manuales que cada
beneficiario debe conocer y cumplir. En estricto rigor hay seleccion de beneficiarios sé6lo en el
caso de quienes postulan al Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal (FFPA), no obstante se
indica para los demés productos estratégicos como opera la “seleccion” de beneficiarios
aunque esta sea “universal” debido a su obligatoriedad.

Para el Producto Estratégico 1, Monitoreo y control de las normas que regulan la actividad

pesquera y de acuicultura, se distinguen dos tipos de mecanismos:

e Las acciones de monitoreo por pantalla que se realizan desde las oficinas centrales de
SERNAPESCA, considera la vigilancia permanente de todo y cada uno de los armadores
que inician el zarpe desde algun puerto de territorio nacional, identificados a través del
codigo asociado a su posicionador satelital.

e Las acciones de inspeccion in situ (control) se efectuaban sobre la base de alcanzar una
cobertura minima (10%) de pescadores, industriales o artesanales, por region, hasta
agotar el presupuesto disponible. Este modelo de control esta en redisefio, y se basara en
un enfoque de gestion de riesgos.

Para el Producto Estratégico 2, Monitoreo, control y vigilancia del estatus sanitario del sector

pesquero y de la acuicultura, se contemplan lo siguientes mecanismos, conocidos por los

beneficiarios, pues para cada programa sanitario existe un plan de trabajo prefijado, explicito
en el Manual INS-MP1, a saber:

e Habilitacion de Plantas y Buques factoria, la primera inspeccion es a solicitud de la
empresa, las siguientes inspecciones son semestrales, excepto la que se realiza a la
infraestructura que es anual.

e Programa Aseguramiento de la Calidad (PAC), dependiendo de la categoria de la planta
establecida en el PAC, va cada 15 dias, cada 30 dias o cada 2 meses.

e Programa Sanidad Moluscos Bivalvos (PSMB), puede ser 1 visita al afio por area clasificada
en el PSMB.

e Programa de Control Importaciones Especies Vivas, considera la inspecciéon al 10% de las
importaciones mensuales efectuadas por el importador.

e Programa Control de Harina de Pescado, considera 1 visita semestral a las plantas
elaboradoras para su categorizacion, 1 visita trimestral a los PAC de plantas elaboradoras y
1 visita anual a las plantas con PAC categorizados.

e Programa laboratorios, contempla el cumplimiento de condiciones técnicas establecidas en
el “Reglamento para la Acreditacion de Organismos de Certificacion de Laboratorios de
Ensayo INN-R-401", calidad que establece para Laboratorios de Ensayos el Instituto
Nacional de Normalizacion (INN). Una vez inscritos el mecanismo contempla una visita de
personal de SERNAPESCA cada tres meses.

e Programa Sanidad Pesca Artesanal, 1 visita semestral para inspeccion de infraestructura y
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manejo sanitario de embarcaciones.
e Programa de Certificacién, se contempla inspeccion al 10% de los embarques realizados en
el mes.

Producto Estratégico 3: se puede indicar que los mecanismos de seleccion de beneficiarios
refieren a la obligatoriedad establecida por ley que las personas que desarrollan actividades de
pesca y acuicultura deben informar sus actividades, en los formatos, medios y canales de
entrega que SERNAPESCA ha establecido. No informar o entregar datos falsos es considerado
una infraccion a la LGPA.

Producto Estratégico 4: no existen mecanismos de seleccidén de beneficiarios.

Producto Estratégico 5, Asistencia Técnica: En el caso de las areas de manejo, esta definido
que una vez presentado el plan de manejo se debe supervisar la elaboracion del estudio de
situacion base (ESBA), y posteriormente, con una periodicidad a definir, se supervisa el
cumplimiento de los términos del Convenio de Uso suscrito entre la organizacion de
pescadores artesanales y SERNAPESCA.

En el caso del FFPA las reglas de concurso publico nacional son establecidas por el Consejo de
Fomento de la Pesca Artesanal. Previo al llamado a concurso dicho Consejo establece para
cada uno de los subprogramas del FFPA el mecanismo de ponderacion de cada uno de los
aspectos contenidos en las bases técnicas-administrativas y la ponderacion adicional que debe
asignar a las instituciones regionales que participan en los concursos de proyectos
desarrollados en su zona. Segun la naturaleza del proyecto, se debe presentar la siguiente
documentacion a SERNAPESCA: planos del proyecto, copia del documento que acredite la
tenencia del terreno (escritura de compra o escritura de comodato), acreditar el inicio del
trdmite de la concesion maritima de la caleta, acreditar disponibilidad de energia eléctrica
indicando la ubicacién de la fuente y los costos de conexién, presentar las especificaciones
técnicas detalladas del proyecto, copia de los permisos o certificados sanitarios de factibilidad,
fotocopia de los documentos de las embarcaciones de los solicitantes que acrediten su
inscripcion en el Registro Pesquero Artesanal (RPA), fotocopia del certificado de entrega de
concesion, fotocopia del Convenio de Uso del &rea de manejo, fotocopia de la Resolucién de la
Subsecretaria de Pesca. La seleccion de proyectos presentados al concurso publico del FFPA es
realizada por el Consejo de Fomento de la Pesca Artesanal, el que considera los siguientes
aspectos de cada proyecto: calificacion del personal participante, formulacién técnica del
proyecto, estructura de costos e inversiones requeridas, duracién y plazo de ejecucion y
ponderacion de las instituciones regionales en los concursos que se realicen en su zona.

Producto Estratégico 6, Sistemas de administracion para la red de Reservas Marinas publicas y
la red Nacional para el rescate y rehabilitacién de especies protegidas, el mecanismo existente
de seleccion de beneficiarios se basa en el disefio de planes generales de administracion de las
reservas marinas y constitucion de mesas de trabajo, para enseguida estructurar la agenda
para cada reserva marina y efectuar el seguimiento de los compromisos de las mesas de
trabajo contemplados en dichos planes de administracién. En el caso de la pesca recreativa las
personas deben contar con autorizacion de la Subsecretaria de Pesca o de la respectiva
Director Zonal, segun corresponda, debiendo presentar el extracto de la autorizacién publicada
en el Diario Oficial, sus antecedentes personales y la solicitud de licencia de pesca recreativa a
SERNAPESCA.
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5.9. Antecedentes presupuestarios Servicio Nacional de Pesca

A continuacion se presenta la descripcion respecto de los antecedentes presupuestarios de
SERNAPESCA.

5.9.1. Presupuesto Total Ministerio de Economia 2003 - 2007
Los antecedentes presupuestarios del Ministerio de Economia, del cual depende SERNAPESCA
se encuentran en la seccion 4.9.1 insertos en la descripcion de los antecedentes

presupuestarios de la Subsecretaria de Pesca.

5.9.2. Presupuesto Total Institucion SERNAPESCA 2003 - 2007

Presupuesto Inicial por afio en MM$ de 2007

Subt. | Denominacion 2003 2004 2005 2006 2007 TOTAL
INGRESOS 4.984 5.153 5.180 5.332 7.125 27.774
05 Transferencias corrientes 0 0 0 0 1.197 1.197
07 Ingresos de operacién 923 980 1.029 1.033 1.087 5.051
08 Otros ingresos corrientes 33 56 39 40 38 206
09 Aporte fiscal 4.020 4.108 4.107 4.255 4.799 21.288
10 Venta de activos no financieros 8 8 3 3 3 25
15 Saldo inicial de caja 1 1 1 1 1 6
GASTOS 4.984 5.153 5.180 5.332 7.125 27.774
21 Gastos en personal 3.564 3.828 4.048 4.255 4.744 20.439
22 Bienes y servicios de consumo 933 923 892 895 1.191 4.834
23 Prestaciones seguridad social 0 0 0 0 0 0
24 Transferencias corrientes 219 145 106 0 492 962
29 | Adquisicion de activos no 206 112 131 131 126 707
financieros
31 Iniciativas de inversion 59 140 0 47 0 247
33 Transferencia de capital 0 0 569 569
34 Servicio de la deuda 2 2 2 2 11
35 Saldo final de caja 0 1 1 1 4

Fuente: SERNAPESCA. Departamento de Finanzas

La estructura de presupuesto de SERNAPESCA se caracteriza por la alta participacién del
Aporte Fiscal (Subtitulo 09) dentro de los ingresos institucionales (principal, fuente
financiamiento que constituye un 56% del presupuesto) y por la alta participacién de los
gastos en recursos humanos (Subtitulo 21) dentro de su presupuesto de gastos*®® con un 67%
del total. Los secunda, los gastos en Bienes y servicios de consumo (Subtitulo 22), lo que
indica la alta composicién de gastos de administracién dentro del presupuesto institucional.

180 £ analisis detallado de la composicion del presupuesto se presenta en el capitulo “Il. Evaluacion”.
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Con respecto a este gasto de administracion, el gasto en transferencias (Subtitulo 24) es casi
nulo. Los gastos de produccion (o gastos programaticos) por tanto, se encuentran
principalmente asociados al gasto en recursos humanos y bienes y servicios de consumo
asignados a las unidades organizacionales que ejecutan los productos estratégicos de la
institucion.

El presupuesto de SERNAPESCA representa una proporcion menor a la de SUBPESCA dentro
del presupuesto total del Ministerio. Durante todo el periodo su participacion total de 1% y que
varia entre el 4,8% y el 6,3%, alcanzando un total de participacion de 5,5% sobre el
presupuesto total del periodo, y con una tendencia sisteméaticamente creciente. El detalle de la
participacion del presupuesto de SERNAPESCA sobre el presupuesto ministerial se presenta a
continuacion:

Participacion de presupuesto SERNAPESCA sobre MINECON?*®

Denominacion 2003 | 2004 @ 2005 | 2006 @ 2007 Total
Periodo

Ingresos 6,3% 6,6% 6,8% 4,3% 4,8% 5,5%

Gastos 6,3% | 6,6% | 68% | 43% | 4,.8% 5,5%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de DIPRES y SERNAPESCA.
5.9.3. Presupuesto por producto y/o subproducto estratégico Afio 2008

La institucién declaré la no factibilidad de construir la informacion financiera por Producto
estratégico. La razon principal seria que la institucion no hace gestiébn por producto
estratégico, y por ello no dispone de criterios de ponderacién o prorrateo para distribuir el
presupuesto acorde la categoria de productos estratégicos.

161 g presupuesto del Ministerio excluye la participaciéon de CORFO
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6. Instituto de Fomento Pesquero

6.1. Definiciones Estratégicas del Instituto de Fomento Pesquero

6.1.1. Misién

Apoyar la toma de decisiones de politicas de la institucionalidad pesquera nacional mediante
la elaboracion de antecedentes cientificos y técnicos de valor publico necesarios para la
regulacion y conservacién de los recursos de la pesca, acuicultura y sus ecosistemas.

6.1.2.

Objetivos Estratégicos

1. Generar y disponer de conocimiento e informacion cientifica de valor publico indispensable
para la definicibn de medidas regulatorias que fortalezcan la sustentabilidad y la
produccion de los recursos hidrobioldgicos de explotacion industrial y artesanal de la

acuicultura y la pesca.

2. Difundir y divulgar a la comunidad nacional informacién relevante de la actividad pesquera

nacional.

3. Proporcionar apoyo técnico calificado en el resguardo de los intereses nacionales,

transfronterizos e internacionales, en los espacios de la pesca y acuicultura.

6.1.3.

Producto Estratégico

1. Asesoria experta al Estado en
materias de pesca y acuicultura para
la definicién de medidas regulatorias.
Elaboracién de investigaciones
solicitadas por la Subsecretaria de
Pesca para disponer de informacién
técnica estratégica para la toma de
decisiones en el sector, las que son
asignadas directamente por SUBPESCA
u obtenidas a través de fondos
concursables (FIP).

2. Difusion, sistematizacion y
promocion de informaciéon en materia
de innovacion acuicola y pesquera.
Poblamiento, mantencion y
administracion de las bases de datos
histricas de los recursos pesqueros
nacionales, financiadas a través de
programas y concursos y del Convenio
de Desempefio institucional.

Subproducto Estratégico

1.1. Evaluacién indirecta de especies
pesqueras: Determinacion de Cuota Total de
Captura Permisible (CTP) de los principales
recursos pesqueros nacionales, a partir del
modelamiento de la informacién disponible
en las bases de datos de IFOP y otros
antecedentes relevantes.

1.2. Evaluacion directa de especies
pesqueras: Determinaciéon de biomasas de
recursos hidrobiol6égicos mediante técnicas
de hidroacustica, método de produccién de
huevos y evaluacion de condiciones bio -
oceanograficas.

2.1. Nodo de conocimiento e informacion
para la investigacién cientifica y biolégica en
recursos hidrobiolégicos: IFOP como punto
de contacto en comunidad cientifica.

2.1. Bases de datos de recursos pesqueros
nacionales, especialmente de importancia
econémica: Sistemas de registro y
sistematizacion de informacion econdmica,
biol6gica y oceanogréafica por principales

Productos Estratégicos y Subproductos por Objetivo Estratégico

Objetivo
estratégico
Institucional al
cual se vincula

Carlos Antlinez 1898, Providencia, Santiago, CHILE / Fono: (562) 244 4620 / E-mail: sca@sca.cl

124



3. Conocimiento para apoyar a la
institucionalidad publica en el manejo
de sustentable de los recursos
hidrobiolégicos del pais.

Coordinacion, organizacién y ejecucion
de misiones tecnoldgicas nacionales y
presentaciones de apoyo internacional
a las autoridades del sector en temas
de investigacion y manejo de recursos
pesqueros y de acuicultura; y apoyo a
la autoridad a través de la
representacion institucional en los
comités nacionales y regionales de
pesca.

4. Prestacion de Servicios a Privados:

Servicio de certificacion de
preembarque de la harina de pescado,
Asistencia técnica a pequefios y
medianos acuicultores y Elaboracién
de informes de exportacion de

SANTIAGO CONSULTORES

A SO CIADODS

pesquerias.

3.1. Participacion en instancias de expertos
(foros, seminarios, etc.)

3.2. Desarrollo de lineas de investigacion
(Informes, reportes)

4.1. Certificacion de parametros criticos
para la autorizacion de Preembarque y
exportacion de Harina de Pescado.

Muestreo y andlisis, controles fisico-
quimicos y emision de certificados para la
Autoridad Maritima para el preembarque de
la harina de pescado.

4.2. Otros

Asistencia técnica a pequefios y medianos
acuicultores, que incluye captacion de
semillas de mitilidos y analisis ambientales y

informes solicitados por
clientes (empresas), clasificados por claves,
a partir de informacion de exportacion de
recursos pesqueros y productos elaborados
por rubro disponibles en el Servicio Nacional

recursos pesqueros |y productos | sanitarios.

elaborados. Elaboracién de
de Aduanas.

6.1.4. Beneficiarios/Clientes/Usuarios

Nombre

Asesoria experta al Estado en materias
de pesca y acuicultura para la definicién

de medidas regulatorias.

Difusion, sistematizacion y promocion de
informaciéon en materia de innovacion

acuicola y pesquera.

Clientes/Usuarios/Beneficios

Usuarios

e  Subsecretaria de Pesca
e  SERNAPESCA

Usuarios

e  Subsecretaria de Pesca
e  SERNAPESCA

e  Gobiernos Regionales

e Consejos Zonales de Pesca
Beneficiarios

No aplica.

e Sector Privado (organizaciones de industriales, pescadores

artesanales)

Empresas pesqueras exportadoras (DGTM)

Institutos de investigacion de excelencia, universidades

Ministerios de Relaciones Exteriores
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Usuarios
e  Subsecretaria de Pesca
e  SERNAPESCA
Conocimiento  para apoyar a la| . Subsecretaria de Pesca
institucionalidad publica en el manejo de e Ministerio de Salud
sustentable de los recursos
hidrobiolégicos del pafs. e  Corporaciéon de Fomento de la Produccion
e  Ministerios de Relaciones Exteriores

Beneficiarios

e  Pymes acuicola

Clientes:

e Empresas de Pesca y Acuicultura.

e Organizaciones de empresas y pescadores artesanales.
e Instituciones Publicas

e  Otros.

Prestacion de Servicios a Privados.

6.2. Estructura Organizacional y Mecanismos de Gestion
6.2.1. Estructura Organizacional

El Instituto de Fomento Pesquero es una Corporacion de Derecho Privado sin fines de lucro,®?
que se rige por la Ley 19.701,* y en este caracter no forma parte de la Administracion Civil
del Estado, no obstante fue constituido por la CORFO asumiendo el cardcter y denominacién
genérica de Instituto Tecnolégico CORFO.

Dado el caracter mixto de su constitucion y su naturaleza juridica, se rige por las normas
comunes a cualquier corporacion de derecho privado, contenidas en el Cddigo Civil (normas
del Derecho Comun), y por algunas normas aplicables a los Organos de la Administracion Civil
del Estado (normas del Derecho Publico). Desde el punto de vista de sus actuaciones y fijacion
de las politicas institucionales, se rige por sus estatutos y los acuerdos que adopten sus
organos de administracion y direccion, esto es, el Consejo Directivo, el Presidente del Consejo
Directivo y el Director Ejecutivo.

El Instituto tiene una estructura de direccion centralizada en la ciudad de Valparaiso y cuenta
con Bases Zonales en Arica, lquique, Coquimbo, San Antonio, Talcahuano, Puerto Montt,
Ancud y Punta Arenas, de éstas dependen laboratorios (de cultivo en acuicultura en Putemun y
de salud hidrobiolégica en Hueihue, ambos en Chiloé) y estaciones de muestreo (Mejillones,
Tocopilla, Caldera, Puerto Aysén, Coyhaique y Puerto Natales).

En la actualidad el IFOP declara la siguiente estructura organizacional:***

162
163

Que promulgé la “Reforma de los institutos tecnol6gicos CORFO” (2000).
Su personalidad juridica fue otorgada mediante DS 1.546 del Ministerio de Justicia, el 26 de mayo de 1964, y el
DS 495 del Ministerio de Justicia, el 19 de mayo de 1987, que aprobd la reforma a sus Estatutos.

164 Segun acuerdo N° 04/540 el Consejo Directivo aprob6 la estructura del Instituto, segin consta en el acta de la
sesion del 24 de agosto de 2004.
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Estructura Organizacional IFOP
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